Observacao inspirada em revisao por pares:
uma ferramenta estratégica para validar a
qualidade da pedagogia

Observacion inspirada en la revision por pares: una herramienta estratégica para validar la calidad de la pedagogia

Peer-review-inspired observation: a strategic tool for validating the quality of pedagogy

Susana LOPES (1, 2), Tatiana SANCHES (3)

(1) IUC, CEIS20, Universidade de Coimbra, Coimbra, Portugal; (2) Nova School of Business and Economics,
Universidade NOVA de Lisboa, Carcavelos, Portugal, susana.lopes@novasbe.pt (3) UIDEF, Instituto de Educagéo,
Universidade de Lisboa, Lisboa, Portugal, tsanches@fpie.ulisboa.pt

Resumen

Se examina la convergencia entre la observacion de
pares docentes en la educacion superior y el proceso
de revision por pares en la publicacion cientifica. Rea-
lizamos un estudio preliminar para analizar las estrate-
gias utilizadas por los profesores de educacion supe-
rior al evaluar préacticas docentes a través de la obser-
vacion, y lo comparamos con el rigor aplicado por los
revisores por pares en el contexto de la publicacién
cientifica. El objetivo central es comparar las practicas
de calidad en dos ecosistemas distintos: el entorno
académico, donde los pares docentes observan y eva-
lan los métodos de ensefanza, y el campo de la pu-
blicacién cientifica, donde los revisores por pares eva-
luan la calidad y originalidad de la investigacién. Este
estudio se basa en una revision de la literatura, enmar-
cando el andlisis en parametros descriptivos. Los re-
sultados muestran similitudes en la importancia de la
reflexion critica y el analisis riguroso, evidenciando una
convergencia en las percepciones de los participantes
respecto a la necesidad de retroalimentacion construc-
tiva y orientacion especifica para promover el desarro-
llo profesional. Ambos procesos contribuyen significa-
tivamente a la calidad y al progreso en sus respectivas
esferas, destacando la importancia de practicas de
evaluacion efectivas en los entornos académico y cien-
tifico.

Palabras clave: Observacion entre pares. Revisién
por pares. Educaciéon superior. Aseguramiento de la
calidad.

1. Introducgao

A relagdo entre ensino e investigagao tem sido
um tépico muito debatido (Healey, 2005) e é ge-
ralmente aceite que esta no centro da atividade
docente. As condig¢des de trabalho fornecidas pe-
las instituicdes de ensino superior sao responsa-
veis por uma apreciacao diferenciada da investi-
gacao e das atividades de ensino, em modalida-
des de gestao condicionadas por politicas de ga-
rantia de qualidade no ensino superior (Crozier et
al., 2005). As duas posigdes competem e, em-
bora o ensino merega maior relevancia nas
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carreiras universitarias, geralmente, o papel da
investigacao tem prioridade, essencialmente de-
vido ao prestigio profissional que proporciona.
No contexto de avaliagao e desenvolvimento de
carreira, associados a padrdes de qualidade, ele-
mentos relacionados com a investigagao funcio-
nam como uma forma de ganhar reputagdo e
prestigio (Grunig, 1997). Este duplo aspeto abre
oportunidades para aprendizagem e troca mutua
de conhecimentos entre areas profissionais, atu-
alizando e aprimorando a pratica pedagdgica e o
papel de investigacéo, e realgando o desejado
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crescimento profissional académico. Neste tra-
balho, procuramos semelhancas em duas estra-
tégias de desenvolvimento profissional na acade-
mia: o processo de observacao de professores e
0 processo de revisao editorial. Cada um deles
visa melhorar a qualidade do desempenho - seja
no nivel pedagogico ou ao nivel da produgao ci-
entifica.

2. Observagdo por pares e revisao
por pares no ensino superior

Varios estudos emergiram sublinhando a impor-
tancia do desenvolvimento profissional docente
(Elton, 2009). Como tal, e além da formagéo for-
mal, os professores do ensino superior tém refle-
tido sobre sua formagéao nio formal, entre outros,
em programas de observagéo por pares (Bell &
Mladenovic, 2008; Huston & Weaver, 2008). A
pratica de observagéo de professores no ensino
superior € um contexto privilegiado para o cres-
cimento pessoal e profissional, pois oferece uma
oportunidade para cada docente adotar uma
perspetiva diferente, mas complementar, sobre a
suas metodologias de ensino. O desejo de me-
Ihorar abordagens pedagdgicas €, em si, um ca-
talisador para o desenvolvimento pessoal, pois
envolve autoavaliacdo baseada na realidade da
sala de aula (Shortland, 2004).

Além disso, abrir as portas do ambiente de en-
sino a diferentes perspetivas oferece a oportuni-
dade de criar algo, construindo sobre fundagbes
ja bem estabelecidas. Hatzipanagos e Lygo-Ba-
ker (2006) referem que existe ampla concordan-
cia com as boas praticas sobre os elementos
construtivos que a observagao deve incorporar.
Esses elementos sdo partes constituintes de
qualquer processo de observacao: chegar a um
consenso sobre o que realmente aconteceu du-
rante a sessao observada; avaliar o desempenho
do observado pelo observador; utilizar uma abor-
dagem consistente para topicos/cabegalhos es-
pecificos, como estratégias de ensino, avaliagao
e feedback, e desenvolvimento profissional, que
sao usados para orientar o processo; e desenvol-
ver mais metas, que sao iniciadas pelo observa-
dor, no entanto, elas também sao o produto da
discussao pds-observagao).

A observacdo entre pares mostra ser um cami-
nho para o enriquecimento reciproco (OCDE,
2020). Isso acontece ndo apenas pela possibili-
dade de adotar estratégias de outras pessoas,
mas também pela facilidade de identificar tanto
as fraquezas quanto os pontos fortes da nossa
pratica pedagdgica. Tanto o observador como o
observado tém a oportunidade de realizar uma
analise minuciosa das suas abordagens pedagé-
gicas. A observagao, alinhada com o feedback

fornecido por cada participante, emerge como
um espago valioso para promover e melhorar es-
sas praticas essenciais para o sucesso na forma-
cao de professores.

O processo de revisdo editorial, também conhe-
cido como revisao por pares, é crucial para validar
o conhecimento cientifico. Esta tarefa é realizada
por especialistas no topico em avaliagdo, com
competéncias e conhecimentos semelhantes aos
autores dos trabalhos avaliados. A revisao por pa-
res visa garantir a qualidade e rigor da comunica-
¢do e publicagdo cientifica, excluindo trabalhos
de baixa qualidade e garantindo que a investiga-
cao é verdadeira e ética; que os resultados sao
cientificamente validos e interessantes para os
leitores. Os revisores desempenham um papel
fundamental fornecendo aos editores informa-
¢cbes para decidir se aceitam os artigos, de acordo
com os critérios estabelecidos pela publicagao.

Para que a revisdo por pares funcione, revisores
e editores devem seguir um conjunto de diretri-
zes e padrdes de qualidade (Hames, 2007; Wel-
ler, 2001). Hames (2007) propde uma lista de re-
gras para a revisao por pares que ela chama de
Golden Rules e uma lista de verificacdo para
boas praticas. Estas Golden Rules destinam-se
aos envolvidos na revisao por pares, os autores,
revisores e editores, responsaveis por garantir a
qualidade da investigagdo (autores), qualidade
da revisao (revisores) e qualidade das revistas ci-
entificas (editores), enquanto cumprem com con-
fidencialidade e comportamento ético.

O processo de revisdo editorial atualmente se-
gue um procedimento padronizado na maioria
das revistas académicas, embora possa haver
variagdes, principalmente no que diz respeito a
submissdo de manuscritos por meio de platafor-
mas eletrénicas e gestdo editorial por meio de
sistemas dedicados. Tipicamente, a revisao por
pares envolve especialistas na area que podem
nao estar afiliados ao conselho editorial da re-
vista, mas contribuem com a sua experiéncia
para as decisdes editoriais sobre os manuscritos
submetidos. O autor submete o seu trabalho a re-
vista seguindo as diretrizes estabelecidas para
autores. Posteriormente, o editor encaminha o
manuscrito para revisores que o avaliam e forne-
cem recomendagdes sobre sua adequagao para
publicacdo. Por fim, o editor decide se aceita o
manuscrito, considerando o feedback dos reviso-
res e os padrdes editoriais da revista.

Em ambos os processos, a busca por garantia de
qualidade para o contexto académico esta subja-
cente e, portanto, podemos procurar, em compa-
ragao, semelhangas entre o processo de observa-
¢cdo de professores do ensino superior e o pro-
cesso de revisao editorial por pares (Tabela ).
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Fases de garantia de qualidade

Aspetos essenciais em ambos 0Ss processos

Validagao por pares

Em ambas, observagao de professores e revisao editorial, a validagéo é realizada por pares,
ou seja, por individuos com competéncia e experiéncia similares aqueles que sao avaliados
ou cujo trabalho esta a ser revisto.

Foco na qualidade e rigor

Ambos os processos visam garantir a qualidade e rigor das praticas de ensino no caso da
observagao de professores, e das publicagdes cientificas no caso da revisao editorial. Isto
envolve uma avaliagéo cuidadosa de metodologias de ensino, no primeiro caso, e métodos
de pesquisa, interpretagdo de resultados e referéncias bibliograficas, no segundo.

Feedback construtivo

Em ambos os casos, feedback construtivo é fornecido aos professores observados ou aos
autores cujo trabalho esta a ser revisto. Este feedback visa identificar pontos fortes e areas

para melhoria, orientando a melhoria.

Processo iterativo

Tanto o processo de observagao de professores como o de reviséo editorial séo

frequentemente iterativos, ou seja, podem envolver varias rondas de revisao e refinamento
antes de serem considerados completos.

Tomada de decisao final

Em ultima analise, tanto os resultados da observagéo de professores quanto as decisbes

sobre publicar um trabalho revisto sdo tomadas por uma pessoa ou um comité editorial.
Essa decisdo é baseada em revisao por pares, mas também pode considerar outros fatores,
como adequagéo ao publico-alvo no caso da revisao editorial.

Melhoria continua

Ambos os processos incentivam a melhoria continua. Os professores podem usar o

feedback recebido durante a observagao para melhorar as suas praticas de ensino,
enquanto os autores podem usar as sugestdes dos revisores para fortalecer seus trabalhos
e contribuir para o avango do conhecimento na area.

Tabela I. Observagdo de pares de professores / revis&o cientifica por pares

Torna-se claro que ambos 0s processos desem-
penham um papel crucial em garantir qualidade
e promover exceléncia nos seus respetivos con-
textos. Igualmente, a observagéo por pares de
professores e a revisio por pares sdo componen-
tes integrais da garantia de qualidade e desen-
volvimento profissional dentro de ambientes edu-
cacionais. Ao participar tanto da observagao por
pares de professores como da revisdo por pares
editorial, educadores e académicos participam
ativamente de comunidades profissionais dedi-
cadas a exceléncia e inovagao na educacgao e
pesquisa. Esses processos ndo validam apenas
os esforgos dos docentes e investigadores, mas
também inspiram a aprendizagem continua,
crescimento e aprimoramento de praticas, bene-
ficiando, em Ultima analise, alunos, investigado-
res e a comunidade académica mais ampla.

3. Métodos

4. Resultados e discussao

O presente estudo analisa as semelhangas entre
0s processos de observagao por pares e revisao
editorial. Uma reflexdo tedrica é apresentada
destacando os contributos de ambos para a qua-
lidade do desempenho pedagdgico no contexto
académico e a dindmica da produgao cientifica.
Assim, com base na revisdo da literatura, sédo
destacadas as semelhangas nessas duas estra-
tégias: o processo de observagéo de professores
e o processo de revisdo editorial. O trabalho é
pensado para contribuir para uma abordagem
mais integrada dos dois papéis - professor e in-
vestigador - desempenhados por académicos.

A observacéo por pares, conforme discutido por
O'Leary e Price (2016), € um modelo colaborativo
no qual os pares se reinem para observar mutu-
amente as suas praticas, implicando nao apenas
um evento isolado, mas um espaco para expres-
sar ideias e estimular o dialogo reflexivo. Esse
processo permite a troca de informacgdes, per-
guntas, sugestbes e feedback construtivo por
meio de um dialogo colaborativo e enriquecedor.

Consequentemente, a observagao por pares
emerge como uma pratica eficaz para estimular
o desenvolvimento profissional dos professores,
fornecendo oportunidades para reflexdo e melho-
ria continua (Hammersley-Fletcher & Orsmond,
2004, 2005). A pratica beneficia profundamente
do entendimento de ambientes semelhantes,
uma vez que os professores tém a oportunidade
de contextualizar estratégias pedagdgicas e
abordagens dentro da realidade especifica da
sua disciplina, instituigao e publico-alvo. Assim, a
observacao pode motivar e inspirar a incorpora-
¢éo de novas estratégias ao ensino.

Para garantir o sucesso da experiéncia de obser-
vacao, alguns elementos-chave devem ser con-
siderados (Kocur, 2021). Isso inclui tempo ade-
quado para sessdes de observacgdo, garantindo
que haja espago suficiente para uma observagao
minuciosa e reflexdo adicional. Além disso, a
confidencialidade é essencial para criar um am-
biente de confianga e abertura entre os colegas
envolvidos (Bleiler-Baxter et al., 2020). Feedback
claro e construtivo é outro aspeto crucial, pois
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oferece orientagdes especificas para melhorar
praticas observadas. E importante destacar que
o foco da observacgao por pares deve ser menos
no individuo observado e mais no autodesenvol-
vimento ativo do observador (Cosh, 1998). Ao
adotar uma abordagem centrada no crescimento
pessoal, a observagao por pares pode se tornar
uma ferramenta poderosa para impulsionar a ex-
celéncia no ensino superior.

Entender o papel dos revisores em revistas cien-
tificas é essencial para apreciar a sua contribui-
¢ao fundamental para a qualidade e integridade
do conhecimento produzido e compartilhado na
comunidade académica. Os revisores desempe-
nham um papel indispensavel na filtragem do tra-
balho submetido para garantir que apenas resul-
tados de alta qualidade e relevantes sao publica-
dos. No entanto, a medida que o volume de sub-
missdes aumenta, essa responsabilidade evoluiu
da selecéo negativa para selegéo positiva, onde
os revisores devem identificar o melhor trabalho
entre muitas propostas de alta qualidade (Born-
mann, 2011). Ao mesmo tempo, a participagao
como revisor € amplamente considerada um de-
ver de retribuicdo a comunidade cientifica (Lock
& Smith, 1990).

Embora n&o seja remunerada e frequentemente
nao devidamente reconhecida, a revisdo por pa-
res & essencial para manter padrées de quali-
dade na investigacado académica. Embora tenha
havido um aumento no reconhecimento do traba-
Iho dos revisores, alguns mecanismos estdo a
ser desenvolvidos para incorporar essa contribui-
¢ao na avaliagdo e progresséo na carreira aca-
démica. No entanto, ainda existem desafios para
garantir o reconhecimento adequado deste tra-
balho crucial.

De acordo com Lock (1985), varios fatores po-
dem influenciar a qualidade do trabalho do revi-
sor, incluindo o seu conhecimento técnico, expe-
riéncia, possiveis vieses e conflitos de interesse,
o tempo dedicado a revisdo e a decisdo de assi-
nar ou ndo a revisdo. Os revisores devem agir de
forma imparcial e objetiva, contribuindo para a
validade e integridade do processo de reviséo
por pares, enquanto desempenham um papel cri-
tico na manutengdo de padrdes de qualidade,
confiabilidade e credibilidade na publicacdo de
trabalhos cientificos e seu compromisso e dedi-
cagdo contribuem significativamente para o
avango do conhecimento nas suas respetivas
areas de investigacao.

Principais conceitos Observagdo de Pares de Professores

Revisdo Cientifica por Pares

Natureza

Compreensiva e focada nas competéncias

Focada nos aspetos técnicos e cientificos da

da avaliagéao

pedagogicas do professor, incluindo comunicagéo
eficaz, organizagao de conteudo, interagdo com
alunos e capacidade de envolver a turma.

investigagdo, como a metodologia utilizada, a
relevancia do problema abordado, a
interpretacao dos resultados e a contribuigéo
para o avango do conhecimento na area.

Critérios
de avaliagao

Os critérios de avaliagdo incluem aspetos como
clareza da exposigao, uso de recursos de ensino,
capacidade de motivar alunos e adequacgéo dos
meétodos de ensino ao conteudo.

Os critérios de avaliagdo sdo mais
padronizados e geralmente incluem aspetos
como originalidade da investigagéo, rigor
metodoldgico, relevancia do trabalho para a
area de estudo, qualidade da escrita e
conformidade com os padrdes da revista

Feedback Os professores podem usar observagoes e Na revisao editorial, o feedback também é

e melhoria sugestdes de colegas para ajustar e melhorar essencial para a melhoria continua, uma vez

continua suas praticas de ensino. que os autores podem incorporar criticas e
recomendagdes dos revisores para enriquecer
o seu trabalho e aumentar as suas chances de
publicacéo.

Processo A deciséo final sobre a qualidade do ensino A deciséo final tomada pelo editor da revista

de tomada geralmente é tomada pelo proprio professor, com baseia-se nas avaliagbes dos revisores e

de decisao base no feedback recebido e sua reflexdo sobre consideragdes adicionais, como alinhamento

as praticas de ensino. com a missao editorial da revista e

disponibilidade de espacgo na revista.

Envolvimento No processo de observagao de professores, os No processo de revisao editorial, os autores

Autor/professor professores desempenham um papel ativo, tendo podem responder ao feedback recebido

a oportunidade de responder imediatamente ao
feedback recebido, esclarecer quaisquer pontos
ambiguos e ajustar as suas estratégias
pedagogicas para melhorar a qualidade das suas
praticas de ensino.

submetendo o artigo revisto com alteragées,
esclarecendo também quaisquer pontos
ambiguos e fazendo revisdées conforme
necessario para melhorar a qualidade do seu
trabalho.

Tabela Il. Conceitos convergentes
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A observacéao por pares e o papel dos revisores
em revistas cientificas sdo dois conceitos essen-
ciais que desempenham papéis fundamentais
em contextos diferentes, mas igualmente cruci-
ais, dentro do ensino superior e da investigacao
académica. Enquanto a observacéao por pares se
concentra em melhorar o ensino e o desenvolvi-
mento profissional dos professores, a revisao por
pares em revistas cientificas visa garantir a qua-
lidade e a credibilidade da investigacdo publi-
cada. Ambos os processos envolvem avaliagao
critica, feedback construtivo e busca pela exce-
Iéncia. Apresentamos alguns conceitos comuns
com mais detalhes, comparando as suas carac-
teristicas, influéncias e importancia dentro de
seus respetivos dominios, evidenciando os con-
ceitos convergentes entre ambas as construgdes
(Tabela Il, na pagina anterior).

Na observacao pedagdgica do ensino, a diversi-
dade de perspetivas técnicas e praticas desem-
penha um papel fundamental em enriquecer opi-
nides e promover discussoes ricas e significati-
vas sobre os resultados obtidos. Ao reunir dife-
rentes pontos de vista, € possivel obter perce-
¢bes variadas e complementares, que contri-
buem para uma compreensédo mais abrangente
das praticas de ensino. E crucial promover a re-
flexdo sobre as praticas pedagogicas, reconhe-
cendo o papel central do professor como agente
ativo no desenvolvimento de estratégias de auto
e hetero-observacgao.

Ao adotar esta postura reflexiva, os professores
podem melhorar continuamente os seus méto-
dos de ensino e avaliacdo, identificando areas
para melhoria e explorando novas abordagens
pedagogicas. O objetivo final € desenvolver com-
peténcias sélidas na observagao de aulas e ana-
lise critica das diversas dimensdes que influen-
ciam o processo de ensino-aprendizagem (Mi-
randa & Batista, M.; Duarte & Sanches, 2021).
Isso inclui compreender a dindmica da relagéo
pedagégica e comunicacdo em ambientes de
aprendizagem, a capacidade de selecionar, pro-
por e desenvolver estratégias e atividades de en-
sino-aprendizagem adequadas as necessidades
dos alunos, bem como competéncias para forne-
cer apoio eficaz, avaliagéo e feedback na sala de
aula. Ao dotar os professores destas competén-
cias, ndo so6 se promove a melhoria continua na
pratica de ensino, como também se fortalece o
ambiente de aprendizagem, proporcionando aos
alunos experiéncias de ensino mais enriquece-
doras e significativas.

Ao mesmo tempo, os revisores desempenham
um papel crucial no processo de revisédo por pa-
res, contribuindo para a qualidade, fiabilidade e
credibilidade do trabalho publicado. Algumas das

principais fungdes e responsabilidades dos revi-
sores sao:

o Avaliagdo da qualidade: os revisores sao res-
ponsaveis por avaliar a qualidade e mérito ci-
entifico de um trabalho, analisando a sua me-
todologia, resultados e relevancia para a area
tematica e a revista. Esta avaliagdo implica
identificar erros metodoldgicos, inconsistén-
cias e questoes éticas.

e [eedback construtivo: os revisores devem
fornecer feedback construtivo aos autores, fa-
zendo sugestdes que melhorem o trabalho fi-
nal, por vezes solicitando a clarificagdo de
questdes metodoldgicas.

o Avaliagdo da importéncia e atualidade do tra-
balho: o revisor garante que o trabalho em
avaliacdo tem a importancia e atualidade ne-
cessarias para ser incluido na revista, nao
apenas em termos de originalidade, mas tam-
bém de contribuigdo para o conhecimento.

e Adequacéo e clareza: o revisor avalia o con-
teudo, mas também a forma e estrutura do
texto. O manuscrito deve ser claro para os lei-
tores;

o Verificagdo da bibliografia citada: o revisor ga-
rante que trabalhos anteriores sdo menciona-
dos e reconhecidos pelo autor.

o Garantia de rigor e reprodutibilidade: o revisor
deve avaliar a robustez do trabalho experi-
mental e garantir a reprodutibilidade dos da-
dos.

e Confidencialidade: o revisor deve manter o
trabalho em avaliagédo confidencial.

Em resumo, a observacgao de pares de professo-
res e a revisdo por pares em revistas cientificas
sdo dois processos fundamentais que desempe-
nham papéis essenciais na promog¢éo da exce-
Iéncia no ensino e na investigagdo académica,
respetivamente. Ambos os processos envolvem
avaliagao critica, feedback construtivo e procura
continua pela melhoria e exceléncia. Ao destacar
as semelhancas e diferencas entre esses proces-
SOS, esperamos promover uma compreensao
mais profunda da sua importancia e impacto no
contexto académico.

5. Conclusao

Este trabalho examinou a convergéncia entre a
observacao de pares na docéncia no ensino su-
perior € 0 processo de revisdo por pares na pu-
blicagéo cientifica. Esta analise destacou seme-
Ihangas significativas entre esses dois processos
em termos de objetivos, natureza da avaliacao,
critérios de avaliagdo, feedback e melhoria
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continua, processo de tomada de deciséo e en-
volvimento do avaliador. Ambos 0s processos
desempenham papéis fundamentais na promo-
¢ao da exceléncia no ensino e na investigacao
académica, respetivamente. Ao reconhecer es-
sas semelhangas, esperamos promover uma
abordagem mais integrada e holistica do desen-
volvimento profissional e da garantia de quali-
dade no ensino superior. Além disso, destaca-
mos a importancia de praticas eficazes de avali-
acao e feedback construtivo para promover a re-
flexdo critica e o desenvolvimento profissional
continuo dos docentes e investigadores. Ambos
0s processos contribuem significativamente para
a qualidade e o progresso nas suas respetivas
esferas, destacando a importancia de praticas
eficazes de avaliagdo em ambientes académicos
e cientificos. Como tal, a observacao de pares e
a revisao por pares emergem como ferramentas
estratégicas para validar a qualidade da pedago-
gia e da pesquisa, promovendo a exceléncia e o
avango continuo no ensino superior € na pes-
quisa investigacado académica.
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