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Alcance y objetivos

Ibersid

journal of information
and documentation systems

Ibersid: revista internacional de sistemas de informa-
cién y documentacién es una publicacion anual arbi-
trada dedicada a la gestion de la informacion y el co-
nocimiento desde una 6ptica sistémica e interdiscipli-
nar. Es el érgano de comunicacién de Ibersid, una red
internacional con presencia en Africa, América y Eu-
ropa, que tiene su sede en Zaragoza (Espafia), y que
celebra congresos anuales (http://www.ibersid.org). Las
politicas de aceptacién y evaluacion de originales se de-
tallan en sendos documentos al final del volumen.

Difusion

Scope and aims

Ibersid tiene difusion internacional. Esta indizado en
Scopus, ESCI, LISA, ISTA, ERIH Plus, Latindex y Dial-
net.

Instrucciones para los autores
y procedimiento de evaluacion

Ibersid: an international journal on information and doc-
umentation systems is an annual arbitred international
journal devoted to information and knowledge manage-
ment from a systemic and interdisciplinary perspective.
It is the scientific communication tool of Ibersid, an in-
ternational network with presence in Africa, America
and Europe, whose office is in Zaragoza (Spain),
where it organizes its annual conferences
(http://www.ibersid.og). Acceptance and evaluation
policies are detailed at the end of the volume.

Dissemination

Las instrucciones actualizadas para presentacion de
trabajos se encuentran en https://www.ibersid.eu/
ojs/index.php/ibersid/about/submissions; y del proce-
dimiento de evaluacion editorial en https://www.iber-
sid.eu/ojs/index.php/ibersid/about.

Reconocimientos

Ibersid has international distribution. It is referred in
Scopus, ESCI, LISA, LISTA, ERIH Plus, Latindex and
Dialnet.

Instructions for authors
and evaluation process

The last version of the instructions for authors is avail-
able at https://www.ibersid.eu/ojs/index.php/ibersid/
about/submissions; and of the assessment process, at
https://www.ibersid.eu/ojs/index.php/ibersid/about.
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La reforma de la ley de depdsito legal espafnola
operada por la Ley 8/2022: hacia una mejor
preservacion de nuestro acervo cultural

The reform of the Spanish legal deposit legislation by Law 8/2022:
towards a better preservation of our cultural heritage

José Luis GONZALEZ SAN JUAN

Abogado. C/ del Caliz 15, 37001 Salamanca, Espafa, gonzalezsanjuan@icasal.com

Resumen

El depdsito legal es una obligacion juridica esencial
para facilitar la conservacion del acervo cultural de un
pais, pero ademas, al hacer posible que los ciudada-
nos puedan acceder a las publicaciones objeto del de-
posito, se constituye como un medio idéneo para pro-
teger las libertades de expresion y de informacion. En
este trabajo nos centraremos en analizar, principal-
mente desde el punto juridico, los cambios introduci-
dos en la normativa espafiola sobre depdsito legal en
la reforma legislativa promulgada en 2022. El objetivo
de esta reforma ha sido adaptar la ley de depésito legal
espafiola a la realidad editorial y de mercado actual,
una realidad que evoluciona muy rapidamente, arras-
trada por la vertiginosa velocidad con la que se produ-
cen actualmente las innovaciones tecnoldgicas.

Palabras clave: Depésito legal. Acervo cultural. Legis-
lacion. Ley 8/2022 (Espafa). ISBN. ISSN. Espaiia.

1. Introduccion

La preservacion del acervo cultural resulta esen-
cial para cualquier civilizacién humana. La apari-
cion de la escritura primero y posteriormente de
la imprenta, junto con el desarrollo de las biblio-
tecas, se constituyeron como elementos funda-
mentales para facilitar la conservacién de la in-
formacion cultural.

Si bien algunos descubrimientos o desarrollos
humanos, como por ejemplo el numero pi, el con-
cepto matematico de derivada o la Teoria de la
Gravedad pueden ser redescubiertos con el paso
del tiempo aunque se hayan perdido, en muchas
ocasiones la desaparicion de una creacién hu-
mana se torna irrecuperable.

Esto ha ocurrido innumerables veces a lo largo
de la Historia, especialmente con las obras litera-
rias, pictoéricas o escultoricas. Por ejemplo, la
doctrina considera que Esquilo escribié entre se-
tenta y noventa tragedias, pero hasta nuestros
dias tan solo seis o siete de ellas han llegado
completas, y apenas se conservan algunos

Abstract

Legal deposit is an essential legal obligation to facili-
tate the preservation of a country's cultural heritage,
but it is also an ideal means of protecting the freedoms
of expression and information by allowing citizens ac-
cess to publications. In this work, we will focus on ana-
lysing, mainly from a legal point of view, the changes
introduced in the Spanish legal deposit regulations by
the legislative reform enacted in 2022. The aim of this
reform was to adapt the Spanish legal deposit legisla-
tion to the current editorial and market reality, a reality
that is evolving very rapidly, driven by the dizzying
speed with which technological innovations are cur-
rently being produced.

Keywords: Legal deposit. Cultural heritage. Legisla-
tion. 8/2022 Law (Spain). ISBN. ISSN. Spain.

fragmentos dispersos de otras pocas, lo que re-
presenta menos del diez por ciento de la produc-
cion literaria del genial dramaturgo: el noventa
por ciento restante se ha perdido irremediable-
mente para siempre (Cartwright, 2015).

Desgraciadamente, son numerosos los casos de
bibliotecas que han sido destruidas o han desa-
parecido como consecuencia de una invasion,
una revolucion, de la censura politica o religiosa,
o simplemente por abandono, provocando la pér-
dida en muchos casos de documentos unicos e
irremplazables. La lista puede ser interminable,
pero a titulo de ejemplo podemos citar la famosa
biblioteca de Alejandria, que constituia probable-
mente la mayor concentracion de textos de la an-
tigledad y cuya pérdida supuso uno de los ma-
yores desastres culturales para la humanidad
(Gonzalez, 2022, p. 740; Sagan, 1980, p. 333-
336).

Por ello, es preciso que cualquier civilizacion hu-
mana disponga de mecanismos que permitan
conservar todas las creaciones culturales que
con el paso de los afos van realizando los

Gonzalez San Juan, José Luis. La reforma de la ley de depdésito legal espafiola operada por la Ley 8/2022:
hacia una mejor conservacion de nuestro acervo cultural. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 13-20.
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distintos individuos que la componen. Y uno de
los mecanismos mas importantes hoy en dia para
permitir esa conservacion, asi como para facilitar
a los miembros de la sociedad el acceso a los
documentos custodiados, es el deposito legal,
una institucion juridica que existe actualmente en
la practica totalidad de los paises del mundo.

2. Objetivo y metodologia

En el presente trabajo revisaremos, desde una
posicion critica y centrdndonos especialmente en
el plano juridico, los cambios introducidos por la
ley 8/2022 de 4 de mayo (BOE, 2022) en la ley
de deposito legal espafiola, Ley 23/2011, de 29
de julio, de depdsito legal (BOE, 2011).

Para ello, hemos utilizado una metodologia de
tipo mixto, partiendo de una busqueda de infor-
macion tanto normativa como doctrinal y jurispru-
dencial, para posteriormente ordenarla y anali-
zarla sistematicamente desde un punto de vista
critico, intentando establecer una serie de con-
clusiones generales a partir de la misma.

Por razones de espacio, nos centraremos en la
normativa espafiola, y mas concretamente en las
novedades introducidas por la reciente ley
8/2022 (BOE, 2022), no siendo el objetivo de este
articulo el andlisis completo de la ley 23/2011
(BOE, 2011) o de la institucion del deposito legal,
aunque para contextualizar el tema comenzare-
mos comentando algunos aspectos generales de
la misma.

3. ¢Qué es el deposito legal
y cuales son sus funciones?

El depésito legal es una obligacién establecida
legalmente en Esparia (1), y también en la prac-
tica totalidad de los paises a nivel mundial, que
consiste en la entregar de una determinada can-
tidad de ejemplares de las publicaciones de todo
tipo que se realicen en el ambito territorial del
pais, con el objetivo principal de garantizar la pre-
servacion del acervo cultural, ya que su pérdida
podria ser irreparable.

Aunque detras de esta institucién siempre ha es-
tado el objetivo de preservar el patrimonio cultu-
ral, es cierto que en un primer momento con el
deposito legal también se pretendia facilitar la
censura de las obras, pero esta finalidad ya no se
contempla actualmente (Pabon, 2013, p. 114 y
119; Cordon, 1997, p. 40). Adicionalmente, como
se indica en el preambulo de la Ley 23/2011 de
deposito legal (BOE, 2011), el depdsito legal es
hoy en dia, en los estados democraticos, una ga-
rantia de las libertades de expresion y de infor-
macioén de los ciudadanos y también una pieza
del desarrollo econémico y social del pais.

Es evidente que sin acceso a la informaciéon no
es posible una auténtica libertad de expresion
(Sturges, 2010, pp. 21-22), y por ello es impres-
cindible garantizar la custodia y conservacion de
todas las creaciones culturales publicadas en un
determinado pais, y el depdsito legal se consti-
tuye como uno de los principales mecanismos
que lo hacen posible.

Por otra parte, la libertad de informacién, ademas
de ser un auténtico derecho fundamental consa-
grado en la totalidad de las Cartas de Derechos
Fundamentales tanto nacionales como interna-
cionales, resulta esencial para mantener una ver-
dadera democracia, y por ello debe ser protegida
especialmente, pues como indica nuestro Tribu-
nal Constitucional (TC 2014, FJ 6) refiriéndose a
la libertad de informacion,

[...] su tutela entrafia el reconocimiento y garantia
de la posibilidad de existencia de una opinién pu-
blica libre, indisolublemente unida al pluralismo po-
litico propio del Estado democratico [...].

Y como bien afirmé el Grupo de Trabajo de De-
posito Legal en las XI Jornadas de Cooperacion
Bibliotecaria, celebradas en Mérida en mayo de
2007 (Olivan, 2007, p. 2):

La observancia de la obligacion de constituir el de-
posito legal es una condicidon imprescindible para
garantizar el derecho de acceso a la informacion de
todos los ciudadanos.

Asi pues, si bien la principal funcion del depésito
legal es la preservacién de todo tipo de publica-
ciones a través de su conservacién y custodia,
actualmente es también un importante medio
para garantizar las libertades de expresion y de
informacion de los ciudadanos, al permitir que és-
tos puedan acceder a los ejemplares custodiados
con fines culturales, de investigacion o simple-
mente de informacion, y en la mayor parte de los
casos con caracter gratuito, eso si, respetando
en todo caso los derechos de propiedad intelec-
tual que pudieran existir sobre los documentos
depositados.

Por otra parte, el depdsito legal contribuye a in-
crementar la visibilidad de las publicaciones, asi
como a darles una mayor publicidad, por lo que
resulta ciertamente positivo para los editores,
principales obligados a realizarlo en el caso de
Espafia.

Como funcién adicional, el depdsito legal tam-
bién puede ser utilizado en ocasiones como me-
dio de prueba de la autoria o de la divulgacion de
una obra protegida por derechos de autor, pues
si bien es el Registro de la Propiedad Intelectual
el mecanismo idéneo para este fin, al tener este
ultimo caracter voluntario y ademas estar sujeto
al pago de una tasa, es relativamente frecuente
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que no se lleve a cabo el registro de muchas
obras, y por ende puede ocurrir que sea el depé-
sito legal el principal o incluso el unico medio de
prueba existente (Encabo, 1999, p. 360).

Finalmente, el depdsito legal tiene una funcioén
afiadida, que podemos considerar como acceso-
ria, y es la de servir de fuente para la confeccion
de las estadisticas oficiales sobre la produccion
de obras y otros documentos sujetos al depésito
en nuestro pais (Garcés, 2019, p. 3).

4. Origen de la institucion
del depésito legal

El origen del depdsito legal se situa en Francia
en el ano 1537, cuando Francisco |, mediante la
Ordenanza de Montpelier, dispuso la obligacion
de depositar en la Biblioteca Real francesa un
ejemplar de cualquier obra publicada en dicho
pais (Alafion, 2023; Pabodn, 2013, p. 114; Cordon,
1997, p. 39).

En Espania la obligacion del depdsito legal fue im-
plantada por primera vez por Felipe Ill, concreta-
mente en el afio 1616 para las obras impresas en
la Corona de Aragoén. Tan solo tres afios después
se amplié dicho deber a las obras impresas en la
Corona de Castilla, con el Real Decreto de 12 de
enero de 1619, que establecié el privilegio de la
Real Biblioteca de El Escorial de recibir un ejem-
plar de todos los libros que se imprimiesen en el
Reino (Encabo, 1999, p. 362; Garcés, 2019, p. 4;
Cordon, 1997, p. 40).

Desde entonces, la obligacion del depdésito legal
se ha venido manteniendo ininterrumpidamente,
y aun hoy en dia sigue siendo la principal fuente
de la que se nutren los fondos bibliograficos y de
otro tipo custodiados en la Biblioteca Nacional de
Espafia (Gosalvez, 2016, p. 2).

Actualmente, la institucién del depdsito legal esta
generalizada a la practica totalidad de los paises,
existiendo en todos ellos alguna regulaciéon que
determina la obligacion del depésito de las publi-
caciones de todo tipo realizadas en su ambito de
competencia territorial.

Estas legislaciones nacionales son bastante si-
milares, limitdndose casi siempre las diferencias
a la regulacion del momento del depdsito, la de-
terminacién del sujeto pasivo sobre el que recae
la obligacién, el nimero de ejemplares a deposi-
tar y los tipos de publicaciones que quedan exen-
tas del depdsito. Y aunque existen algunos pai-
ses en los que el depdsito legal es de caracter
voluntario, como por ejemplo en Holanda y Suiza
(Pabon, 2013, p. 114), lo habitual es que el dep6-
sito tenga caracter obligatorio y gratuito (sin con-
tar, claro esta, el coste de los ejemplares

depositados que correra a cargo del sujeto obli-
gado a realizar el depésito).

5. Depésito legal y Control Bibliografico
Universal

El Control Bibliografico Universal (CBU) es un
programa que tiene por objetivo permitir el ac-
ceso universal a los datos bibliograficos de las
publicaciones de todos los paises, y que nacio
auspiciado por la UNESCO y la IFLA (Federacion
Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas) a principios de la década de los se-
tenta del siglo pasado.

Se trata de un proceso en el que estan implica-
dos esencialmente tres elementos: el depésito le-
gal, la bibliografia nacional (conjunto de registros
que resefan la produccion bibliografica del pais)
y la Agencia Bibliografica Nacional, que es la en-
cargada de proporcionar los datos bibliograficos
(Cordon, 1997, pp. 29-31).

Asi pues, el depésito legal se configura como un
elemento fundamental para conseguir un acceso
universal a los datos bibliograficos, junto con la
bibliografia nacional, que permite dar a conocer
la naturaleza de los documentos depositados, y
como bien indica José Antonio Cordén (1997, p.
104):

La bibliografia nacional esta intimamente ligada al
depdsito legal, pues unicamente la existencia de
éste puede asegurar el establecimiento de una co-
lecciéon nacional de la cual la bibliografia nacional
constituye la representacion.

No obstante, la cobertura de la bibliografia nacio-
nal tiene un caracter restrictivo respecto de la del
deposito legal, pero es precisamente la publici-
dad de las obras a través de la bibliografia nacio-
nal la que justificaria que las publicaciones objeto
de depdsito se entreguen gratuitamente (Cordon,
1997, pp. 105-106).

6. Legislacion espanola aplicable al
deposito legal

En el ordenamiento juridico espafiol son dos las
principales normas estatales a considerar en re-
lacién con el deposito legal:

o Ley 23/2011, de 29 de julio, de deposito legal
(BOE, 2011). Es la norma principal a nivel es-
tatal y ha sido recientemente modificada por
la Ley 8/2022, de 4 de mayo, por la que se
modifica la Ley 23/2011, de 29 de julio, de de-
posito legal (BOE, 2022).

¢ Real Decreto 635/2015, de 10 de julio, por el
que se regula el depdsito legal de las publica-
ciones en linea (BOE, 2015). Se trata de una
norma estatal que tiene categoria de
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Reglamento y cuyo objeto es disciplinar el
procedimiento de gestion del depdsito de las
publicaciones en linea (2), publicaciones que
estan sujetas a una problematica especifica
(Santos, 2018).

Adicionalmente, y dado que la gestion de las ofi-
cinas de depdsito legal esta transferida a las Co-
munidades Auténomas, debemos tener en
cuenta la normativa autonémica que muchas ve-
ces existe, como por ejemplo, en Aragon (BOA,
2012) y en Madrid (BOCM, 2022). Esta normativa
autondémica se centra en complementar la norma
estatal, casi siempre detallando aspectos proce-
dimentales, y se aplica unicamente en el ambito
territorial de la correspondiente Comunidad Auté-
noma que la ha promulgado (Encabo, 1999, p.
358).

7. ISBN, ISSN, ISAN, ISMN
y numero de depésito legal

El ISBN (International Standard Book Number) es
un caédigo internacional normalizado (norma ISO
2108:2017) que permite la identificacion univoca
de un libro en cualquier momento de la cadena
de suministro y comercializacion. Desde la pro-
mulgacion del Real Decreto 2063/2008 (BOE,
2008) ya no es obligatorio consignar el ISBN en
los libros publicados en Espania (3).

Por otra parte, el ISSN (International Standard
Serial Number) identifica las publicaciones perio-
dicas (v. gr., revistas) y recursos continuos de
cualquier soporte, ya sean impresos en papel o
en formato digital (norma 1SO 3297). Si la publi-
cacion periodica esta en formato digital, el coédigo
es el e-ISSN.

Ambos cédigos, ISBN e ISSN (o su variante e-
ISSN), estan pues asociados a la comercializa-
cion y distribucion de la publicacion, y aunque tie-
nen caracter voluntario, suelen estar incluidos en
la practica totalidad de las publicaciones, tanto en
papel como digitales.

En el caso de las obras audiovisuales el cédigo
que se utiliza para identificarlas en la cadena de
comercializacion es el ISAN (International Stan-
dard Audiovisual Number, norma ISO 15706),
mientras que las obras musicales se identifican
mediante el cadigo ISMN (International Standard
Music Number, norma ISO 10957).

Por otro lado, el nimero de depdsito legal es un
cédigo que se asigha a cada publicacion reali-
zada en soporte tangible que deba ser objeto de
deposito, y tiene por finalidad facilitar su identifi-
cacion univoca en relacién con el propio depé-
sito. En el articulo 14.2 de la Ley 23/2011 de de-
posito legal (BOE, 2011), que reproducimos a

continuacion, se detalla la composicién de este
numero:

El numero de depdsito legal estara compuesto de
las siglas DL, o el que se determine como equiva-
lente por las Comunidades Auténomas, la sigla que
corresponda a cada Oficina, el nimero de constitu-
cion del depésito y el afio de constitucion del mismo,
en cuatro cifras. Las diversas partes del numero de
depdsito legal estardn separadas por un espacio,
salvo el afio que ira precedido de un guion. Al finali-
zar cada afo se cerrara la numeracion, que se ini-
ciara de nuevo al comenzar el afio.

El nimero de depésito legal debera ser solicitado
por el editor (o por el productor cuando se trate
de obras sonoras, visuales, audiovisuales o peli-
culas cinematograficas) con caracter previo a la
finalizacion de la produccion o la impresion del
documento, y tiene caracter obligatorio siempre
que se trate de una publicacion en soporte tangi-
ble sujeta a la obligacién de depdsito legal, asi
como en los demas casos previstos en la ley.

Dado que los codigos internacionales son relati-
vamente recientes —el ISBN nacié en el afio
1970, el ISSN en 1971 y los cédigos ISAN e ISMN
son posteriores—, el numero de depdsito legal
sera la principal referencia para la identificacion
univoca de las publicaciones anteriores a dichas
fechas (y en muchas ocasiones la unica). No obs-
tante, es preciso aclarar que el nimero de depé-
sito legal esta asociado al propio depdsito, mien-
tras que los codigos internacionales son relativos
a la cadena de suministro y comercializacién de
la publicacién, si bien todos ellos identifican uni-
vocamente los documentos correspondientes.

8. La reforma de la ley del depésito legal
del afno 2022: aspectos mas relevantes

8.1. Necesidad de la reforma

Desde la creacién de la institucion del depdsito
legal y hasta finales del pasado siglo, la mayor
parte de las publicaciones eran libros, revistas y
folletos en formato impreso, asi como grabacio-
nes sonoras y producciones cinematograficas
bajo soporte analdgico, aunque también existian
otro tipo de publicaciones sujetas al depdésito le-
gal, como las partituras, los naipes, los mapas,
etc. (BOE, 1971, art. 9).

Pero a partir del desarrollo de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones (TIC), las
publicaciones digitales empezaron a tener una
cada vez mas creciente relevancia, haciendo ne-
cesaria la adaptacion de la ley de depésito legal
a esta nueva realidad. Esta adecuacién se llevo
a cabo principalmente en el afio 2011, con la ley
23/2011, de 29 de julio, de deposito legal (BOE,
2011), complementandose unos afios después
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con la publicacion del Real Decreto 635/2015 de
10 de julio (BOE, 2015), un reglamento que regu-
laba el depdsito de las publicaciones en linea,
que empezaban a generalizarse a través de las
paginas Web, al constituir éstas un medio espe-
cialmente idoneo para la difusion y transmision
de la informacion.

Sin embargo, desde la promulgacién de la refe-
rida ley 23/2011 se han venido produciendo una
serie de cambios que hacian necesaria su re-
forma para adecuarla a la nueva realidad del sec-
tor, ya que los desarrollos tecnolégicos y la am-
plia implantacion de Internet, las redes sociales y
el comercio electrénico en la sociedad, han pro-
vocado la expansion de nuevas formas de co-
mercializacién de las obras y de otras creacio-
nes, como por ejemplo la impresién bajo de-
manda, y aunque es cierto que muchas de ellas
ya existian desde hacia décadas, han empezado
a tener una gran importancia comercial en los ul-
timos afios (Carbajo, 2010, p. 127; Gonzalez,
2020, p. 44).

Por ello, era necesaria una actualizacién de la
Ley 23/2011 de deposito legal (BOE, 2011), y fi-
nalmente se llevd a cabo a través de la Ley
8/2022 (BOE, 2022). A continuacion, vamos a ver
cuales han sido los cambios mas importantes
propiciados por esta reforma.

8.2. Principales novedades introducidas por la
Ley 8/2022 en la Ley 23/2011 de deposito legal

La Ley 8/2022 incorpora nuevas tipologias docu-
mentales objeto de depdsito legal, pero también
elimina aquellas que estando anteriormente suje-
tas a depdsito carecen de valor bibliografico na-
cional. Adicionalmente, se afiade una referencia
expresa al caracter irrevocable del depdsito, se
incluye expresamente a la Filmoteca Espafiola
como centro de conservacion y se clarifican algu-
nos aspectos relativos al depdsito de las publica-
ciones en linea, como por ejemplo que en este
caso la iniciativa no recae en los editores o pro-
ductores sino en los centros de conservacion.

En cuanto a las nuevas tipologias documentales
objeto de depdsito, la novedad mas destacable es
la obligacion de depdsito de las publicaciones dis-
tribuidas bajo el modelo de impresion bajo de-
manda, sobre las que anteriormente no pesaba la
obligacién del depdsito. Su inclusion se debe a
que en los ultimos afos ha crecido en gran me-
dida el numero de publicaciones de este tipo, por
lo que se hacia necesaria su incorporacion a la
lista de publicaciones sujetas al depdsito legal,
para poder garantizar su preservacién. Ademas,
obedece a la recomendacién de una parte rele-
vante de la doctrina, con la que coincidimos ple-
namente, que aboga por que el depdsito de las

publicaciones se debe realizar con independencia
del numero de ejemplares producidos, incluyendo
por ende los casos de impresion bajo demanda
(CERLALC, 2019, p.11). No obstante, se incluyen
como excepcion no sujetas a depdsito aquellas
publicaciones de impresion bajo demanda que
estén destinadas unicamente a la distribucién en
un entorno familiar.

También se ha afadido la obligacién de depésito
para los catalogos comerciales de editoriales, li-
brerias y subastas, asi como para los marcapa-
ginas, al considerarse que todas estas publica-
ciones tienen un indudable valor bibliografico, por
lo que se hace necesario garantizar su preserva-
cion.

Por otra parte, se establece que las ediciones lo-
cales de los diarios queden identificadas cada
una de ellas por un nimero de depdsito diferente,
al objeto de permitir que cada Comunidad Auté-
noma pueda conservar dichas ediciones en sus
centros correspondientes.

En cuanto a los videojuegos, si bien ya se encon-
traban incluidos tacitamente entre las publicacio-
nes objeto de deposito antes de la reforma del
2022, al ser un subtipo de las publicaciones au-
diovisuales, se ha decidido referenciarlos expre-
samente en la lista de publicaciones objeto de
deposito, puesto que no se estaba cumpliendo
con dicha obligacion en algunos casos.

Respecto a las publicaciones que han sido ex-
cluidas de la obligacion de depdsito destacamos
a las microformas (4), que ya habian quedado
completamente en desuso como consecuencia
de la evolucién tecnolégica, asi como los pasa-
tiempos, crucigramas, sudokus, sopas de letras
y similares, y las estampas originales y las foto-
grafias editadas. También se ha sustituido el tér-
mino “hojas comerciales publicitarias” por el de
“publicaciones comerciales publicitarias” en la
lista de exclusiones, puesto que en la practica se
estaba realizando el depdsito de este tipo de pu-
blicaciones, que carecen de valor patrimonial,
cuando superaban un cierto numero de hojas.

Finalmente, destacamos como novedad especial-
mente relevante la obligacion de depositar el fi-
chero digital de la publicacion en el servidor de la
Biblioteca Nacional de Espafa, con caracter pre-
vio a la constitucion de depdsito de los correspon-
dientes ejemplares fisicos. Esta obligacion se im-
pone con el objetivo de facilitar en mayor medida
la preservacioén de la obra a largo plazo, evitando
ademas la necesidad de tener que realizar una di-
gitalizacion posterior del ejemplar fisico de la
misma, una digitalizacion que actualmente se
lleva a cabo cuando no existe dicho fichero digital.
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8.3. Comentarios sobre la reforma del 2022

Como hemos podido ver en el epigrafe anterior,
la reforma del afio 2022 (BOE, 2022) ha tratado
de adaptar la normativa de depdsito legal espa-
fola a las vertiginosas evoluciones tecnolégicas
que se han producido en las ultimas décadas, es-
pecialmente tratando de adaptar las listas de pu-
blicaciones incluidas y excluidas de la obligacion
de depdsito a las realidades tecnolégica y de
mercado actuales, y manteniendo el papel esen-
cial de los editores en el depdsito, un papel que
ya tenian desde el afio 2011 (BOE, 2011) al ser
los sujetos depositantes principales (5).

Consideramos muy positivo el hecho de que se
incluyan expresamente las publicaciones distri-
buidas bajo el modelo de impresion bajo de-
manda, puesto que ademas de que su numero
lleva creciendo de forma imparable desde hace
un par de décadas, entendemos que la necesi-
dad de preservar una obra o publicacién no debe
estar condicionada al hecho de que la edicién su-
pere un determinado numero de ejemplares.

Igualmente, consideramos acertado que se ha-
yan incluido los catélogos comerciales de edito-
riales, librerias y subastas, y los marcapaginas
entre las publicaciones sobre las que pesa la obli-
gacion de depdsito, asi como que se haga refe-
rencia expresa a la obligacion de depositar los vi-
deojuegos, ya que estas modificaciones contri-
buirdn a la mejor preservacién de nuestro patri-
monio cultural.

Nos parece adecuada la eliminacién de las mi-
croformas de la lista de publicaciones sujetas a
depdsito, puesto que se trata de un formato com-
pletamente en desuso desde hace ya muchos
afos, asi como la exclusién de los pasatiempos,
crucigramas, sudokus, sopas de letras y simila-
res, y las estampas originales y las fotografias
editadas, pues en primer lugar su numero ha cre-
cido exponencialmente en los ultimos afios, y en
segundo lugar, se trata de publicaciones que con
cierta frecuencia no van a tener interés bibliogra-
fico. Ademas, su exclusion permite liberar de la
carga de trabajo asociada a su depésito a las ofi-
cinas de depdsito legal y también de los centros
de conservacion. Todas estas razones técnicas
justifican sobradamente su exclusion de la obli-
gacion de depdsito.

También es una mejora la asignacién de un nu-
mero de depdsito legal distinto a cada una de las
diferentes ediciones locales de los diarios.

Por otra parte, entendemos que no esta de mas
la referencia expresa al caracter irrevocable del
depdsito introducida por la reforma, aunque di-
cho caracter irrevocable era ya un tema pacifico
entre doctrina y jurisprudencia.

Es también positivo que se clarifique que en el
caso de las publicaciones en linea la iniciativa del
deposito no recae en los editores sino en los cen-
tros de conservacion, puesto que aunque dicha
circunstancia estaba regulada a nivel reglamen-
tario (BOE, 2015), resultaba conveniente incluirla
en una normativa con rango de ley.

Finalmente, valoramos muy positivamente la in-
corporacion de la obligacion de entregar, con ca-
racter previo, el fichero digital de los documentos
objeto de depdsito, puesto que la practica totali-
dad de las publicaciones se crean actualmente
en formato digital, procediéndose posteriormente
a su impresion. Por ello, se trata de requisito muy
facil de cumplir para los editores, que presenta la
enorme ventaja de evitar el proceso de digitaliza-
cion posterior por parte de los centros encarga-
dos de custodiar y conservar los documentos ob-
jeto de depésito, con la importante reduccién de
costes que ello lleva consigo.

8.4. Publicaciones en linea y su depdsito legal

Como hemos visto, en la reforma de la ley de de-
posito legal no existen referencias al depésito de
las publicaciones en linea, salvo para afadir la
definicion de publicacion en linea y la aclaracion
que la iniciativa de su depdsito no corresponde a
los editores sino a los centros de preservacion.

Esto es asi porque, como ya hemos comentado,
la regulacion del depdsito de las publicaciones en
linea se llevo a cabo en el Real Decreto 635/2015
de 10 de julio (BOE, 2015), una norma con rango
de reglamento.

No obstante, dada la especial problematica aso-
ciado a la catalogacién y preservacion de este
tipo de publicaciones (Gorman, 2003, p. 282), y
su crecimiento exponencial, consideramos que
deberia haberse aprovechado la reforma para
detallar en mayor medida los tipos de publicacio-
nes en linea que deben ser objeto de depdsito y
cuales deben ser excluidos, puesto que el regla-
mento (BOE, 2015) es demasiado general, pues
incluye todo tipo de sitios web, tanto de acceso
libre como restringido (art. 3) y solo contempla
tres exclusiones en su art. 4 (correos y corres-
pondencia privada, contenidos de redes priva-
das, y ficheros con datos de caracter personal no
publicos).

Asi pues, las paginas web comerciales, las redes
sociales, las paginas personales y otros muchos
sitios web similares son objeto de depdsito, con
independencia de dénde se encuentren ubicados
los servidores, siempre que estén en cualquiera
de las lenguas oficiales espafiolas, las haya pro-
ducido o editado una persona fisica o juridica
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domiciliada en Espafa, o su nombre de dominio
esté vinculado al territorio espafiol.

Es en este ambito, el de las publicaciones en li-
nea, donde la ley debe mostrar mas su eficacia,
puesto que la catalogacién y preservacién de las
publicaciones con soporte fisico esta ya plena-
mente desarrollada.

9. Resumen y conclusiones

El depdsito legal es esencial para facilitar la con-
servacion de la cultura de un pais, pero ademas
se constituye como un mecanismo idéneo para
garantizar las libertades de expresion y de infor-
macion, al permitir el acceso de los ciudadanos a
los documentos custodiados, respetando en todo
caso los derechos de propiedad intelectual de los
autores, editores y otros titulares de los mismos.

Se trata de una institucién que tiene ya mas de
cuatro siglos de antigliedad en nuestro pais, si
bien ha tenido que ser convenientemente adap-
tada a las diferentes evoluciones tecnoldgicas
que se han venido produciendo durante este
vasto periodo temporal. No obstante, en las ulti-
mas décadas los cambios tecnoldgicos se han
producido a una velocidad extremadamente ver-
tiginosa, y por ello se hacia necesaria una re-
forma normativa, que se llevé a cabo finalmente
a través de la Ley 8/2022 (BOE, 2022).

Las novedades mas relevantes de esta reforma
han sido la inclusién de varios tipos de publica-
ciones entre la lista de las sujetas a deposito (pu-
blicaciones distribuidas bajo el modelo de impre-
sién bajo demanda, catalogos comerciales de
editoriales, librerias y subastas, y los marcapagi-
nas) y la exclusion de las microfichas al ser un
formato que actualmente ya no se utiliza, asi
como de otros tipos de publicaciones con escaso
interés bibliografico (como los pasatiempos o las
fotografias editadas). Ademas, se ha sustituido la
expresion “hojas comerciales publicitarias” por la
de “publicaciones comerciales publicitarias”, para
evitar que catalogos publicitarios sin valor patri-
monial fueran objeto de depésito cuando eran ex-
tensos.

Por otra parte, se han clarificado algunos aspec-
tos que estaban causando una aplicacion defi-
ciente de la ley, por ejemplo, incluyendo expre-
samente a los videojuegos como obras sujetas a
deposito o haciendo referencia explicita a que en
el caso de las publicaciones en linea la iniciativa
del depdsito no recae en el editor, sino en los
centros de conservacion.

Sin embargo, entendemos que deberia haberse
aprovechado la reforma para detallar en mayor
medida los tipos de publicaciones en linea que
deben ser objeto de depdsito.

En todo caso, valoramos muy positivamente la
reforma de la ley de depdsito legal espafiola rea-
lizada en el afo 2022, aunque somos conscien-
tes que como vivimos en un contexto dominado
por una vertiginosa evolucién tecnolégica, pronto
volvera a ser necesaria una nueva adaptacion de
esta normativa, y tal vez tenga que producirse en
mucho menos tiempo del que podamos imaginar.

Notas

(1) En el Diccionario del Espafiol Juridico se define depdsito
legal de la siguiente manera: “Obligacion impuesta a los
editores y productores de toda clase de publicaciones
producidas o editadas en Espafia, cualquiera que sea el
procedimiento de produccion, edicion o difusion y el so-
porte utilizado, de entregar gratuitamente ejemplares de
las obras para preservar el patrimonio bibliografico, so-
noro, visual, audiovisual y digital de las culturas de Es-
pafia en cada momento histérico y permitir el acceso al
mismo con fines culturales, de investigacion e informa-
cion y de edicién de obras.” (Mufioz 2016, p. 630).

@2

-

El procedimiento se ha simplificado hasta el punto de no
establecer practicamente obligacién alguna para los pro-
ductores o editores de sitios webs en abierto y exigir muy
pocas, que ademas son de facil cumplimiento, para el
caso de los productores o editores de sitios webs de ac-
ceso restringido (Del Arco y Rojas, 2016, pp. 12-13).

(3) Pues antes de la promulgacién de dicha norma existia
una obligacion legal de incluir el ISBN en los ejemplares
impresos (Encabo, 1999, p. 374).

(4

=

Las microformas o microfichas son reproducciones foto-
graficas de documentos (libros, revistas, periodicos, etc.)
en formato reducido, cuya lectura se realiza a través de
un proyector.

Fue en la Ley 23/2011 (BOE, 2011) cuando se establecio
que los editores eran los sujetos depositantes principales
corrigiendo una anomalia histérica, y realmente fue una
decision afortunada, tal y como se indica en el preambulo
de la Ley 8/2022 (BOE, 2022), donde se resalta expresa-
mente este papel esencial, pues facilita que los documen-
tos se accedan integros y que en el caso de las publica-
ciones seriadas no falten fasciculos.

5

=
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Resumen

Se identifica y examina la documentacion que sobre
beneficios a curatos se custodia en los Archivos Ecle-
siasticos de Mérida-Badajoz. Para ello se comienza
con un analisis de la historia del archivo y su documen-
tacion para posteriormente examinar el beneficio cu-
rato, mostrando una aproximacion al proceso y un es-
tudio especifico de la documentacién que se custodia
en dichos archivos.

Palabras clave: Archivos eclesiasticos. Arzobispado
de Mérida-Badajoz. Cuadros de clasificacion. Descrip-
cion archivistica. Beneficios curatos. Espania.

1. Introduccion

La administracion eclesiastica es de tal magnitud
y complejidad que resulta necesario hacer estu-
dios especificos de las multiples actividades es-
tablecidas en su organizacién institucional. La
documentacion que emana de cada una de las
acciones administrativas se localiza, como co-
rresponde a una organizacién de extraordinaria
relevancia histérica, en los ricos archivos ecle-
siasticos.

En las siguientes lineas nos gustaria recalcar una
vez mas el valor que supone el proceso de anali-
sis y clasificacion de los fondos documentales,
mediante la seleccién de una pequefia, pero sig-
nificativa, serie que compone el fondo diocesano
que custodian los Archivos Eclesiasticos de Mé-
rida — Badajoz. Para ello, nos centraremos en los
variados expedientes de beneficio de curato, co-
rrespondientes al clero secular.

A pesar de encontrarse actualmente el fondo del
obispado en un periodo de revision e identifica-
cién, y no disponer aun de un cuadro de clasifi-
cacion e inventario definitivo (1), en el presente
trabajo queremos poner de manifiesto un ejem-
plo de lo mucho que se custodia en su interior
mediante el analisis de una actividad administra-
tiva que resulté ser de un interés resefiable.

Abstract

The purpose of this paper is to identify and study the
documentation on benefices to parishes in the Ecclesi-
astical Archives of Mérida-Badajoz (Spain). In order to
do this, an analysis of the history of the archive and its
documentation is presented, in order to later focus on
the beneficio curato, showing an approach to the pro-
cess and a specific study of the documentation kept in
these archives.

Keywords: Ecclesiastical archives. Archbishopric of
Mérida-Badajoz. Archival classifications. Archival de-
scription. Beneficio curato. Spain.

Es por ello que los objetivos que perseguimos po-
drian quedar resumidos de la siguiente forma:

o En primer lugar, identificar la serie de benefi-
cio a curato pertenecientes a los expedientes
personales del clero secular. Para su conse-
cucioén, es preciso realizar un analisis institu-
cional y examinar la finalidad generadora de
la documentacion.

o Posteriormente, realizar un analisis documen-
tal de la serie objeto de estudio, extrayendo
sus caracteristicas extrinsecas e intrinsecas,
con el objeto de examinar el origen de la do-
cumentacién, la estructura del expediente o
su razon de ser.

e Y, por ultimo, realizar un escueto analisis his-
térico de la documentacion identificada exa-
minandose la evolucién del proceso de cura-
tos.

1.1. Metodologia y estado de la cuestién: los
Archivos Eclesiasticos de Mérida-Badajoz

Asi pues, para su realizacion, los recursos meto-
dolégicos que se han utilizado han sido los si-
guientes:

e Por un lado, los pertenecientes a los métodos
y técnicas archivisticas. El analisis de la
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institucién generadora de la documentacion,
la identificacion de la serie objeto de estudio,
la descripciébn documental consiguiente o el
analisis de los expedientes son sus cometidos
principales. Para ello, dada la dispersion ha-
bida, se ha debido revisar cada una de las ca-
jas y, dentro de ellas, los expedientes de be-
neficio de curato.

e Por otro lado, el analisis histérico para la com-
prension del “curato” como elemento institu-
cional y contextualizador de la documentacion
identificada y descrita.

¢ Y, en tercer lugar, el analisis documental, que
es consecuencia de los dos anteriores. Sélo
con el analisis archivistico e historico se podra
analizar el proceso del nombramiento de clero
secular en la documentacion del Archivo Dio-
cesano de Mérida-Badajoz. El examen del
concurso, la oposicion, el nombramiento o la
renuncia seran su cometido esencial.

No obstante, es perentorio destacar que la reali-
zacion de nuestro estudio viene, ademas, sujeto
a las diversas investigaciones realizadas por va-
rios expertos en la materia. Es debido a ello que
nuestro breve estado de la cuestion podria resu-
mirse en los estudios realizados sobre la crea-
cién (Perez Ortiz, 2007, p. 173-186), desarrollo y
composicion (Lépez Lopez, 1997) de los Archi-
vos Eclesiasticos de Meérida-Badajoz, siendo
mas acusada la bibliografia que trata el fondo
diocesano, por ser nuestro principal objeto (Vivas
Moreno y Pérez Ortiz, 2015, p. 73-99). Asi como
del resto de los fondos que lo conforman, como
el catedralicio (Pérez Ortiz, 2006); el parroquial
(Pérez Ortiz y Gonzalez Lozano, 2018, p. 429-
451) y las extinguidas ordenes de Alcantara y
Santiago (Leo Manzano, 2021, p. 367). Y, en se-
gundo lugar, a pesar de la escasa bibliografia
existente sobre el proceso de beneficio del clero
secular, las publicaciones de varios autores han
resultado fundamentales para el entendimiento
de los complejos expedientes que conforman su
conjunto (Rico Callado, 2017, p. 51-62), y, sobre
todo, su desarrollo en la di6cesis de Badajoz
(Sarmiento Pérez, 2003, p. 1189-1220).

2. Breve aproximacion historica a los
Archivos Eclesiasticos de Mérida-Badajoz

Los archivos diocesanos son los responsables
de custodiar la documentacion generada por el
obispo y su curia en el desarrollo de las multiples
actividades que les han sido asignadas (Vivas
Moreno y Pérez Ortiz, 2015, p. 74). Desde su
creacion, estas instituciones han registrado y
conservado toda la documentacién generada por
el personal eclesiastico, permitiendo en la

actualidad el conocimiento de la memoria ecle-
siastica de mas de cinco siglos de historia.

En términos generales, para los archivos ecle-
siasticos de la provincia pacense, es preciso con-
textualizar, de manera escueta, los principales
acontecimientos que dieron lugar a su origen. Po-
demos establecer que el origen de esta institu-
cién tuvo lugar como consecuencia de la rees-
tructuracion del obispado pacense en el afo
1255, a manos de su primer obispo Fray Pedro
Pérez. No obstante, las imposiciones del Concilio
de Trento (1545-1563) sobre la obligatoriedad de
residencia de los obispos en las didcesis asigna-
das, como responsables del custodio de la docu-
mentacion, se produciria posteriormente, y es
que apenas existe informacion sobre este primer
archivo, ya que “debi6 de ser de pequefias di-
mensiones y de escasa significacion puesto que
la gran mayoria de la documentacion esta inte-
grada en el fondo del archivo catedralicio” (Pérez
Ortiz, 2006, p. 114). Por lo tanto, podemos con-
firmar que su consolidaciéon y continuidad ten-
drian lugar como consecuencia de las imposicio-
nes del Trento en el siglo XVI.

De igual modo, los acontecimientos sucedidos
posteriormente en Espafia influiran decidida-
mente en la estabilizacién del archivo. En primer
lugar, con la Revolucion Francesa (1789) vy la
toma de la provincia pacense se producirian im-
portantes pérdidas documentales, debido esen-
cialmente a los continuos ataques y asaltos oca-
sionados. Seguidamente, con la Guerra Civil es-
pafiola (1936-1939), el perjuicio vino ocasionado
por el caos, los hurtos y los intentos desmembra-
dos por salvaguardar la documentacion. Poste-
riormente, en la segunda mitad del siglo XX, con
la intencién de encontrar una ubicacion definitiva,
el archivo sufre cuatro traslados: el antiguo pala-
cio episcopal; la sala capitular de la Catedral de
Badajoz; el nuevo palacio episcopal y, final-
mente, en la Casa del Corddn ya en el afio 1995.
Los diversos traslados posiblemente hayan sido
necesarios por las inadecuadas condiciones y re-
ducidos espacios en los que se encontraban con-
servados los documentos. Finalmente, con el
nombramiento como arzobispo de don Santiago
Garcia Aracil en el afio 2006 y su interés por sal-
vaguardar el patrimonio histérico y ponerlo a dis-
posicion de los usuarios, se unificaron los fondos
catedralicios y diocesanos en un unico estableci-
miento, credndose asi los Archivos Eclesiasticos
de la Archidiécesis de Mérida-Badajoz.

Con respecto a sus fondos documentales, los ar-
chivos cuentan en su interior con cinco, que se
corresponden de esta manera:

e fondo diocesano, custodio de toda la docu-
mentacion generada, tanto por el obispo
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como por su curia, en el desarrollo de sus ac-
tividades (Vivas Moreno y Pérez Ortiz, 2015,
p. 77). Dicho fondo, se encuentra actualmente
en una fase de identificacion, donde resta por
analizar alrededor de un 60 %. A pesar de la
complejidad que presenta, cada dia encontra-
mos nueva e interesante documentacion,
como pueden ser la seccion destinada al Go-
bierno del obispo (visitas pastorales, su secre-
taria particular o las relaciones que mantenian
con otras entidades civiles, eclesiasticas o mi-
litares, etc.); la Administracion (relacionada
con la administracion econémica de la di6ce-
sis y las diversas entidades vinculadas a ella:
cofradias, hermandades, obras pias, entre
otros); el Provisorato (como los asuntos gene-
rales del propio provisorato; los expedientes
relacionados con asuntos matrimoniales o los
pleitos civiles y criminales); y Otras Institucio-
nes (pudiendo ser civiles o eclesiasticas).

Fondo catedralicio, destinado a la conserva-
cion de toda la documentacion procedente de
la Catedral de Badajoz. Entre sus dependen-
cias salvaguarda toda la documentacién ge-
nerada por el cabildo en el desarrollo de sus
actividades, asi como la recibida a conse-
cuencia de ellas (Pérez Ortiz, 2006, p. 58);
destacan las actas de cabildo (1519-2003) y
el valioso fondo musical, compuesto por libros
de canto llano (s. XV - s. XIX), codices de po-
lifonia y musica impresa; entre otros. Sobre
dicho fondo, en fechas recientes se podra leer
una tesis doctoral al respecto en el marco de
nuestros proyectos de investigacion.

Fondos parroquiales, que forman parte desde
los afos 2011-2012. Actualmente, se trata del
fondo mas utilizado por los usuarios para la
realizacion de estudios genealégicos y socia-
les. Y es que, con la aprobacién del Concilio
de Trento (1563), “las parroquias quedaron
obligadas a recoger en libros los datos de sus
feligreses, especialmente los relativos a naci-
mientos, matrimonios y defunciones” (Pérez
Ortizy Gonzalez Lozano, 2018, p. 432). A par-
tir de ese momento, los parrocos registraran y
conservaran todas las actividades realizadas,
produciendo en la actualidad series como los
registros sacramentales (bautismo, confirma-
cién, matrimonio y defuncién) y la documen-
tacion varia como las cuentas de fabrica, los
libros becerros o las fundaciones de capella-
nias, entre otros.

Por ultimo, a diferencia de los anteriores, en-
tre los fondos que ya estan debidamente in-
ventariados y catalogados, encontramos la
documentacion perteneciente a las extingui-
das ordenes de Alcantara y Santiago.

Creadas inicialmente en el siglo XII como aso-
ciaciones religiosas constituidas para partici-
par en la lucha contra los infieles, estas agru-
paciones han generado una abundante e in-
teresante documentacion comprendida entre
mediados del siglo XV hasta el siglo XIX,
cuando se acuerda su disolucion mediante la
publicacién de la Bula Quo Gravius en el afio
1873, donde cabe destacar toda el proceso de
Gobierno Interno y Externo; la Administracion
de las diversas entidades que constituian
cada orden, la Economia y la Justicia propia
de las mencionadas 6rdenes.

3. Los expedientes de beneficio
de curato del clero secular

Como ya ha quedado sefialado, el cuadro de cla-
sificacion del fondo diocesano del Arzobispado
de Mérida-Badajoz aun se encuentra en fase de
identificacion y creacion. No obstante, entre las
series que ya estan debidamente inventariadas,
encontramos, tras un tedioso trabajo de identifi-
cacion, los expedientes de beneficio de curato
del clero secular. A pesar de la escasa bibliogra-
fia existente sobre el proceso de concurso en pa-
rroquias, limitandose a la existencia de varios ar-
ticulos publicados, podemos establecer que es-
tos documentos, regulados a partir del Concilio
de Trento, consistian en la seleccién del personal
mediante un sistema de concurso, donde su ob-
jetivo fue que, de entre los candidatos, se esco-
giese al mas adecuado y, en su caso, el mas
digno (Rico Callado, 2017, p. 52). Este proceso
era esencial para la ejecucién de una carrera
eclesiastica, pues permitia el acceso al estado
eclesiastico y la obtencién de una renta, siendo
requisito indispensable para la asignacion de las
ordenes sagradas (Barrio Gozalo, 2022, p. 24).
Asimismo, su implementacion era un mecanismo
utilizado para ajustar al clero a las necesidades
requeridas para su ejecucion y su adaptabilidad
a un modelo mas instruido diferenciadora del
resto de profesiones ejercidas en la sociedad
(Ayrolo, 2008, p.3), esenciales en la formacion
permanente del clero (Martin Riego, 1996, p.199)

Asimismo, caben destacar las distintas opciones
que comprendia el beneficio, pudiendo ser mayor
(episcopado o una abadia nullius) o menor (un
curato o beneficio simple); residencial o no resi-
dencial; compatible o incompatible, etc. (Barrio
Gozalo, 2001, p. 76). En relacion a lo expuesto /a
primera categoria mayor o menor hacia referen-
cia a la relevancia del beneficio obtenido en rela-
cion al territorio sobre el que se obtenia: mayor,
haciendo alusién a la categoria de un obispado o
monasterio, y menor, simplemente a un pequeio
beneficio que por lo general ocupaba una pe-
quefia porciodn de tierra o territorio. Por su parte,
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en relacién a la categoria de residencial o no re-
sidencial, se referia al hecho de que el benefi-
ciado debiera mantener su residencia o no en el
lugar sobre el que habia obtenido el beneficio; no
olvidemos que el Concilio de Trento hizo verda-
dero hincapié en esta cuestion, cuando obligd a
los obispos a residir en las didcesis asighadas y
no poder establecer su residencia en lugares en
los que obtuviera mayores y mejores beneficios
(esta situacion afectd considerablemente a la
diécesis de Badajoz que, al ser pequefia y poco
beneficiosa, hacia que los obispos designados
no quisieran fijar en ella su residencia prefiriendo
establecerse en otros lugares mas beneficiosos);
por ultimo, en relacién a la categoria de compati-
ble e incompatible, nos referimos a poder acumu-
lar o no beneficios de forma conjunta. A pesar de
que ser una maxima que no debia realizarse era
habitual que una misma persona acumulara va-
rios beneficios, hasta tal punto que antes del
Concilio de Trento se obtenian dispensas pontifi-
cias para acumular privilegios que resultaban del
todo incompatibles.

Estos beneficios eran conferidos por una oposi-
cién, cuyo mecanismo se analiza a continuacion.

En primer lugar, se procedia a la publicacién del
curato vacante mediante edictos, publicados
tanto en la catedral como en la parroquia vacante
(Rico Callado, 2017, p. 53). Esto ocurria normal-
mente por el fallecimiento o promocion del ante-
rior titular de la misma.

Acto seguido, al tratarse de un sistema abierto,
podian concurrir todos los eclesiasticos espario-
les que, con permiso de su ordinario, reuniesen
los requisitos canénicos (Samiento Pérez, 2003,
p. 1195). Los candidatos, transcurridos no mas
de 15 dias, debian presentarse ante el fiscal ecle-
siastico para presentar sus méritos y hacer un
examen. Dicho examen tenia una parte de moral
para todos los opositores defensa de un pleito
para los licenciados en Derecho Candnico y ex-
posicion de un tema extraido del Maestro de las
Sentencias para los graduados en Teologia. El
tribunal que evaluaria a los candidatos estaba
constituido por dos candénigos del cabildo (lecto-
ral y penitenciario) y por priores de las comunida-
des religiosas (Samiento Pérez, 2003, p. 1195).
Cabe destacar que la participacion en dicha opo-
sicién requeria la aprobaciéon de una serie de
condiciones. En primer lugar, el cumplimiento de
una edad suficiente para el cargo: si se optaba a
la obtencién de un beneficio simple, el candidato
debia tener la edad de 14 afos (asi como ser clé-
rigo y tener un buen nivel de cultura). No obs-
tante, la edad variaba segun el puesto al que se
tenia pretension, necesitando contar con 22 afos
para un beneficiado capitular o canénigo, 25 para
un beneficio curato (asi como estar ordenado de

presbitero) y 30 para un obispado u otro beneficio
consistorial (Barrio Gozalo, 2001, p. 76). Ade-
mas, eran requisitos proceder de una buena fa-
milia legitima, no descender de moros, judios ni
penitenciados por la Inquisicién, no disponer de
defectos psiquicos y corporales graves y, sobre
todo, mantener una conducta intachable, esen-
cialmente en sus labores eclesiasticas (Rico Ca-
llado, 2017, p. 54).

Se muestra aqui un ejemplo de expediente de
oposicion, con el fin de exponer la documenta-
cion requerida para su presentacion, como era la
peticién de participacion al obispo y la relacién de
méritos y servicios ejercidos por el interesado.

L n et i AR
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Img 1. Expediente de oposicion perteneciente
a Leandro Lépez Pifiero. Solana de los Barros, afio
1879 (Archivos Eclesiasticos de Mérida-Badajoz,
Fondo Diocesano. Caja 5, exp.50)

Una vez culminado el plazo de presentacion de
instancias y su evaluacion por parte de examina-
dores y el obispo o su vicario, se procedia a la
nominacién del candidato, generando los deno-
minados expedientes de nombramientos. De
igual modo, se procedia a la colacién de éste,
donde destaca el acta de posesion del curato,
mediante la asignacion de la institucion en la que
debia ejercer su oficio.

No obstante, debido esencialmente a la incapaci-
dad de ejercer el cargo, o sencillamente por su
deseo de rechazar el curato asignado, varios opo-
sitores optaron a la renuncia, generando a su vez
los expedientes de renuncias. Entre sus docu-
mentos, es interesante la presencia de la certifi-
cacion médica como prueba de su ineptitud. Asi-
mismo, también es apreciable entre sus actos, el
intercambio contractual de bienes o instituciones
entre dos personas, mediante los denominados
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expedientes de permuta, a través de los cuales
confeccionaban un informe expositivo de los mo-
tivos que los llevaban a realizar dicha accion.

Tipo Fechas Numero
Concursos 1670-1949 474
Oposicion 1669-1923 172
Nombramientos 1844-1954 48
Colacion 1586-1935 347
Renuncias 1864-1953 46
Permuta 1906-1961 13
Informes de conducta 1918 71
Traslados 1923-1951 32

Tabla I. Expedientes de beneficios a curatos

4. Los expedientes de beneficio
a curato custodiados en los Archivos
Eclesiasticos de Mérida-Badajoz

Una vez contextualizada la tramitacion de los
concursos, es necesario identificar los existente
en los fondos eclesiasticos de Mérida-Badajoz. A
este respecto, lo primero que debemos indicar es
la dificultad habida, fundamentalmente por dos
motivos: por un lado, la dispersion y disgregacion

de sus expedientes, y por otro, la ausencia de
muchos de ellos.

A pesar de la amplitud del periodo mostrado, el
numero de expedientes de cada proceso varia, lo
cual es atribuible esencialmente a la pérdida de
documentos por las vicisitudes histéricas men-
cionadas mas arriba, contando en la actualidad
con el numero mostrado en la tabla I.

De igual modo, la observacién de la distribucion
de acuerdo a la cronologia, permite destacar la
falta de uniformidad. La irregularidad que presen-
tan los datos expuestos en la Tabla II, nos impide
la realizacion de un analisis, mas alla del que po-
damos hacer de los siglos XIX-XX, que propor-
cionan un mayor numero de expedientes.

Siglos ~ Numero
XVI 5
XVIl 12
XVl 1
XIX 419
XX 766
Total 1203

Tabla Il. Distribucién cronolégica de los expedientes

Poblacion Ne Campanario 4 La Codosera 9 Olivenza 27 Torremejias 4
Aceuchal 6 Campillo de Llerena 12 La Coronada 5 Pallares 1 Trasierra 2
Ahillones 7 Casas de Don Antonio 5 La Garrovilla 4 Puebla de la Calzada 6 Trujillanos 2
Alange 8 Carmonita 3 La Haba 5 Puebla del Maestre 3 Usagre 3
Albala 9 Castuera 1 La Lapa 5 Puebla del Prior 2 Valdefuentes 5
Alburquerque 29 Cordobilla de Lacara 3 La Morera 7 Puebla de la Reina 11 Valdemorales 4
Alconera 11 Corte de Peleas 7 La Nava de Santiago 6 Puebla de Sancho Pérez 4 Valencia del Mombuey 7
Alconchel 7 Cheles 4 La Parra 6 Quintana de la Serena 12 Valencia de las Torres 7
Alcuéscar 3 Don Alvaro 6 La Roca de la Sierra 13 Reina 2 Valencia del Ventoso 10
Aljucén y Carrascalejo 4 Esparragosa de Lares 8 La Zarza 6 Retamal 3 Valle de Matamoros 11
Almendral 11 Esparragosa de la 3 Los Santos de Maimona 7 Ribera del Fresno 11 Valle de Santa Ana 4

Serena
Almendralejo 11 Lobén 7 Salvaleén 9 Valle de la Serena 5
Feria 6
Almoharin 7 LLera 10 Salvatierra de los Barros 12 Valverde de Burguillos 10
Fuente del Arco 6 N
Arroyo de San Servan 8 Llerena 10 San Benito de la 6 Valverde de Leganés 14
N Fuente de Cantos 7 Contienda
Arroyomolinos de 4 Magacela 8 Valverde de Llerena 9
Montanchez Fuentes de Ledn 5 N San Jorge de Alor 6 -
Maguilla 4 Valverde de Mérida 2
Atalaya 4 Fuente del Maestre 7 N San Pedro de Mérida 2 -
Malcocinado 5 Villalba de los Barros 9
Azuaga 8 Fregenal de la Sierra 29 Medina de las Torres 7 Santa Maria la Nava 3 Villafranca de los Barros 4
Badaj 171 Galizuel. 1 Santa Mart 6

adajoz alizuela Mérida 10 anta Marta Villagarcia de las Torres 5

Barcarrota 13 Granja de Torrehermosa 4 N N Sancti Spiritus 3 N

Mirandilla 5 Villagonzalo 5
Berlanga 5 Higuera de Llerena 5 Monesterio P Santo Domingo 1 Villanueva del Fresno 10
Bienvenida 7 Higuera de la Serena 6 Montanchez 16 Segura de Ledn 8 Vilanueva de Ia Serena 12
Bodonal de la Sierra 7 Higuera la Real 12 3 Solana de los Barros 4 -

Montemolin 4 Villar del Rey 11
Burguillos del Cerro 10 Higuera de Vargas 6 " Talavera la Real 9 -

Montijo 13 Villarreal 8
Cabeza la Vaca 3 Hinojosa del Valle 3 Taliga 9

Nogales 12 Zafra 13
Calamonte 3 Hornachos 12 — Torre de Miguel Sesmero 1 N

No especifica 3 Zahinos 7
Calera de Ledn 9 Jerez de los Caballeros 21 N Torre de Santa Maria 5

Oliva de Jerez 9 Zalamea de la Serena 7
Calzadilla de los Barros 3 La Albuera 5 N X Torremayor 5 N N

Oliva de Mérida 7 Externos a la diocesis 58

Tabla Ill. Distribucion topografica de los expedientes
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Asimismo, es resefable la diversidad de localiza-
ciones de la que nos informan los mencionados
expedientes de beneficio a curato. Ello nos indica
la procedencia del opositor, pues normalmente
optaban a la plaza de su localidad natal, y el nu-
mero de aquellos que llevaban a cabo la realiza-
cion del proceso. Tal y como podemos apreciar
en la siguiente tabla, las localidades con un ma-
yor numero de expedientes conservados coinci-
den naturalmente con aquellas donde la propor-
cién de habitantes y tamafio es mayor. Es el caso
de Badajoz (171), Alburquerque y Fregenal de la
Sierra (29), Olivenza (27) y otras localidades
fuera de la Diécesis de Badajoz (58), donde

varios aspirantes acudian a la provincia para la
realizacion del examen (Tabla III).

La amplitud del territorio permite un aumento en
las posibilidades de que aparecieran vacantes en
un determinado lugar, pues cuanto mayor es su
tamafio, mas instituciones eclesiasticas existen.
Como podemos apreciar, la irregularidad en el
numero de expedientes repercute en el analisis
del proceso experimentado por el opositor, limi-
tando su realizacion a un total de 63 opositores,
e impidiendo conocer el desarrollo completo,
siendo frecuente la duplicidad de presentacion al
concurso o la fecha de su primera oposicion,
como observamos en la tabla IV.

Fechas
Expedientes de concursos Lugar Inicio 2° concurso Oposicion 22 oposicién ~ Nombramientos Renuncias
Fuente Jiménez, Fabian de la Moral de Calatrava (Ciudad Real) 1863 1889
Gonzalez Santos, Francisco Damaso Valverde de Leganés 1863 1864
Rodriguez Madera, José Badajoz 1863 1902 - - 1903
Dominguez Vazquez, Mateo Jerez de los Caballeros 1879 1889
Aguilar Gallego, Manuel Fregenal de la Sierra 1879 1889
Leal, Francisco Javier Jerez de los Caballeros 1879 1901
Ruiz Diaz, Natalio Valencia del Ventoso 1879 1900-1901
Vara Sanz, Guilermo Alange 1879 1889
Crespo Crespo, Francisco Badajoz 1879 1879
Ortiz, Juan Francisco Nogales 1879 1889
Naharro Cordero, Luis Valverde de Burguillos 1879 1879 1889
Carmona Vega, Leoncio Reina 1879 1889
Silva Fragoso, Agustin Arroyo de San Servan 1879 1889
Calderén Lopez, Manuel Esparragosa de Lares 1879 1889
Giles Maestre, Miguel Arcos de la Frontera 1879 1863
Delgado, Santiago Torrico 1879 1889
Almeida Hernandez, Manuel Talavera la Real 1879 1889
Bejarano Burdallo, José Jesus La Roca de la Sierra 1879 1879
Guerrero Correas, Inocente Badajoz 1879 1889
Brefias Mencias, Victorino Badajoz 1879 1889
Dominguez, Leoncio Badajoz 1879 1889
Rodriguez Gonzalez, Antonio Badajoz y Hornachos 1879 1901 1889
Huertas Alvarez, Antonio Badajoz 1879 1889
Lopez Pifiero, Leandro Solana de los Barros y Albala 1879 1901 1879 1889
Oliva Ramos, Juan Medina de las Torres 1879 1879
Tena Cid, Cristino de Badajoz 1879 1879
Luque Gonzalez, Antonio Villarta de los Montes 1901 1903
Pérez Rastrollo, Antonio Aceuchal 1901 1918 1879
Diaz Gallardo, Aquilino Higuera de Vargas 1901 1889
Cordoén Granero, Eugenio San Jorge de Alor 1901 1901 1918 - 1903
Fernandez Cruz, Eustaquio Salvaledn 1901 1918 - 1903
Herrera Molero, Felipe Taliga 1901 1901 - - - 1916
Garmonal Gamero, Francisco Olivenza 1901 1911
Carbajal Melado, Joaquin Zafra 1901 1889 - - 1901
Murillo Carabantes, José Abhillones 1901 1901 - - - 1910
Blanco Davila, Juan Badajoz 1901 1913
Hidalgo Gémez, Juan Badajoz 1901 1889
Lopez Hurtado, Juan Aceuchal 1901 1912
Gonzalez Gémez, Juan José Jerez de los Caballeros 1901 1889
Jaramillo Zapata, Julio Alburquerque 1901 1912
Gomez Montero, Luis Badajoz 1901 1903
Marquez Avila, Macario Alburquerque y Talavera la Real 1901 1918 - - 1903
Gil Martin, Manuel Talavera la Reina 1901 1903
Pilar Torres, José Hinojosa del Valle 1901 1889
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Esteban Fraile, Eusebio Villarejo de Fuentes 1901 1914

Garcia de Vinuesa, Fernando Casas de Don Antonio 1901 1889

Rodriguez Garcia, Manuel Llera 1901 1911

Macias Tristancho, Antonio Puebla de la Reina y Fregenal de 1901 1918 1912
la Sierra

Lopez Guillén, Bernardo Segura de Ledn y Fuente de Cantos 1902 1902y 1918 1903

Suarez Jiménez, Antonio Arroyo de San Servan 1902 1902 1889

Velardos Parejo, José Badajoz 1902 1903

Rodriguez Hidalgo, Nicolas Alange 1918 1922 1903

Luengo Dominguez, Manuel Aljucén 1918 1901

Alejo Vazquez, Daniel Esparragosa de Lares 1918 1901

Fernandez Jaramillo, José Salvatierra de los Barros 1918 1922 1901 1923

Rodriguez Vazquez, José Barcarrota y Jerez de los 1918 1918 1911
Caballeros

Nieto Madruga, Angel San Jorge de Alor 1918 1901

Guerrero Rangel, Juan Maguilla, Valverde de Leganés y 1922 1922 1943 1949
Quintana de la Serena

Naharro Sanchez, Gumersindo Fuente del Maestre 1922 1923

Miranda Gallardo, Alfonso Badajoz y Magacela 1922 1922 1910, 1911,

1912,1915y
1920

Pino Manchado, Diego Villagonzalo e Higuera de la 1922 1924
Serena

Meléndez Valle, Pablo Valle de Matamoros y Villar del Rey 1922 1943 1928

Tabla IV. Proceso del concurso de varios opositores

En consecuencia, como ya ha quedado dicho,
encontramos una importante falta de uniformidad
en los expedientes que configuran el proceso
para cada aspirante. El motivo resulta ser la pér-
dida documental producida por los asaltos o tras-
lados acaecidos en el archivo. No obstante, si
analizamos la tabla, podemos observar una pe-
culiaridad significativa y es que, cuando un opo-
sitor presenta la renuncia, no se encuentra nor-
malmente su expediente de oposicion. Esto

puede deberse a que, cuando certifica la parro-
quia en la que ha prestado servicio, ya se expone
la fecha y el lugar de su nombramiento. En defi-
nitiva, el estudio de estos expedientes permite el
analisis social y formativo de un opositor, pudién-
dose extrapolar el analisis a la situacion social,
politica y sanitaria de un determinado periodo.

Las causas por las que el parroco renunciaba a
su curato son multiples (Tabla V).

Expediente de Renuncia Fecha Motivo por el que renuncian

Gonzalez Santos, Francisco Damaso 1864 Obtencidn del Curato de Corte de Peleas

Leal, Francisco Javier 1901 Debilitas corporis (a causa de una hermiplegia originada por una hemorragia cerebral)

Ruiz Diaz, Natalio 1900-1901 Debilitas corporis (a causa de una neurosis)

Herrera Molero, Felipe 1916 Debilitas corporis (a causa de dolores influenciados por las aguas que tiene el pueblo)

Garmonal Gamero, Francisco 1911 Debilitas corporis (no presenta certificacion médica)

Carbajal Melado, Joaquin 1901 Debilitas corporis (a causa de una faringitis gramulosa crénica)

Murillo Carabantes, José 1910 Insatisfaccion con el curato asignado (debido esencialmente a amenazas e insultos por parte del pueblo)
Blanco Davila, Juan 1913 No especifica motivo

Lopez Hurtado, Juan 1912 Insatisfaccion con el curato asignado (debido esencialmente a no congeniar con sus feligreses)
Jaramillo Zapata, Julio 1912 No especifica motivo

Esteban Fraile, Eusebio 1914 Debilitas corporis (a causa de paludismo crénico)

Rodriguez Garcia, Manuel 1911 Debilitas corporis (a causa de una bronquitis cronica)

Macias Tristancho, Antonio 1912 Insatisfaccion con el curato asignado ( debido esencialmente a no congeniar con sus feligreses)
Rodriguez Vazquez, José 1911 Insatisfaccion con el curato asignado (debido esencialmente a amenazas e insultos por parte del pueblo)
Guerrero Rangel, Juan 1949 No especifica motivo

Naharro Sanchez, Gumersindo 1923 Debilitas corporis (a causa de nefritis aguda)

Miranda Gallardo, Alfonso 1910, 1911, 1912,

No especifica motivo

1915y 1920
Pino Manchado, Diego 1924 Debilitas corporis (no especifica la causa)
Meléndez Valle, Pablo 1928 No especifica motivo

Tabla V. Causas por la que renuncian a los curatos asignados
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5%

= Obtencion de otro curato
26%

= Debilitas corporis

= No especifica el motivo

48%

21%

Griéfico 1. Causas de renuncia a los curatos

Como podemos apreciar en el Grafico 1, la prin-
cipal causa para dimitir del cargo corresponde a
Debilitas corporis con un 48 %. En estos expe-
dientes es frecuente hallar certificaciones médi-
cas donde predominan las enfermedades de ca-
racter crénico que suponian un impedimento a la
hora de ejercer el cargo. Asimismo, es destaca-
ble la renuncia por la Insatisfaccién con el curato
asignado con un 21 %, debido esencialmente a
las amenazas e insultos recibidos por parte de
sus feligreses. En estos casos, si analizamos los
afios en los que se producia la dimision (1910-
1912), coincide con las continuas revueltas ocu-
rridas en el pais, motivadas por el afan de sepa-
rar a la nacion de la religion catdlica y el gobierno
liberal presidido por D. José Canalejas y su ne-
cesidad de una reorganizacién de la sociedad a
través de una forma de Estado intervencionista
(Monerero Pérez, 2022, p. 297-298), que tendria
lugar entre los afos en los que se producirian un
mayor numero y podria ser clave para su justifi-
cacion. Es por ello, que suponemos que estas re-
percusiones podrian ser un detonante para la re-
nuncia del curato, debido esencialmente a la pre-
sion sufrida por el cambio de situacion.

Y, con un 5 %, tenemos las renuncias producidas
por el afan de obtener otro curato que cumpliera
con las necesidades que requerian sus oposito-
res, siendo poco frecuentes en los expedientes
estudiados.

En resumen, el estudio del proceso de obtencién
de curato permite, a su vez, la realizacion de di-
versas tipologias de investigacion, que facilitan la
contextualizacién de un determinado periodo, asi
como aumentar nuestro conocimiento sobre uno
de los actos mas cotidianos e importantes de la
comunidad eclesiastica.

5. Conclusiones

En primer lugar, en cuanto a la documentacion
custodiada en los archivos eclesiasticos, debe-
mos resaltar la importancia que supone llevar a

Insastifaccion con el curato

término tareas de organizacién y descripcion de
los fondos para un nutrido conjunto de procedi-
mientos. La salvaguarda del patrimonio eclesias-
tico, asi como la mejora en la accesibilidad de in-
vestigadores y poblacion no académica al
mismo, depende en gran medida de la correcta
organizacion de sus fondos documentales. Por
ello, este tipo de tareas permitira proteger, custo-
diar y poner a disposicion de la sociedad los ricos
fondos custodiados en los archivos de la Iglesia.
A su vez, consideramos igualmente importante
emprender procesos de digitalizacion de los fon-
dos documentales eclesiasticos; dichos procesos
repercutiran directamente en la conservacion do-
cumental y en el acceso a los documentos, facili-
tando que las consultas se puedan desarrollar de
una manera mas agil y pertinente, sin la necesi-
dad de acceder al documento primitivo y pu-
diendo salvar las barreras geograficas

A su vez hemos detectado la escasez de estu-
dios relativos tanto a los Archivos Eclesiasticos
de Mérida-Badajoz como al tema relativo a los
curatos, llegando a ser mas acusada la falta de
obras que analicen la documentacion sobre cu-
ratos en nuestro Archivo. Por ello, creemos que
nuestro trabajo ha puesto de manifiesto la impor-
tancia de dar a conocer y difundir nuestro Archivo
y de forma particular con este trabajo los fondos
sobre curatos. Somos conscientes de que dichos
trabajos podrian verse aumentados si se produ-
jera un andlisis exhaustivo de la documentacion
custodiada en los archivos eclesiasticos, por ello
creemos de gran valor el trabajo de ordenacion,
inventariado y clasificacion que se ha desarro-
llado en los Archivos Eclesiasticos de Mérida-Ba-
dajoz en relacién a estos fondos.

La documentacion analizada en este trabajo nos
permite comprender un proceso de naturaleza
puramente eclesiastica, el cual nos acercara de
una forma exhaustiva a la trayectoria eclesial se-
guida por las personas que aparecen en estas
listas. Ademas, y con las investigaciones que se-
guimos desarrollando en nuestras instalaciones
nos percatamos como algunas de las personas
que aparecen en las relaciones nominales ex-
puestas en estas paginas son también participes
en otros procesos eclesiasticos. Por ejemplo, es-
tudios sobre el martirio sufrido por religiosos ex-
tremefios en la contienda del 1936 nos estan
dando a conocer como algunas de las personas
que aparecen en este estudio sobre curatos (a
modo de ejemplo, Juan Guerrero Rangel, Juan
Blanco Davila y Gumersindo Naharro Sanchez),
fueron martirizados posteriormente en la con-
tienda espafiola, y como a dia de hoy la Iglesia
extremena desarrolla los tramites oportunos para
que sean consideramos martires.
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Conviene manifestar también que los expedien-
tes de curatos conservados en los archivos dio-
cesanos son de gran interés y utilidad para mul-
tiples cuestiones de tipo social, politico y econé-
mico. Particularmente los expedientes sobre re-
nuncias nos permiten vislumbrar la repercusion
que determinados momentos histéricos tuvieron
en el desarrollo normal de la vida de la Iglesia.
No es de extrafiar que en fechas como las relati-
vas al Trienio liberal, en las que la Iglesia catdlica
se ve en el punto de mira del poder politico, el
numero de sacerdotes descendiera de forma
considerable; y, sin embargo, en otros momentos
histéricos en los que la Iglesia no era cuestio-
nada, el numero de personas que accedian a es-
tos procedimientos aumentaba considerable-
mente.

A todo ello debemos afiadir la necesidad de se-
guir trabajando en el futuro en la confeccion de
sistemas de informacién histérica para la docu-
mentacion eclesiastica. Somos conscientes de
que los contenidos que se custodian en los archi-
vos de la Iglesia son de gran importancia y afec-
tan a un nutrido conjunto de procedimientos: reli-
giosos, sociales, demograficos, econdmicos, po-
liticos.

Notas

(1) Nos encontramos en vias de presentar en breve un am-
plio trabajo para este cometido fruto de la colaboracién
de los Archivos Eclesiasticos de Mérida-Badajoz y el
Grupo de Investigacion ARDOPA del Servicio de Ciencia
y Tecnologia de la Junta de Extremadura y la Uex
(TIC013).
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Resumen

La tecnologia blockchain ha ganado un protagonismo
significativo en el mundo de los negocios. Su impacto
se ha sentido en numerosos sectores, pero su integra-
cién e interoperabilidad continda siendo compleja. Si-
guen existiendo numerosos retos, tanto para el area
usuaria y consultores de negocio, como para los inge-
nieros informaticos. Uno de los retos identificados por
la comunidad investigadora, es la necesidad de pro-
porcionar mecanismos que permitan especificar, veri-
ficar y validar los requisitos y reglas de negocio que
deben cumplir los smart contracts antes de su desplie-
gue en una red blockchain. Este articulo describe una
propuesta basada en la ingenieria dirigida por modelos
y orientada al usuario, cuyo objetivo es obtener prue-
bas funcionales a partir de las especificaciones de los
smart contracts, de forma sistematica. Esta propuesta
ha sido validada en el proyecto SmartISBN, proyecto
I+D+i, que tenia entre sus objetivos asegurar la calidad
software de los smart contracts y, sobre todo, mejorar
la trazabilidad de las publicaciones digitales (libros y
revistas electronicas). utilizando para ello la tecnologia
blockchain. En este contexto, la presente propuesta,
ha facilitado la comunicacién entre expertos funciona-
les (autores, editoriales, libreros, etc.) e ingenieros in-
formaticos durante la etapa de especificaciones de la
solucién global SmartISBN vy, de los smart contracts,
en particular, asi como durante la definicion de las
pruebas funcionales necesarias para la validacion del
proyecto.

Palabras clave: Publicaciones digitales. Pruebas de
software. Blockchain. Smart contracts. Trazabilidad.
ISBN.

1. Introduccion

La produccién editorial abarca todas aquellas ac-
tividades destinadas a la transformacién de una
obra creativa en una publicacién impresa o digital
hasta que llega a su publico objetivo. Esta pro-
duccion viene precedida por la adquisicion de los
derechos de autor de la obra creativa.

Abstract

Blockchain technology has gained significant promi-
nence in the business world. Its impact has been felt in
many sectors, but its integration and interoperability re-
main complex. Many challenges remain, both for users
and business consultants, as well as for IT engineers.
One of the challenges identified by the research com-
munity is the need to provide mechanisms to specify,
verify and validate the requirements and business rules
that smart contracts must comply with before they can
be deployed in a blockchain network. This paper de-
scribes a proposal, based on model-driven and user-
oriented engineering, that aims to obtain functional ver-
ification from smart contract specifications in a system-
atic way. This proposal has been validated in the
SmartISBN project, an R+D+i project whose objectives
included ensuring the software quality of smart con-
tracts and, above all, improving the traceability of digi-
tal publishing (electronic books and journals) using
blockchain technology. In this context, this proposal
has facilitated the communication between functional
experts (authors, publishers, booksellers, etc.) and IT
engineers during the specification phase of the global
SmartISBN solution and in particular of the smart con-
tracts, as well as during the definition of the functional
tests necessary for the validation of the project..

Keywords: Digital publishing. Software testing. Block-
chain. Smart contracts. Traceability. ISBN.

Otras partes del proceso editorial son la edicion,
el disefio grafico, la impresion o publicacion digi-
tal, etc., siendo necesario durante todo este pro-
ceso hacer un uso intensivo de metadatos y da-
tos de la obra literaria. Esto hace que la calidad
de las actuaciones llevadas a cabo esté muy li-
gada a la cantidad y calidad de estos metadatos
y datos.
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El proceso de produccion, junto con el de distri-
bucion de publicaciones digitales (libros y revis-
tas electronicas, entre otros) es un proceso com-
plejo (Martinez Alés, 2001). Ademas, de este pro-
ceso forman parte una gran variedad de actores,
cada uno de ellos con necesidades distintas.

Una obra, una vez escrita, entra en un proceso
de produccion que puede tardar semanas o in-
cluso meses y requiere una inversion economica
importante. Si bien, existen mecanismos de pu-
blicacion bajo demanda con plazos de entrega de
dias (que no ofrecen una calidad asimilable), nor-
malmente, quedan relegados a nichos de mer-
cado muy especificos. Después de la produc-
cion, los distribuidores llevan las publicaciones
desde las editoriales hasta los puntos de venta o
de distribucion. Estos puntos pueden ser librerias
fisicas, plataformas de internet o ambas (Maga-
dan-Diaz et al., 2020).

La aparicién de nuevas tecnologias que permiten
el almacenamiento masivo de informacion o nue-
vas tecnologias que permiten el registro de infor-
macion de forma segura y transparente, sin inter-
mediarios, como es la tecnologia Blockchain (Al-
harby et al., 2018) (Chirinos et al., 2019) (Gra-
moli, 2022), abre la posibilidad de ofrecer alter-
nativas novedosas dentro de la industria editorial.
En este sentido, la tecnologia blockchain 'y, sobre
todo, los smart contracts (Zou et al., 2019) pue-
den realizar aportaciones de gran valor afiadido
en el &mbito de las publicaciones digitales. Por
ejemplo, algunos autores (Safdar et al., 2022)
analizan los beneficios que la tecnologia blo-
ckchain puede llegar a ofrecer, como es tener
mas transparencia, integridad, seguridad y efi-
ciencia en el seguimiento de las obras en cada
etapa del proceso de produccion de éstas.

Asimismo, existen multitud de trabajos relaciona-
dos (Zeng et al., 2019; Yuan et al., 2022) en los
cuales se utilizan la blockchain y los smart con-
tracts para el seguimiento del proceso de cadena
de suministro (supply chain). Sin embargo, el uso
de smart contracts presenta aun retos en cuanto
a la especificacion de requisitos (Sanchez-Go-
mez et al., 2020) que deben cumplir estos “con-
tratos digitales”, asi como en cuanto a la genera-
cion de pruebas funcionales que permitan verifi-
car y validar el buen funcionamiento del smart
contract a partir de su propia especificacion (San-
chez-Gomez et al., 2020).

El objetivo del presente articulo es proponer una
solucién basada en la ingenieria dirigida por mo-
delos (Bézivin, 2004) que ofrezca mecanismos
para especificar smart contracts y que, a partir de
estas especificaciones, sea posible generar de
manera sistematica las pruebas funcionales de
estos, al objeto de verificar y validar que el

software funciona de la forma esperada en todos
los pasos del proceso.

Esta propuesta, ademas, ha sido validada dentro
del proyecto SmartlISBN (The Medizine, 2021),
cuyo proposito era obtener una plataforma web
sobre blockchain que permita gestionar el pro-
ceso de produccion y distribucién de obras litera-
rias facilitando que todas las partes involucradas
(editoriales, distribuidores, autores y agencias)
puedan tener informacion instantanea sobre el
estado y situacién comercial de cualquier lanza-
miento.

En este contexto, la propuesta tedrica que se pre-
senta ha sido utilizada para especificar los requi-
sitos funcionales del sistema completo y, en par-
ticular, los acuerdos, condiciones y reglas que
deben cumplir los smart contracts, asi como para
generar las pruebas funcionales de estos smart
contracts.

La organizacion de este trabajo se describe a
continuacion. La seccién 2 presenta el contexto
del proyecto SmartISBN. La propuesta de solu-
cién junto con el caso de validacion se describe
en la seccién 3. Finalmente, las conclusiones y
trabajo futuro se presentan en la seccion 4.

2. Contexto: Proyecto SmartISBN

El proyecto SmartISBN (1) fue abordado por la
empresa Lantia Publishing, en colaboracién con
el grupo de investigacion ES3 de la ETSII (Uni-
versidad de Sevilla). El proyecto tenia como ob-
jetivo obtener un prototipo, no comercializable,
de una plataforma basada en la tecnologia blo-
ckchain, que permitiese gestionar los metadatos
y datos de las obras literarias y hacer un segui-
miento de la trazabilidad de estas obras durante
el proceso de produccion y distribucion.

Para la metadatacion de obras literarias ya exis-
ten estandares para la estructuracion de sus me-
tadatos, pero la realidad es que cada editorial se-
guiay sigue utilizando su propia estructura de da-
tos, es decir, cada editorial utiliza su propio sis-
tema de gestion con un conjunto minimo basico
de datos a su medida, lo cual disminuye la poten-
cia de gestion que se podria aplicar.

En este contexto, el proyecto SmartISBN abordo
el problema indicado, mediante la investigacion y
desarrollo de un modelo de metadatos aplicable
al sector editorial, es decir, que tuviera en cuenta
el estandar ONIX (2), y que permitiera el trata-
miento de los datos y metadatos asociados a una
publicacién de forma unificada, de tal manera
que fuera posible gestionar el estado de cada
obra, de forma individual, durante las etapas del
proceso de produccion y distribucion. En
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concreto, este proyecto pretendia alcanzar los si-
guientes objetivos:

¢ Obtener y almacenar, en un repositorio unico,
la informacion de obras literarias, de manera
automatica o semiautomatica. Esta automati-
zacion consistia en obtener datos, de obras Ii-
terarias publicadas en internet, mediante he-
rramientas o utilidades que rastrean y capturan
informacion sobre las mismas en sitios web.

Realizar el tratamiento de la informacion obte-
nida, teniendo en cuenta las necesidades es-
pecificas de cada uno de los actores involucra-
dos: editoriales, distribuidoras, librerias, etc.
Ademas, esta informacion debia ser almace-
nada en metadatos, siguiendo el estandar
ONIX y debia ser autoverificable, es decir, en
caso de incongruencias el sistema deberia re-
portar las posibles incidencias.

Facilitar el seguimiento de las distintas activi-
dades que se realicen con las obras literarias
mediante el registro de estas actuaciones en
una red blockchain. Este objetivo permite que
haya evidencias de todas estas actividades sin
posibilidad de alteraciones, gracias a las carac-
teristicas intrinsecas de la blockchain. Esto
permitia asegurar la integridad, transparencia,
seguridad e inmutabilidad de las transacciones
realizadas y facilitar la deteccidén de posibles

fraudes u actuaciones andémalas de una ma-
nera mas sencilla y eficiente.

3. Propuesta de solucion

Esta seccion describe nuestra propuesta para
obtener modelos de smart contract, a partir de las
especificaciones indicadas por area usuaria o
cliente y generar, de forma sistematica, modelos
de pruebas funcionales a partir de dichos mode-
los de smart contracts. Concretamente, la Sec-
cion 3.1 describe cuales son los componentes
tedricos de nuestra propuesta y, la Seccién 3.2,
describe como ha sido aplicada y validada dicha
propuesta en el marco del proyecto SmartISBN.

3.1. Propuesta de generacion de pruebas
funcionales a partir de los modelos de smart
contracts

La propuesta que se describe a continuacion (Fi-
gura 1), esta basada en los principios de las prue-
bas tempranas (Jain, 2016), cuyo objetivo es ge-
nerar pruebas funcionales lo antes posible, en
concreto, a partir de las especificaciones funcio-
nales de la solucion global y, en nuestro caso, las
especificaciones, reglas y condiciones que de-
ben cumplir los smart contract a implementar —
todo ello de manera independiente a la plata-
forma blockchain a emplear—.

lf I
— I
| _= Especificaciones I
I
| Modelizacion :
| Trazabilidad |
| otamodelo Bt > T I
| Descri;:zcidn ) Descripcion I
Obtencion modelo
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Obtencion modelo I
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Figura 1. Propuesta de generacion de pruebas funcionales a partir de los modelos de smart contracts

Para este propdsito, nuestra propuesta (ver Fi-
gura 1) pone el foco en el paradigma de la inge-
nieria dirigida por modelos (Bézivin, 2004), defi-
niéndose para ello:

e Un metamodelo de smart contract (Figura 2)
que contiene la definicion de los conceptos y

relaciones necesarias para obtener un mo-
delo de smart contracts a partir de especifica-
ciones funcionales, acuerdos, reglas y condi-
ciones indicadas por el area usuaria o cliente.

¢ Un metamodelo de pruebas funcionales (Fi-
gura 3), que contiene la definicion de los

Sanchez-Gémez, Nicolas; Gutiérrez, Javier J.; Parrilla Enrique E.; Garcia-Garcia, Julian A. Mecanismo para la generacion sistematica
de pruebas funcionales de smart contracts en sistemas de gestién de publicaciones digitales. // \bersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 31-39.



34

conceptos y relaciones necesarias para obte-
ner un modelo de pruebas funcionales.

e Unos mecanismos —las transformaciones T1

y T2 indicadas en la Figura 1— que permitan

generar un modelo de pruebas funcionales a
partir del modelo de smart contracts, teniendo
en cuenta las reglas de transformacion entre
metamodelos.
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Figura 2. Propuesta de metamodelo de smart contract
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Figura 3. Propuesta de metamodelo
de pruebas funcionales

Nuestra propuesta de metamodelo de smart con-
tract (3), tiene como concepto central la meta-
clase «SmartContract». Alrededor de ésta, se
describen el resto de elementos y relaciones de

un smart contract. En concreto, el smart contract
esta compuesto por un conjunto de datos de ne-
gocio (metaclase «Dato») que representa cual-
quier informacion relativa a los actores que inter-
vienen durante la ejecucion del contrato, asi
como los datos (tanto internos como externos)
que se pueden tratar y gestionar. El tratamiento
de estos datos es realizado por la metaclase
«Funciony, la cual representa cualquier conjunto
de acciones que pueden ser realizadas por el
Ssmart contract sobre los datos en base a un con-
junto de pasos (modeladas con la metaclase
«Paso») y a posibles restricciones (modeladas
con la metaclase «Regla»).

Es importante mencionar que las restricciones
modelan los términos, reglas y condiciones del
smart contract, imponiendo los criterios sobre
cuando se puede realizar una accion, es decir, si
las circunstancias permiten o no ejecutar la ac-
cion. Por tanto, en un modelo de smart contract,
una restriccion vincula la ejecucion de una deter-
minada accién al cumplimiento de dichas condi-
ciones y reglas.

Siguiendo el esquema de la Figura 1, se describe
brevemente a continuacion el mecanismo para ge-
nerar pruebas funcionales de forma sistematica a
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partir de los modelos de smart contract especifica-
dos. En concreto, partiendo de los modelos del
smart contract obtenidos conforme al metamodelo
de smart contract (Figura 1), se establecen las si-
guientes transformaciones para generar escena-
rios de caso de uso y, por cada escenario, los ca-
sos de prueba:

¢ La primera transformacion (T1) permite obtener
un modelo de escenario a partir de un modelo
de smart contract. Es decir, se genera un mo-
delo de escenario conforme al metamodelo de
pruebas funcionales, partiendo del modelo de
smart contract —modelo que se obtuvo con-
forme al metamodelo de smart contract—.

¢ La segunda transformacion (T2) permite obte-
ner un modelo de caso de prueba a partir de un
modelo de escenario, conforme al metamodelo
de pruebas funcionales y, teniendo en cuenta
los posibles datos de prueba.

3.2. Aplicacién y validacion de la propuesta

En esta seccion, por un lado, se expone uno de
los procesos o flujos de trabajo que se ha tenido
en cuenta en el marco del proyecto SmartISBN y
se describe, de forma ilustrativa, la arquitectura
tecnoldgica y funcional implementada. Y, por otro
lado, se presenta como se ha aplicado nuestra
propuesta tedrica, descrita en la Seccién ante-
rior, al objeto de generar, de forma sistematica,
las pruebas funcionales a partir de que la especi-
ficacion del sistema global y de las especificacio-
nes particulares de los smart contracts.

3.2.1. Proceso de produccion y distribucion
de una obra literaria

La Figura 4 representa algunas etapas del pro-
ceso de produccién y distribucién de una publica-
cion, asi como los diferentes actores que inter-
vendrian en cada etapa. Para ello, se emplea la
notacion de diagrama de secuencia UML (Unified
Modeling Language) (Fontela, 2012) que nos per-
mite representar el flujo de trabajo entre actores.

Inicialmente, se podria considerar que el proceso
de distribucion comienza con una primera etapa
«E1. Concepciodn y obtencion de la publicaciéony,
en la que su Autor le da forma, consistencia y
sentido a su obra hasta que obtiene el manuscrito
final. A continuacion, el Autor iniciaria la segunda
etapa: «E2. Procesamiento editorial de la publi-
caciony». En esta etapa, el Editor recibe el manus-
crito y lleva a cabo su proceso de revision, cata-
logacién de la publicacién dentro de su linea edi-
torial e identificacion de metadatos. Una vez
completado este procesamiento, el Editor inicia-
ria la etapa «E3. Impresién y distribucion», esta-
bleciendo diferentes contratos u 6rdenes de

pedido con la empresa Distribuidora para que
ésta comience la impresion fisica y/o difusion di-
gital de las diferentes ediciones de la publicacion.
Finalmente, el proceso finalizaria con la etapa
«E4. Adquisicién de ejemplares de la publica-
cion», en la que Librerias (u otros puntos de
venta) deben verificar la entrega de las publica-
ciones bajo distribucion con el pedido realizado.

Figura 4. Diagrama de secuencia asociado
al proceso de produccion y distribucion

Considerando el proceso anterior, cabe resaltar
que durante las transiciones entre las diferentes
etapas se llevan a cabo pedidos, pagos, entre-
gas, etc., entre los diferentes actores que inter-
vienen en el proceso. En este sentido, en el con-
texto del proyecto SmartISBN, resulta crucial
mantener la trazabilidad de todas estas transac-
ciones durante el proceso completo de la cadena
de produccién y distribucion.

3.2.2. Arquitectura de la plataforma SmartISBN

La arquitectura tecnoldgica y los subsistemas
que componen la plataforma SmartlISBN se
muestran en la Figura 5.

La plataforma esta compuesta por una capa de
Administracion para que, los usuarios con rol “ad-
ministrador”, puedan llevar a cabo la gestion de
usuarios, roles y permisos de acceso a la plata-
forma, asi como el control del estado y los com-
ponentes de la plataforma. Incluye, ademas, una
capa de Interoperabilidad que facilita la comuni-
cacion entre los diferentes subsistemas y la blo-
ckchain.

A nivel de subsistemas, la plataforma cuenta con
el subsistema de Catalogacion. Este es el encar-
gado de automatizar el proceso de ingesta y ana-
lisis de metadatos. Otros subsistemas son el sitio
web (front-end) y el terminal punto de venta, en el
que se gestiona, respectivamente, el repositorio
de publicaciones digitales y la gestion del inventa-
rio y ventas.
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Administracion

Seguridad / Autenticacién

Dashboard

3.2.3. Aplicando la propuesta
de generacion sistematica de pruebas
funcionales de smart contracts

En el contexto del proyecto SmartISBN, fue

necesario implementar vari

tracts teniendo en cuenta los requisitos fun-
cionales, tanto a nivel de registro, validacion

o consulta (Figura 6).

SUBSISTEMA

SUBSISTEMA
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————

Repo
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—
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Catalogo

Interoperabilidad

APIs
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(aplicacion descentralizada)

Figura 5. Arquitectura de la plataforma SmartISBN
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Figura 7. Diagrama UML de actividad
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Reglas -

En el presente articulo nos centraremos en un
smart contract, dadas las limitaciones de espacio
de este articulo. Y, por el mismo motivo, la casuis-
tica completa de generacion de pruebas funciona-
les tampoco podra ser descrita minuciosamente
y, @ modo de ejemplo, solo se usara el siguiente
diagrama UML de actividad (Figura 7) que repre-
senta el caso de uso “Registrar una Obra”.

Este diagrama de actividad no es mas que un
flujo de trabajo donde se describe el comporta-
miento de un sistema o proceso de negocio. En
nuestro caso, este diagrama ha estado guiado
por el metamodelo de smart contract descrito en
el apartado anterior y, como se puede apreciar
en la actividad “Registrar peticion”, aparece un
pequefio icono en forma de tabla. Este indica que
hay reglas y restricciones a tener en cuenta antes
de avanzar a la siguiente actividad.

Para modelar las reglas y restricciones, se ha uti-
lizado el estandar DMN, del inglés Decision Mo-
del Notation (4), que se apoya en tablas de deci-
sion donde cada fila es una regla (ver Figura 8).

Tabla de decision

Idioma N2 péaginas SALIDA
Y Inglés, Espafiol N Entero SI/NO
1 Sl <50 N
2 sl [50, 100) NO
3 NO [100, 150] S|
4 si >150 NO
Entradas Salida

Figura 8. Tabla de decision (Diagrama DMN)

Si observamos la Figura 8, las reglas y restriccio-
nes se apoyan en atributos y sus posibles valores.
Por ejemplo, si el idioma de la obra es inglés o es-
pafol y tiene menos de 50 paginas, ésta puede
ser recepcionada para ser validada por el editor.

Con estos diagramas ya tendriamos modelada la
funcionalidad del sistema y, en particular las re-
glas y restricciones del smart contract.

En el contexto de pruebas funcionales, un esce-
nario es una ruta especifica a través del flujo del
diagrama de comportamiento, en nuestro caso,
el diagrama de actividad. De forma ilustrativa, en
la Figura 9 se muestran las posibles rutas (en
amarillo) que tendria un diagrama de actividad,
siendo cada una un “escenario de caso de uso”.

Por lo tanto, la generacién de los escenarios y los
diferentes casos de prueba se pueden obtener
recorriendo todos los caminos posibles y, por

cada uno de estos caminos se identifican los pa-
sos concretos de la solucién global o de la fun-
cionalidad especifica del smart contract, inclui-
das las reglas y condiciones (tablas de decision)
establecidas, y se van afadiendo al caso de
prueba en el mismo orden.

Figura 9. Ejemplo de caminos
de escenarios de Caso de Uso

Una vez finalizado el proceso, se obtienen tantos
casos de prueba como caminos se hubieran
identificado en el requisito funcional —el que se
representé como diagrama de actividad— y cada
caso de prueba tendra un comportamiento dis-
tinto, que coincidira con el camino tomado y el
juego de datos de prueba incluido en cada mo-
mento.

Diagrama de escenario /

[ «ystempartition»  Blockehain

© s

El autor solicita registrar la
bra

Figura 10. Diagrama de escenario

En la Figura 10, de forma ilustrativa, se muestra
un diagrama de escenario obtenido a partir del
diagrama de actividad de la Figura 7 que tiene en
cuenta nuestra propuesta de metamodelo de
pruebas funcionales.

Como paso final, en la Figura 11 se muestran los
casos de prueba obtenidos a partir del diagrama
de escenario anterior.
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Testscenario 0 BasicPath /) Testscenario 1 Alternative /)

«infial»

«TestFlown

El autor solicita registrar
Ia obra

El autor solicita registrar
la obra

«TestFlow» «TestFlow»

«Teststeps «Teststep»
El sistema valida si es El sistema valida si es
posible el registro

posible el registro

«TestFlows «TestFlow»

«Decisions, «Decisions,

«TestFlows «TestFlown

«Teststep»

«Teststep»

El sistema informa al
editor

El sistema informa al
solicitante

«TestFlow» «TestFlown

Figura 11. Diagramas de casos de prueba

4. Conclusiones y trabajos futuros

Las nuevas tecnologias que estan apareciendo
ofrecen un importante reto en todos los sectores
y el mundo de las publicaciones digitales no es
una excepcion. La tecnologia blockchain es una
herramienta que permite la identificacion univoca
de informacién (obras literarias, en el contexto de
este articulo) y ofrece una solucién para poder
obtener una trazabilidad de cada uno de los
items de una manera segura, eficiente y con
unos costes asumibles por autores, editores y to-
dos los actores implicados.

Sin embargo, el desarrollo bajo la tecnologia
blockchain requiere que exista una comunicacion
fluida entre usuarios y expertos funcionales du-
rante todo el ciclo de vida de desarrollo, de tal
manera sea posible especificar, verificar y validar
los smart contracts (los cuales gobiernan las re-
glas de negocio del sistema) antes de su desplie-
gue en una red blockchain. En este sentido, este
articulo describe una propuesta basada en la in-
genieria dirigida por modelos y orientada al usua-
rio para obtener sistematicamente pruebas fun-
cionales a partir de la especificacion de los smart
contracts.

Esta propuesta ha sido validada dentro del pro-
yecto SmartISBN, proyecto |+D+i de la empresa
Lantia Publishing en colaboracion con la Univer-
sidad de Sevilla. En este proyecto se ha

desarrollado una plataforma software que per-
mite gestionar el proceso de edicion, publicacion
y distribucion de obras literarias, utilizando la tec-
nologia blockchain. En concreto, la propuesta
presentada ha permitido generar pruebas funcio-
nales del sistema global y de los smart contracts,
de forma sistematica, a partir de las especifica-
ciones funcionales y de los acuerdos, reglas y
condiciones acordadas. La puesta en marcha de
la plataforma SmartISBN, gracias al uso de la
tecnologia blockchain, esta permitiendo obtener
una trazabilidad completa del proceso de edicién,
produccion y distribucion de obras literarias, gra-
cias a las caracteristicas intrinsecas de esta tec-
nologia.

Como trabajos futuros planteamos mejorar nues-
tros protocolos de comunicacion para poder ge-
neralizarlos y aplicarlos a otros entornos. De he-
cho, en la actualidad estamos trabajando en otro
proyecto en el que se extiende nuestra propuesta
y estas ideas a un contexto internacional.

En el contexto de las pruebas funcionales, nues-
tra idea es seguir mejorando estos mecanismos
para indicar la priorizacion de las pruebas, no
sé6lo para la generacion.

La idea es que el equipo de trabajo no solo pueda
generar las pruebas funcionales a partir de las
especificaciones, si no que, ademas, los escena-
rios de caso de uso y los casos de prueba apa-
rezcan priorizados para que, en caso de falta de
recursos o tiempo, se priorice la generacion de
pruebas de funcionalidades mas criticas.

Por otro lado, ya estamos trabajando en la gene-
racion automatica del cédigo a partir del modelo
de smart contract. Se pretende utilizar los diagra-
mas vistos anteriormente, donde se especifican
los aspectos estructurales y de comportamiento
del smart contract y, mediante transformaciones
M2T (Model2Text) implementar el codigo de es-
tos programas informaticos.
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el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) y cofinanciado
por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).
El objetivo de este proyecto es promover el desarrollo tec-
noldgico, la innovacién y una investigacion de calidad que
permita a editoriales, distribuidores, autores y agencias
tener informacion instantanea sobre el funcionamiento
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comercial de cualquier lanzamiento. Lantia Publishing, la
empresa beneficiaria de la ayuda, quiere revolucionar el
sector editorial a través de la blockchain y durante el pre-
sente proyecto ha desarrollado un prototipo no comercia-
lizable siguiendo las bases del organismo subvenciona-
dor. Actualmente, el proyecto esta en fase de pilotaje, an-
tes de su puesta en produccién.

(2) ONIX (Needleman, 2001) es un estandar abierto e inter-
nacional para la codificacion y el intercambio electrénico
de informacion bibliografica y comercial en la industria
editorial, con la participacion de representantes de la ca-
dena comercial editorial de mas de veinte paises (incluido
Espafia).

(3) Debido a limitaciones de espacio, la descripcién del me-
tamodelo de smart contracts se focaliza en la descripcion
de sus metaclases, obviando los atributos concretos de
las mismas.

,\
K

El objetivo de usar el estandar DMN (Janssens et al.,
2016) para la modelizacién de decisiones es poder trazar
modelos con opciones complejas de forma sencilla y
comprensible. Gracias a este enfoque, las partes implica-
das pueden entender las decisiones que se toman,
creando asi mas transparencia y claridad mediante el uso
de modelos de decision y el andlisis resultante.
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Resumen

Integrar la alfabetizacion informacional en el aprendi-
zaje mejora el rendimiento de los estudiantes y, por
ello, los bibliotecarios académicos pueden desempe-
fiar un papel importante colaborando en el disefio y for-
macién de programas en estas areas. En Macao, no
se conoce ningun estudio sobre el desempefio en al-
fabetizacion informacional de los estudiantes de ense-
fianza superior, por lo que buscamos realizar un diag-
nostico. Para ello, se aplicé una encuesta a estudian-
tes de ensefianza superior para evaluar la percepcion
de los estudiantes sobre la alfabetizacion informacio-
nal y su auto-caracterizacion en relacion al uso de re-
cursos y el tipo de habilidades necesarias para el tra-
bajo académico. También se realizd una entrevista se-
miestructurada a profesores al respecto. Los estudian-
tes se perciben a si mismos con un bajo nivel de con-
fianza en el desempefio de sus tareas académicas, lo
que afecta a su desempefio. Los profesores se alinean
con este diagnostico, revelando las debilidades de los
estudiantes en la busqueda y presentacion de la infor-
macion. En general, las necesidades de informacion
son evidentes entre los estudiantes, asi como el uso
de recursos de informacion preferidos en la realizacion
de sus estudios. La formacion dirigida a los estudian-
tes en la busqueda, recuperacion, analisis y uso de la
informacion parece ser esencial, por lo que se preveé la
construccion de un programa de formacion a medida
en Alfabetizacién Informacional.

Palabras clave: Alfabetizacion informacional. Educa-
cion superior. Aprendizaje. Habilidades informaciona-
les. Estudiantes. Macao.

1. Introduction

Information literacy (IL) is the set of skills associ-
ated with research and information management
that the students, particularly university students,
need to prepare for their research and academic
studies (ACRL, 2015). Despite the increased
availability of information online, college students
need to possess the self-discipline to succeed in
a more autonomous learning environment. Oth-
erwise, they will struggle to efficiently and rapidly
acquire information and skills. Incorporating IL

Abstract

Integrating information literacy into learning improves
student performance and, for that reason, academic li-
brarians can play a significant role by collaborating in
the design and training programs in these areas. In Ma-
cao, there is no known study on the information literacy
performance of higher education students, so we seek
to diagnose this area. For that purpose, a survey was
applied to higher education students to assess stu-
dents' perception of information literacy and their self-
characterization regarding the use of resources and
the type of skills needed for academic work. A semi-
structured interview was also carried out with teachers
about the same reality. Students perceive themselves
to have a low level of confidence in the performance of
their academic tasks, which affects their fulfiiment.
Faculty are aligned with this diagnosis, revealing the
students’ weaknesses in the information search and
presentation. Overall, information needs are evident
among students as also is the use of preferred infor-
mation resources in pursuit of their studies. The train-
ing aimed at students in search, retrieval, analysis, and
use of information seems to be essential, which is why
the construction of a tailormade training program in In-
formation Literacy is anticipated.

Keywords: Information literacy. Higher education.
Learning. Information skills. Students. Macao.

instruction is a common practice for academic li-
braries, but some libraries prefer passive learning
methods such as one-off sessions or workshops
due to time and staffing limitations (Detlor et al.,
2012). University of Saint Joseph (USJ) has of-
fered independent IL instruction for students
since 2015, accepting individual requests or in-
class workshops. The main goals, as in other ex-
periences (Belluzo, 2018), are to teach them to
access and use information and library resources
and enhance their research skills. Previous stud-
ies have shown librarians intend to develop
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holistic research skills with students while their re-
sponsibility transforms from typical knowledge
dissemination to collection navigation, and cre-
ates a close research interaction with patrons
(Dixon, 2017, Oakleaf, 2009; Popham, 2003).
This educational approach adopted by teaching
students how to deal with an enormous amount
of information, addresses information anxiety in
their learning journey, and improves their long-
term work competitiveness and well-being (Jan et
al., 2020; Naveed et al., 2023; Xiao Ximing et al.,
2008). A previous study has revealed a positive
impact on students' self-efficacy (confidence and
competencies) through information activities in IL
over time (Naveed and Mahmood, 2022). Other
study indicates that active learning leads to more
positive student outcome compared to traditional
passive approaches, regardless of the amount of
active IL received (Detlor et al., 2012).

After the long-term operation of IL instruction at
USJ, the head librarian concluded the limitations
of the current structure. These include:

1. Staffing limitations: only one trainer is availa-
ble for all students, including undergraduates
and postgraduates.

2. Comprehension skills: during in-class work-
shops, the trainer may not be able to reach all
students. Some students may only have a
brief understanding of the concept and forget
everything quickly.

3. Flexibility: students are required to either at-
tend the class on-site or wait online for the li-
brarian to respond during office closures.

The learning model of IL is dynamic. Nowadays,
context combines libraries, research, and infor-
mation technologies, promoting new social and
behavioral structures and requiring different skills
and competences to deal with the impacts and
challenges that result from them (Belluzo and Ro-
setto, 2021). Bruce (2003, 2004) proposes a vi-
sion articulated around three axes: information lit-
eracy, training in information literacy, and investi-
gation, deepened by arguments that information
literacy is the sum of the different ways of experi-
encing information, proposing a relational ap-
proach, in which one starts by describing the phe-
nomenon from the point of view of which one
must experience and not just receive a set of
skills demonstrating compliance with require-
ments (behavioral approach to information) or
even whose emphasis is placed on building
knowledge from mastery of a theme, as is done
in the problem-solving approach' (constructivist).
In this sense, training in information literacy aims
to help learners change or expand their repertoire
of experiences with information. Several case
studies have shown the transformation of IL

instruction in the flexible learning strategy. 42 top-
tier Chinese university libraries offer online mini-
courses for single topics, virtual meetings, and
recorded videos into a hybrid learning model, also
the module on MOOC or popular social media
platforms (Guo and Huang, 2021; Huang et al.,
2016). Similar case studies from Western Coun-
tries adapt the IL instructions in Google Class-
room (Ayu Dewi et al., 2022; Pinto et al., 2020).
Additionally, librarians have observed that stu-
dents have difficulty concentrating during lengthy
courses. Instead, librarians have adapted by of-
fering more mini-courses in recent years. Drive-
by BI, a library liaison program at Texas A&M Uni-
versity, where librarians provide 15 minutes in-
class overview of library resources and services
to instructors in liberal arts classes (Arant-Kaspar
and Benefiel, 2008). An online course adapted in
the University of West Georgia called Li-
braryDens, which was designed as mini courses
into eight modules covering topics such as start-
ing research, finding resources, evaluating, cit-
ing, library policies for interlibrary loan and off-
campus access (Croft and Barnhart, 2022). Addi-
tionally, the modules requested a pre-test and
pro-test for students’ self-assessment.

Librarians are looking for ways to reform the infor-
mation literacy curriculum. Oakleaf and Kaske
contributed a set of questions to guide librarians
onthe goals, value, mission and core of IL instruc-
tion (Oakleaf and Kaske, 2009). Besides, the
Framework for Information Literacy for Higher Ed-
ucation (Framework) and Information Literacy
Competency Standards for Higher Education
(Standard) have important implications for IL cur-
riculum planning. The framework provides six
frames and a subset of knowledge practices and
dispositions in each frame, as well as recommen-
dations for librarians to implement the framework
(Association of College and Research Libraries,
2015). The standards, which serve as references
for the framework, are an earlier document with
five standards and 22 indicators (American Li-
brary Association, 2000). Meanwhile, the docu-
ment is complex and relatively broad in its con-
cepts, making it challenging for librarians in their
initial approaches. Nevertheless, some authors
developed instruments to measure student self-
perceptions of information literacy skills (Gross
and Latham, 2009; Fisher, 2017; Foster, Doyle,
Yukhymenko, 2018) to address the difficulty for li-
brarians better when designing graduate student
IL instruction (Doyle, Foster, Yukhymenko, 2019;
Wang and Weiner, 2014), proving that these strat-
egies are helpful for outreach, instruction design,
and assessment activities. This tool for student
assessment' named Student Perceptions of Infor-
mation Literacy Skills (PILS), was developed
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based on ACRL Framework (2015) to provide in-
formation for curriculum planning.

Before developing an IL training strategy, profes-
sionals should verify the real needs of students
(Julien et al., 2020; Weightman et al., 2017; Win-
kler and Kiszl, 2020). Given this context, the pur-
pose of this investigation is to collect data on the
information literacy profile of USJ students and
analyse how librarians plan their IL curriculum (1).

2. Methods

A mixed-method methodology is used to diag-
nose student IL profiles at USJ. A questionnaire
is administered to university students to assess
their perception of learning different types of re-
sources and concepts in IL. Additionally, teachers
are interviewed as privileged informants to pro-
vide complementary insight into the application of
resources in their teaching modules.

2.1. Survey

This questionnaire consists of closed questions di-
vided into three themes. The first part aims to un-
derstand how students perceive the use of infor-
mation in studying and learning, including their
perception of the type of work, assessment, and
research skills required by their teachers, as well
as their self-perception of their proficiency level in
research. The second part seeks to identify which
types of information sources students prefer and
which ones they feel most comfortable with, includ-
ing Wikipedia, websites, social networks, or library
resources. Finally, the third part asks students
about their familiarity with some terms associated
with information research and academic work.

The questionnaire was distributed to active stu-
dents with valid enrolment, and a total of 73 re-
sponses were collected, including sixty-seven un-
dergraduates, five graduates, and one doctoral
student. All but one survey was validated. The
questionnaires were collected in person during
the last quarter of the year 2022, and sociodem-
ographic data was collected in the first part, such
as age group, gender, and year attended. The
second and the third consisted of 30 detailed
questions to assess students’ self-assessment of
their IL skills and their use and understanding of
the most common resource typologies. The an-
swers were compiled in Microsoft Excel and
translated into numerical responses (1, 2, 3, 4, 5)
in the order they were answered. A selection of
the main results was aggregated to be displayed
in graph form.

2.2. Semi-structured interview

To gain insight into student information literacy,
we conducted semi-structured interviews with
three teachers from different subject areas. Due
to a local epidemic, the interviews were con-
ducted online. The interviewees shared their ob-
servations about practical skills expected of stu-
dents, their familiarity with librarians, and other
relevant information.

The semi-structured interview questions were as
follows:

1. Do you require your student to use legal/offi-
cial/governmental sources in your assign-
ments?

2. Do you find any information-searching prob-
lems among your students?

3. Does your student understand how to credit
the work in the right format?

4. Do you clearly understand the ‘Information Lit-
eracy’ concept when librarians talk about this?

5. Have you joined the library workshop before?

6. Have you requested your students join the li-
brary workshop before?

7. What can the library do to improve the con-
tent?

A qualitative method was developed to analyze
perspectives and discrepancies among students,
professors, and librarians regarding information
literacy programs. The method involved selecting
academic teachers to be interviewed, determining
their interests, sending an invitation email, and
conducting a content analysis of the responses.

3. Results and discussion

The results obtained from analysing both the stu-
dent surveys and the content of the semi-struc-
tured interviews are presented, followed by a dis-
cussion of the findings.

3.1. Survey

In the first set of questions, respondents an-
swered topics related to their academic practices
(need to develop written work, type of written
work, feeling about written work). From the sam-
ple of 72 students, 89% of respondents admitted
to having written tasks every semester. However,
when asked: “How do you feel when you need to
start an academic task?” their confidence in start-
ing some activity seems fragile (Figure 1). Thus,
17 respondents indicated that they felt able to
handle the tasks with confidence, 27 respondents
mentioned that they felt anxious but were able to
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manage it, 16 said that they did not know how to
get started, and 12 respondents indicated that
they did not feel anything in particular towards ac-
ademic work.

» | am confident in my ability to
handle the work

= |am anxious but capable of
doing the assignment

I'have noidea where to start
22%

I have nounique feelings

Figure 1. Feelings facing academic work

These results reveal a low confidence level in stu-
dent performance, particularly at the start of the
written assignments. This can be due to reasons
such as 1) lack of understanding of the subject or
topic and inability to understand the basic require-
ments of the assignment; 2) lack of understand-
ing of using accurate combinations of research
and data sources to support academic work, re-
sulting in time constraints; or 3) lack of proficiency
in the language of instruction (English), which af-
fects writing, resulting in the inability of students
to complete writing projects, as many are Chi-
nese and their mother tongue is not the same as
that is required in an academic environment.

Faced with these challenges, the librarian can
only intervene to respond to the second hypothe-
sis, contributing to the development of students'
basic skills in information literacy and an introduc-
tion to library resources.

Another issue was related to the autonomous
construction of competencies. Students were
asked how have they been trying to develop re-
search skills.

54
34 Ep)
7
] :
—

Learning Internetand  Ask my professors  Ask librarians None
Materials (e.g. social media
books) exploration

Figure 2. Ways to develop research skills

It can be seen (Figure 2) that the internet plays
an essential role in students' skills development,
although books or other study materials, as well
as teachers, are two important options for this
purpose. However, few are those who claim to
use librarians. Therefore, about 42% of respond-
ents indicated using the Internet and social net-
works to improve their research skills, while 25%
said they consulted their professors, and only 5%
said they consulted a library.

Next, students were asked what sources they
usually choose for their academic work. The four
frequently used sources for research were Wik-
ipedia, Internet sites, libraries, and social net-
works, evidenced in the declared research be-
haviour of students. Wikipedia scored the highest
for preferred knowledge discovery channels,
while social media scored the lowest (Figure 3).

= Wikipedia
= Website
Library

Social Media

23%

Figure 3. Information Sources Preferences

Concerning Wikipedia, 30% of respondents pre-
ferred it as a source of information, with the ma-
jority finding it easy to find relevant content. In this
sequence, 39% stated that they used Wikipedia
data in their work, and more than 60% of re-
spondents were aware of the list of references,
while 8% never observed it. A total of 27% of re-
spondents indicated that they did not understand
or had never noticed that any registered user
could edit and alter the content of this information
source.

25%

= [nternational organizations
= Government website
Famous companies / institutions

Any websites

Figure 4. Information acquisition channels
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As for the Internet, 30% of respondents used this
resource as a source of information, and most
considered it the simplest way to start a search.
Respondents ranked international organizations,
government websites, well-known companies or
organizations, and any websites based on their
usage habits, with the results ranked (highest to
lowest) as follows: international organizations,
government websites, any well-known web
pages, companies, or organizations (Figure 4).
65% of respondents agreed that they would ex-
amine the type of site before reading its content,
and 52% would not use it even if there is data rel-
evant to their work.

Social media seems to become an emerging
source of information, as 22% of those declare to
use it as a frequent search resource. Respond-
ents ranked Facebook, Instagram, Weibo, mobile
app(s), and blogs based on their usage behav-
iours, with results ranked from highest to lowest
(Figure 5) as follows: Facebook, Instagram, mo-
bile app(s), Blogs, and Weibo (the same percent-
age of results). 47% of respondents said they
were most interested in the accounts of well-
known people or organizations; 10% of respond-
ents stated that they used to send messages
daily, while 45% sent messages 1-2 times a
week, with 69% of them examining the content
before sending.

® Facebook

Instagram
Weibo

Mobile APP(s)

21% = Blog

18%

Figure 5. Social networks’ use

Similar attitudes towards library use were echoed
by respondents, as 32% stated that library re-
sources were simpler to search, 34% affirmed
that it was simple to discover relevant material,
and 34% declared that libraries were not a con-
duit for preferred search. Unexpectedly, 52% of
respondents never visited the university library or
other libraries frequently, and only 4% of re-
spondents visited libraries regularly. 54% of re-
spondents indicated the space and book collec-
tion as the main reason for using the library, while
23% used libraries for research. E-books and tra-
ditional books were the most accessed library re-
sources, with 22% and 21%, respectively,

followed by 12% for periodicals, 11% for encyclo-
pedias, and 7% for dissertations. Additionally,
40% of respondents stated that they had never
attended a library workshop, 14% had attended
orientation sessions, 11% had assisted inde-
pendent training, and 35% had been enrolled in
an induction workshop (1st year, 1st time).

= Quiet Study Environment (Individual
and Group Research)

Reading some books

Find the data required for researct

Other services (Printing & Copying,
Computers)

= Fillin the time between classes

Figure 6. Objective of using the library

In the last section of the survey, an attempt was
made to assess students' use and understanding
of the most common types of resources.

Given five expressions related to the informa-
tional context, students were asked to evaluate
their knowledge about each one. The compre-
hension of each that can be seen by the synthesis
of responses in the following table (Table 1) re-
veals that respondents have a moderate under-
standing of the concepts of citation and plagia-
rism and understand the research concepts. Nev-
ertheless, they declare some difficulty in under-
standing more specific concepts, such as bool-
ean operators, which are essential to perform an
advanced search.

Advance
search

Boolean
search

Simple

Citation
search

Plagiarism

15% 43% 18% 12% 9%

Never heard

33% 48% 43% 30% 27%

Not Fully
understand

52% 9% 39% 58% 64%

Completely
understand

Table I. Commonly used terms (information context)

Additionally, 90% of respondents said teachers
require literature citations, 76% say they learned
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citation methods in class and 73% use reference
management software in their academic work.

Finally, given the information needed for aca-
demic tasks and about mastering research skills,
10% of respondents believe they are qualified re-
searchers, 14% believe that they do not have re-
search skills, and 39% and 27% believe they
have basic research skills and will be able to com-
plete their studies, while 10% believe they have
strong research skills.

The results reflect a discrepancy between the in-
itial perception of the study authors (and their ex-
pectations) and the student's self-assessment of
their declared abilities, with just 14% of students
self-assessing themselves as completely un-
skilled and only a few choices to consult a librar-
ian if they have any questions.

The results also reveal that the influence and
presence of the library are weak in the face of the
universe of information available to students, that
the relationship between students and the library
is based mainly on the use of space, that mes-
sages from the library do not reach the users ef-
fectively and that librarians, students, and teach-
ers fail to establish a cooperative relationship.
Therefore, although librarians already dedicate
lots of time and effort into IL training, the results
are disappointing and fall short of librarians' ex-
pectations. These results are consistent with pre-
vious studies (Al-Aufi et al., 2017; Kim and Shu-
maker, 2015; Prasetyawan et al., 2021) whose
conclusions point in the same direction: there are
different perceptions among the various stake-
holders in academia (librarians, teachers, stu-
dents) about the search for information, the self-
assessment of their skills, and on needs ex-
pressed or felt about academic work and the con-
sequent need to deal with or manage information.

Nevertheless, they all point toward developing,
implementing, and maintaining information liter-
acy training programs in a structured and regular
manner. This will help students to reach a more
appropriate level of knowledge in information lit-
eracy, helping to stimulate and develop research
skills while making them more autonomous in
their academic path.

3. 2. Interviews

Teachers recognize the library's role in infor-
mation research but do not objectively reveal, as
a requirement for the requested academic work,
an integration of the information sources to be
used. The systematized ideas allow us to ques-
tion: whether teachers know the importance of in-
formation sources to support academic work, so
why do not consider requesting evidence of their

use? Perhaps additional work is needed to raise
awareness of the appropriate use of information
and clarify the sources available in the library.

The interviews revealed that the types of materials
students required varied greatly from different de-
partments. For instance, the student of Professor
A in the performing art specializations was re-
quired to collect government data and produce
graphical reports. Yet, they had less necessity to
locate academic literature, less or no opportunity
to practice good information searching, and were
relatively unfamiliar with citation formats. Students
of Professor B were more likely to be from the
business and legal professions, and they were re-
quired to utilize legal, official, and government in-
formation. Yet, they did not always clearly under-
stand information-seeking and citation forms.

Finally, both Professor A and Professor B at-
tended library workshops. Professor A indicated
she had a clear understanding of the concept of
library information literacy, but did not believe that
it was the most important thing for students at the
undergraduate level since the department does
not have many writing requirements or required
writing-based assignments such as term papers.

On behalf of the interviewer question, a supple-
mental note from Professor A was added for never
receiving instruction about interlibrary loans and
document delivery service. Regarding the search
steps on the library website, sometimes she pre-
fers to access the internet quickly and conven-
iently. Professor B indicated that he had not had
the opportunity to discuss the importance of li-
brary information literacy with his students.

Additionally, it should be considered a dynamic
communication channel and platform. The study
with actual users presents the apparent gap be-
tween the library and users for information
spreading. A question was brought about
whether the new IL program could fill up the hole
with actual practice.

4. Conclusions

This is the first investigation of student percep-
tions of their information literacy skills at the USJ
Library in PAR research. A survey was adminis-
tered to audiences from in-class workshops and
walk-in readers. The researcher in charge ex-
pected to interact more closely with interviewees
and adapted the print survey for this initial inves-
tigation. However, compared with electronic
questionnaires, interviewees are prone to misun-
derstand the questions and provided incorrect re-
sponses, such as multiple answers to a single
question and blank answers. As consequence of
the reflection on results, the research should
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include a multi-person test for a larger group to
ensure a set of reasonable and easy-to-under-
stand questions.

Furthermore, the print survey will be restricted to
those audiences who attend the workshops or in-
dividual training. As an initial investigation, a dig-
ital survey may reach more students on campus.
The researcher in charge chose to convert the
data directly into codes according to the order of
answers and produced analysis charts.

The collected results demonstrate students' per-
ceptions of their information needs and preferred
information resources in their studies. Most stu-
dents experience information anxiety due to their
information skills and concerns about their learn-
ing journey. Yet, only a small group of students
have asked their professors or librarians to en-
hance their search skills. Compared to library re-
sources, students prefer to search through the in-
ternet, Wikipedia, and social media, due to their
easy-to-use and quick-answer features. Most in-
terviewees have difficulty with library resources
as they do not have easy access to what they
need. Librarians should consider improving the
directory of library resources, simplifying the li-
brary guidelines or videos, and creating pop-up
reference stations on campus.

Another finding is the actual communication gap
between libraries and their patrons. The results
found that most students are not aware of the
training programs offered by the library or have
never attended any library session before. It
seems that librarians need to consider the strat-
egy of information distribution to the audiences
and maintain a more active dialogue with both
teachers and students.

As more university libraries adopt the IL curricu-
lum in hybrid or online formats, librarians should
consider the possibility of a new teaching model
to expand their audience. However, it is currently
unknown whether this model would be accepted
based on the results of a recent survey. Thus, fur-
ther investigation into the students' interests may
be necessary for this research.

According to the literature review, designing tailor-
made training programs results in greater student
involvement and a better understanding of infor-
mation. The objective of building a comprehensive
information literacy program in the library is to as-
sist students in acquiring various resource access
abilities, encouraging more students to gain fun-
damental academic research skills, and cultivat-
ing active learning behaviours and proactive think-
ing. When universities lack an IL teaching plan, it
is difficult for students to integrate fragmented
knowledge and skills into their work and they may
lose long-term motivation, especially newcomers.

Librarians understand these circumstances and
can collaborate decisively to transform conceptual
work into a more complete, comprehensive edu-
cational, and pedagogical plan.

Notes

(1) This study stems from the Doctoral Programme in Educa-
tion (School of Education, University of Saint Joseph, Ma-
cau).
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Resumen

Esta investigacion presenta la estrategia desarrollada
para la puesta en valor y difusién de las colecciones
fotograficas atesoradas por archivos, bibliotecas y mu-
seos de la ciudad de Santa Clara, Cuba, con la finali-
dad de contribuir a reforzar los valores de la cultura e
identidad local, asi como motivar en la comunidad pro-
cesos de apropiacion de conocimiento colectivo, al
compartir fotografias, historias y vivencias. El estudio
inicia con el abordaje de elementos tedricos relaciona-
dos con la fotografia como soporte de la memoria lo-
cal; posteriormente se caracteriza el fondo fotografico
de la ciudad de Santa Clara, y, por ultimo, se muestran
ejemplos de aplicacién practica de la estrategia pro-
puesta. Se enfatiza en las acciones desarrolladas utili-
zando la técnica de la refotografia, y en el empleo de
las redes sociales como canal de comunicacion, dadas
sus amplias posibilidades para la difusiéon y su reper-
cusioén social. Como conclusién, se muestran las po-
tencialidades existentes para que las diferentes insti-
tuciones de informacion trabajen la accesibilidad y vi-
sibilidad de sus colecciones de fotografia histérica, lo
que propiciaria la recuperacion de la memoria fotogra-
fica oculta, y promoveria la cocreacién como forma de
reescribir la historia a partir de las vivencias y recuer-
dos de la poblacién que ofrecen las imagenes; de este
modo la comunidad logra apropiarse y salvaguardar
sus valores identitarios.

Palabras clave: Documentacion fotografica. Patrimo-
nio fotografico. Internet. Redes sociales. Gestion del
patrimonio. Refotografia. Revalorizaciéon del patrimo-
nio. Difusion de colecciones. Santa Clara (Cuba).

1. Introduccion

Considera Riveros (2015), que el archivo repre-
senta un espacio donde habita la historia y la me-
moria en la espera de poder ser visibilizado y re-
conocido como valioso para la institucion y la so-
ciedad, a las que han de sumarse las bibliotecas
y los museos. En este sentido, reviste gran im-
portancia todo estudio o accién que, utilizando
las colecciones disponibles en estas institucio-
nes, las ponga en valor y con ello se motive en la

Abstract

This research presents the strategy developed for the
enhancement and dissemination of the photographic
collections treasured by archives, libraries and muse-
ums of the city of Santa Clara, Cuba, with the purpose
of contributing to reinforcing the values of local culture
and identity, as well as how to motivate processes of
appropriation of collective knowledge in the commu-
nity, by sharing photographs, stories and experiences.
The study begins by addressing theoretical elements
related to photography as a support for local memory;
subsequently, the photographic collection of the city of
Santa Clara is characterized, and, finally, examples of
practical application of the proposed strategy are
shown. Emphasis is placed on the actions developed
using the rephotography technique, and on the use of
social networks as a communication channel, given
their wide possibilities for dissemination and their so-
cial impact. In conclusion, the existing potential is
shown for the different information institutions to work
on the accessibility and visibility of their historical pho-
tographic collections, which would encourage the re-
covery of hidden photographic memory, and would pro-
mote co-creation as a way of rewriting history from of
the experiences and memories of the population that
the images offer. In this way the community manages
to appropriate and protect its identity values.
Keywords: Photographic documentation. Photo-
graphic heritage. Internet. Social networks. Heritage
management. Rephotography. Heritage revaluation.
Collection dissemination. Santa Clara (Cuba).

comunidad procesos de apropiacion de conoci-
miento colectivo, al compartir fotografias, histo-
rias y vivencias.

Asevera Koppen (2001) que las imagenes foto-
graficas de ayer y hoy son parte fundamental del
patrimonio cultural de un pueblo, y por ello, su or-
ganizacion y difusion son tareas ineludibles para
garantizar el acceso a la memoria colectiva.

Por su parte, sefialan Olivera, Sanchez Vigil y
Marcos (2013) que la documentacion fotografica
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comprende disimiles aspectos: el historico, el
analisis documental, el reconocimiento de mate-
riales, la recuperacion de la informacion, la ges-
tién, los derechos de autor y de uso de las ima-
genes, la actividad profesional en centros publi-
cos y privados, las colecciones, los fondos, ban-
cos de imagenes y fototecas, el patrimonio, y na-
turalmente la investigacion, razones por las cua-
les es necesario en primer lugar hacer visibles los
fondos y colecciones, a partir de un analisis ge-
neral de los contenidos, con el cual se facilita el
acceso y por tanto la difusion.

Ahora bien, se constata en la ciudad de Santa
Clara la existencia de una amplia dispersion y
poco conocimiento sobre las colecciones de foto-
grafias existentes sobre la urbe en archivos, bi-
bliotecas y museos, inclusive en colecciones pri-
vadas; de ahi la necesidad de establecer meca-
nismos y sistemas que faciliten la preservacion y
difusion de dichas imagenes, y reunirlas en un
catalogo u otro soporte, al constituir las mismas
un apreciable legado para conocer la evolucion
arquitectonica de la urbe, su historia, costumbres
y acontecimientos registrados en esas instanta-
neas, como fieles testigos de un lugar, una épo-
ca, una ciudad.

Si bien, de manera general, con la irrupcion de
las tecnologias, las instituciones de informacion
del territorio han realizado un ingente esfuerzo en
la digitalizacion del patrimonio fotografico que po-
seen como estrategia para garantizar la preser-
vacion y conocimiento de sus colecciones, han
faltado proyectos para realizar el tratamiento
adecuado a dichas imagenes, que pasa por los
procesos de analisis, descripcion, asi como la ge-
neracion de iniciativas que faciliten su difusion.

En este sentido, y de manera general, se han de-
tectado entre las principales debilidades, las si-
guientes:

e Se carece de un censo que recoja el patrimo-
nio fotografico que se posee sobre la ciudad,
su estado de conservacion y las necesidades
que presenta.

o Existencia de un considerable volumen del
patrimonio fotografico en colecciones priva-
das y en otras instituciones, no propiamente
bibliotecas, archivos o museos, sin el debido
resguardo al patrimonio que custodian.

e Las labores de conservacion han sido realiza-
das de forma independiente, actuando cada
institucion segun sus necesidades, requeri-
mientos o posibilidades tecnoldgicas.

¢ No existe un criterio normalizado para el pro-
ceso de digitalizacion.

e Por lo general las instituciones no cuentan
con personal experto para la realizacién de
acciones de procesamiento, digitalizacion y
difusion de las colecciones fotograficas.

e Se observa la inexistencia de relaciones de
colaboracién inter-institucional para la ejecu-
cién de proyectos de conservacion, digitaliza-
cién y difusién de dichas colecciones.

¢ No se constata la existencia de politicas insti-
tucionales para la difusion de su patrimonio
fotografico.

Por otro lado, en la region, solo se conoce como
intentos de investigar dichas problematicas los
estudios realizados por Alvarez Ledesma (2012)
—donde se propone un servicio de exposicion
virtual del fondo fotografico de la Colecciéon Co-
ronado—, el de Pons (2013) —referente a la ela-
boracion de la Guia de fondos “Patrimonio Foto-
grafico Placetefio” del Museo Municipal de Pla-
cetas como instrumento para la difusiéon de los
fondos del Archivo Fotografico de la institucion
informativa— y recientemente el de Gonzalez
Cuervo (2022) —quien presenta un catalogo pro-
mocional para la difusion de los grabados que
forman parte del fondo de la Colecciéon Coronado
en la Universidad Central “*"Marta Abreu”” de Las
Villas (UCLV)—. Particularmente, sobre las foto-
grafias en la ciudad de Santa Clara, el unico re-
ferente es la investigacion de Llorens (2015),
quien comenta en su estudio sobre los hitos, au-
tores y obras sobresalientes que marcan la histo-
ria de la fotografia decimondnica en la ciudad.

A partir de reconocer estas deficiencias e identifi-
cados los antecedentes, en este articulo se pre-
sentan los resultados del estudio que condujeron
a definir una hoja de ruta para para la difusion del
fondo fotografico en archivos, bibliotecas y mu-
seos de la ciudad de Santa Clara, Cuba. La inves-
tigacion realizada sigue una metodologia cualita-
tiva, de tipo descriptivo, a partir de un analisis do-
cumental clasico, para identificar las ideas rele-
vantes con vista a fundamentar de manera tedrica
la propuesta de estrategia a implementar. De
igual manera, se presenta la aplicacion practica
de la estrategia propuesta, a modo de ejemplifica-
cion de estos procederes, con el interés de que
otras instituciones de informacién adapten dicha
propuesta y contribuir asi, a la proteccion, conser-
vacion y difusion del patrimonio histérico, arqui-
tectonico y documental en cualquier urbe.

2. Patrimonio fotografico: importancia y
su puesta en valor a través de la difusion

La Unesco (1982, p. 3) define que el patrimonio
cultural de un pueblo, lo comprende las obras de
sus artistas, arquitectos, musicos, escritores y
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sabios, asi como las creaciones anoénimas, surgi-
das del alma popular, y el conjunto de valores
que dan sentido a la vida, es decir, las obras ma-
teriales e inmateriales que expresan la creativi-
dad de ese pueblo: la lengua, los ritos, las creen-
cias, los lugares y monumentos histéricos, la lite-
ratura, las obras de arte y los archivos y bibliote-
cas. Este patrimonio se manifiesta desde diver-
sos ambitos, entre los que la fotografia juega un
papel preponderante, y cuya conservacion y sal-
vaguarda concierne a toda la sociedad.

Sanchez Vigil y Salvador (2013) reafirman en
este sentido que un grupo importante de tedéricos
e historiadores relacionan el documento fotogra-
fico con hechos transcendentales en el desarrollo
social, histérico, cultural y cientifico, conside-
rando asi, a la fotografia como un documento,
pues contiene un mensaje, sea cual sea la utili-
zacion de este o su transcendencia social.

Desde el punto de vista de Guadamuz (2019), las
colecciones fotograficas estan intimamente rela-
cionadas con los temas de memoria e identidad
cultural. Este autor, sefiala ademas, que las foto-
grafias que muestran la realidad de otro tiempo,
permiten la contextualizacion de la historia, pues
estas relatan acontecimientos historicos, repro-
ducen realidades que no son accesibles a sus
lectores si no fuera por los retratos y poseen una
gran capacidad testimonial, donde se preserva la
informacion de lo acaecido en un momento de-
terminado.

Por su parte, sefialan Alvarez, Caso y Manso
(2022) que a través de la fotografia se conoce y
aprende acerca de la ciudad y sus costumbres,
del entorno, de lugares, formas de vida y escena-
rios inimaginables, pero a la vez sorprendentes.
Se documentan para la historia acontecimientos,
vivencias, modos y costumbres, desde lo familiar
hasta lo comunitario.

Plantea Salvador (2005) que al margen de su va-
lor artistico, las fotografias son una fuente de in-
formacion, que junto a los elementos de espacio
y tiempo que las contextualizan, permiten relacio-
nar los temas de caracter local y puntual con un
contexto histérico y sociocultural mas universal.
Considerando ademas, que estas colecciones
constituyen un valioso patrimonio documental
por representar mediante una técnica concreta,
acontecimientos y patrones culturales que —
junto al componente informativo, es decir, saber
qué, quién, cémo, cuando y donde— enriquece
la comprensién del contexto social.

Ahora bien, Foix (2014) insiste en la necesidad
de que los archivos y otras instituciones de infor-
macion reconozcan que el valor social e historico
del documento fotografico es indiscutible y brin-
den facilidades a investigadores y estudiosos,

para el acceso a dichas colecciones, pues estas
constituyen un documento primario con multiples
posibilidades informativas. Sefiala ademas, que
las potencialidades de la fotografia radican en su
naturaleza asociada a la realidad, y con ello de
manera implicita, la veracidad e “imparcialidad”,
asi como la posibilidad de reinterpretar las foto-
grafias y crear conocimiento a partir del estudio
de los documentos originales.

Salvador (2005) refiere que la fotografia ha sido
muy poco apreciada como documento asi como
en su dimensién patrimonial. Insiste de igual
forma que preocupa no solo la dispersion de las
colecciones fotograficas, sino también su estado
de conservacion, ante la ausencia de una politica
comun en cuanto a criterios de tratamiento, des-
cripcion y difusion. Esta autora planted, ademas,
la necesidad de renovar las practicas actuales en
materia de difusion y acceso a las colecciones fo-
tograficas a partir de establecer la colaboracién
entre profesionales,a nivel local e internacional y
el desarrollo de una normalizacion acorde con el
momento que favorezca una articulacion mas fle-
xible y coherente de los contenidos, sugiriendo
para ello, crear mecanismos que favorezcan el
acceso de manera atrayente hacia esas coleccio-
nes de imagenes, apoyadas en las tecnologias,
las cuales pueden aportar para difundir el patri-
monio fotografico de un modo innovador y apasio-
nante, con el consiguiente aumento de la capaci-
dad de transmitir, recibir y difundir informacion.

En igual sentido, Foix (2014) recomienda que en
los archivos fotograficos se deben reelaborar los
instrumentos de descripcion, con la finalidad de
ponerlos en valor, desechando las clasificaciones
reduccionistas que anticipan el uso de las image-
nes y su interpretacion, asi como, las teorias que
descontextualizan estos documentos de la reali-
dad social, econémica y cultural que los generé, y
el sobredimensionamiento del objeto fotografico y
el fotoégrafo por encima de su entorno y del pu-
blico, que siempre ha condicionado su generacion
y utilizacion. Insiste ademas, que al difundir este
patrimonio, se favorece su conocimiento, puesta
en valor y el concientizar a la sociedad sobre la
necesidad de invertir en su conservacion.

Ponjuan (2004) refiere que en la literatura archi-
vistica el término difusiéon apunta a uno de los
procesos que se desarrollan en un archivo junto
con la identificacion, valoracion y descripcion, es-
tando dentro del subsistema de salidas, con lo
cual se garantiza y facilita el acceso de los usua-
rios a la informacion

Por su parte, Pérez y Arenas (2013) reconocen
que en el area de documentacion, la difusiéon es
el resultado posterior a la etapa de procesamiento
de los materiales documentales, consistiendo en
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la trasmisién al usuario de la informacion que ne-
cesita para satisfacer su necesidad, dandole la
posibilidad de acceder a la coleccién resguardada
en la institucion a través de los productos de in-
formacioén creados (catalogos, fondo documental
organizado, etc.) y materializada a través de un
servicio de informacion.

Las fotografias han estado vinculadas, por lo ge-
neral, a la reproduccion de obras de arte, el foto-
periodismo y la publicidad de hechos, siendo en
este sentido la prensa uno de sus mayores difu-
sores, junto a libros y folletos. De ahi que entre
las entidades que se reconocen como canales
para la diseminacién de las imagenes se encuen-
tran las agencias de prensa, junto a fototecas, ar-
chivos, bibliotecas y museos, a lo que se debe
agregar las colecciones atesoradas por usuarios
en sus archivos personales (Sanchez Vigil, 1999;
Pons, 2013).

Por lo tanto, dado que las fotografias se enmar-
can en un contexto sociohistérico que les da valor
y significado, su difusion no debe basarse en el
intercambio de fotos entre instituciones y usua-
rios, mediante exposiciones o publicaciones,
tanto en espacio fisico como virtual, ni en facilitar
el acceso para su estudio, sino que se requiere
una participacion activa de la comunidad para su
rescate, conservacion y difusién; solo asi se lo-
graria la concienciacion ciudadana sobre el valor
de ese patrimonio fotografico local, su conoci-
miento y apropiacion, y, por ende, su salva-
guarda.

Al respecto, Rico (2004) enfatiza, que deben ser
acciones que permitan poner en contacto a los
individuos con su patrimonio, donde este ad-
quiera mecanismos de interpretacion que les
ayude a comprender estos hechos u objetos. Por
tanto, no es la simple transmisién de informacion,
sino que a través de la difusion los individuos y la
sociedad en general adquieran actitudes trans-
formadoras de su comportamiento hacia el bien
cultural.

Varias son las alternativas que en la actualidad
favorecen el intercambio de informacion y poten-
cian la aportacion de la comunidad a favor de
ello. Un ejemplo es expuesto por Jasso (2013),
quien menciona como alternativas utilizadas para
difundir las reproducciones realizadas al archivo
objeto de su estudio, se consideraron: exposicio-
nes, publicacion como ilustraciones en libros, ca-
talogos, invitaciones, carteles, asi como elabora-
cion de rompecabezas, agendas, calendarios y
hasta en etiquetas de productos locales.

En el disefio del proyecto de difusion y la elabo-
racion de materiales informativos como catalo-
gos, carteles y productos promocionales, una de
las técnicas que se utiliza en la actualidad, con

cierta frecuencia, es el empleo de la refotografia,
técnica que favorece el recuento entre un pasado
plasmado en una imagen fotografica y un pre-
sente en la misma ubicacion del objeto visuali-
zado, mostrando los cambios ocurridos en un en-
torno natural o urbano durante un periodo de
tiempo, lo cual se basa en una técnica cientifica,
la fotografia de repeticion (Repeat Photography),
utilizada desde finales del siglo XIX para docu-
mentar cambios geoldgicos y ecoldgicos a largo
plazo (Muntean, 2015 y Martinez, 2018).

Ahora bien, junto a la aplicacién de la técnica de
la refotografia, se deben implementar otras ac-
ciones con la finalidad de compartir informacion,
imagenes y opiniones, constituyendo alternativas
en la construccion de la memoria de una locali-
dad. Una de esas vias es el espacio virtual, a tra-
vés de las disimiles herramientas de redes socia-
les, donde el bibliotecario jugard un importante
papel como mediador, facilitador y co-responsa-
ble de las acciones que de conjunto se han de
realizar.

La generalizacion del uso de las redes sociales y
de teléfonos con camara y conexion a internet in-
tegrada ha traido consigo una amplia difusién de
imagenes personales y de los entornos urbanos
en que se habita. No sdlo se produce imagenes
nuevas; también se desempolvan, digitalizan y
comparten fotos de los archivos personales e ins-
titucionales, abriéndose la posibilidad de una re-
escritura colectiva, de contar la historia de los si-
tios desde la perspectiva de quienes la viven o
habitaron, entremezclandose imagenes, diversi-
dad de relatos, la comunidad y sus valores.

En opinién de Calvo (2021), los sitios de redes
sociales, como Facebook, Twitter e Instagram,
entre otros, ofrecen la posibilidad de compartir
experiencias mediante imagenes, videos y textos
en tiempo real, resultando asi un punto de en-
cuentro para intercambiar informacion y opinio-
nes de manera bidireccional. Para ello estas he-
rramientas utilizan una serie de métodos que fa-
vorecen dinamizar y expandir dicho contenido
entre todos los usuarios de una comunidad digi-
tal, fomentando ademas su participacion e inter-
accion y por supuesto con ello la apropiacion de
€s0s conocimientos.

Teniendo en cuenta este contexto para la difu-
sién del patrimonio cultural, afirma Beso (2021),
que las redes sociales, representan un canal ne-
cesario para propiciar el conocimiento de dichos
bienes, asi como de la gestion que se realiza de
los mismos. De igual modo, considera Calvo
(2021), que estas herramientas, son como una
instituciéon cultural, pues representan un medio
para fortalecer la cultura, permitiendo generar un
espacio donde crear, informar, interactuar y
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perpetuarla. Reconociéndose, en este sentido,
como ventajas de su utilizacién que:

o favorecen la difusion del patrimonio cultural
de una localidad hacia la misma sociedad,

e generan canales de participacion, retroali-
mentacion y apropiacion de conocimientos
sobre los bienes patrimoniales,

e son un vehiculo para la formacién, valoriza-
cion y aprecio de los bienes culturales,

e representan un espacio para interactuar y el
intercambio generacional, donde los jovenes
aprenden, de quienes le cuentan la historia, y

e permiten replicar la informacién y con ello ma-
yor difusion.

Otra de las opciones para la difusién de los resul-
tados de proyectos que tengan como base las fo-
tografias es la exposicion en espacios fisicos tra-
dicionales como las galerias, o alternativos como
escenarios improvisados en los exteriores de la
institucién, plazas u otras instituciones. Estas
areas resultan también una forma para trasmitir
una imagen mas completa y enriquecedora de la
propia identidad cultural local, y una alternativa
valida para visualizar la memoria de esos actos
personales y sociales y de los lugares con los
que la comunidad se relaciona, los que por su-
puesto referencian un pasado, en vinculo directo
con el presente, y que permite resguardar dicha
memoria para el futuro.

Ahora bien, para considerar los objetivos que se
deben establecer a la hora de disefar una estra-
tegia tendiente a la difusion de los materiales que
forman parte de un archivo fotografico, sefala
Iglesias (2008) que se requiere determinar el am-
bito de los usuarios del archivo, asegurar que la
informacion pueda ser comprendida por parte de
los mismos sin ningun tipo de asistencia, y hacer
accesible la informacion a dicha comunidad, con
excepcion de las limitaciones derivadas de deter-
minadas circunstancias legales.

3. Propuesta metodologica para
la difusion del patrimonio fotografico
en archivos, bibliotecas y museos

Para la difusion del patrimonio fotografico local,
la ruta a seguir, segin expone Platoniq (2018),
es recopilando historias, entrevistas y/o fotogra-
fias en cuatro tematicas: saberes locales u oficios
enfocados en retratos de personas, lugares re-
presentativos, eventos importantes que han mar-
cado la historia de la comunidad, y sobre la vida
familiar, como recuerdo trascendente para la fa-
milia o la comunidad. Complementa dicha pro-
puesta, la realizada por la Biblioteca Nacional de

Colombia (2017), donde enumeran como pasos
para la puesta en valor de imagenes e historias
colectivas, afianzando los procesos de revalori-
zacion de la identidad local, los siguientes: reco-
leccion de informacion y construccion de relatos,
digitalizacion de las colecciones, organizacion de
los recursos, montaje y exposicion de fotografias
e historias y acciones para compartir dichas me-
morias con toda la comunidad.

A partir de estas ideas generales —a las que se
suma la propuesta de Alvarez, Caso y Manso
(2022), quienes adaptan los pasos establecidos
por Benlloch (2017) para el tratamiento de las fo-
tografias mediante técnicas refotograficas—, se
define un conjunto de elementos a tener en con-
sideracion. La nueva propuesta metodolégica in-
cluye los siguientes pasos o acciones (Figura 1):

e Busqueda, localizacién y recuperacion de fo-
tografias historicas relacionadas con el espa-
cio urbano a estudiar.

¢ Digitalizacién de las fotografias.

e Estudio de los elementos técnicos de la foto-
grafia.

e Tomar la nueva imagen que coincida o se
acerque al punto de vista de la original.

o Efectuar el tratamiento de las imagenes con
el software para este fin, si el procedimiento a
utilizar es la superposicion.

e Desarrollar mecanismos de participacion ciu-
dadana para estimular el compartir vivencias,
recuerdos o imagenes relacionadas con el en-
torno en estudio.

e Buscar informacion del contexto histérico, ar-
quitectonico y urbano, a fin de documentar la
imagen a catalogar.

e Organizacion y representacion del contenido
(catalogacion).

e Exponer los resultados en espacios fisicos o
virtuales (redes sociales, blog, etc.) que favo-
rezcan la difusion e interaccion de los habitan-
tes de la localidad.

La primera accion a ejecutar es la busqueda y lo-
calizacién de las imagenes que puedan ser re-
presentativas de la memoria local. Esta labor se
debe dirigir en dos rutas: una a las instituciones
de informacion del territorio (archivos, bibliotecas
y museos), estableciendo con dichos equipa-
mientos alianzas que permitan acceder a las co-
lecciones y procesarlas para difundirlas; y la se-
gunda promover la participacién de los miembros
de la comunidad para que compartan las fotos
que resguardan en sus archivos personales. En
este paso resulta necesario reconocer también
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aquellos habitantes que conocen bien la historia,
personajes y anécdotas de los espacios urbanos

a difundir y animarlos a acompafarnos en este
proyecto.

LA RUTA ESTA
COMPUESTA POR LOS
SIGUIENTES PASOS:

BUSQUEDA,
LOCALIZACION ~ —>
Y RECUPERACION

3

+—
' . ESTUDIO DE LOS ELEMENTOS
TECNICOS DE LA FOTOGRAFIAS

H°j0 de RU’O 70RGANIZACIONY

REPRESENTACION

ofativo y cof

BUSQUEDA DE
INFORMACION DE CONTEXTO

TRATAMIENTO
DE LA IMAGEN

Figura 1. Secuencia de pasos sugeridos en la propuesta metodolégica para la difusién del patrimonio fotografico

Seguidamente se procedera a la digitalizacion de
las imagenes, se recomienda en esta etapa veri-
ficar si se cuenta con el equipamiento idéneo, que
puede ser un escaner o una camara fotografica,
que permitan que, al momento de escanearlas,
estas queden con la mejor resolucion posible.

Tras la localizacion, identificacion y digitalizacion
de las imagenes, es fundamental el acopio y el
andlisis de informacion acerca de los lugares a vi-
sitar, y de conjunto se procedera al estudio de los
elementos técnicos de la fotografia, considerando
analizar: la distancia focal, la posiciéon de la ca-
mara, la altura de la misma, el encuadre, el hora-
rio del dia, la iluminacién y la distancia al sujeto
fotografiado, elementos fundamentales que per-
mitan definir el punto de vista exacto desde donde
fueron tomadas las imagenes con anterioridad.
Sobre la base de ese estudio previo, se debe ha-
cer una toma de foto en el contexto actual y luego
con el software requerido realizar el tratamiento
de la imagen, si se empleara como técnica de di-
fusion la refotografia por superposicion.

Paralelamente a estas acciones se han de imple-
mentar, empleando diferentes mecanismos de
participacion ciudadana, equipos de trabajo fisico
o virtuales, con el objetivo de documentar me-
diante estrategias de co-creacion la memoria co-
lectiva asociada a las imagenes que se procesa-
ran. Este paso es de gran importancia, pues per-
mitira revelar la historia oculta en cada una de las
imagenes de la coleccion. Por ello, se ha de

motivar a los miembros de la comunidad a con-
versar acerca de la historia local y familiar que
encierra cada fotografia, registrar esta informa-
cion y luego con esas pistas, investigar en posi-
bles documentos que puedan completar los da-
tos ofrecidos, como mecanismo de validacion.

Considera Tomé Virseda (2015) que la participa-
cion ciudadana, en la conservacién del patrimo-
nio, es una herramienta crucial para que las co-
munidades y grupos de interés se involucren en
procesos donde aprender y compartir experien-
cias y visiones multiples, asegurando asi la con-
servacion y transferencia a las generaciones fu-
turas. A lo que agrega Merchan (2017) que este
proceso conlleva la creacion de espacios de en-
cuentro, con personas que puedan actuar como
referente y como nexo de union entre los prota-
gonistas del proceso.

La imbricacién entre los procesos de preserva-
cion del patrimonio y los mecanismos y herra-
mientas de participacion ciudadana coadyuva a
la integracion de los miembros de la comunidad,
a la reduccion de brechas de desigualdad, a la
inclusién por cuestiones de género o etnias, y so-
bre todo a develar valores simbdlicos de la loca-
lidad y a recuperar conocimientos que revalori-
cen los espacios y la identidad local.

Una opcidn en este sentido resulta la creacion de
un grupo en una red social, compartir las image-
nes digitalizadas e invitar a la comunidad a contar
sus memorias con respecto a laimagen expuesta.
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Otra alternativa es la entrevista grupal o individual
a quienes, por su edad, fueron protagonistas de
algunos de los sucesos gravados en las instanta-
neas, quienes pueden tener informacién rele-
vante por sus vivencias, pero también por la
transmision oral de familiares y amigos, y que ce-
losamente se guardan como patrimonio propio.

Resumiendo, en esta etapa es fundamental reco-
pilar, mediante anotaciones o grabaciones, toda
la informacidn, datos, historias que los participan-
tes aporten sobre cada fotografia. Reunir esos
testimonios ofrecidos por los participantes ayu-
dara con posterioridad a una mejor documenta-
cion del objeto fotografico, facilitando la busqueda
en fuentes documentales para su validacion.

Se observa que el desarrollo de acciones para
favorecer los procesos de co-creacion de la me-
moria histérica inciden dos elementos esencia-
les: la digitalizacion de todos los recursos foto-
graficos, tanto los existentes en las instituciones
de informacién, como los aportados por los
miembros de la comunidad; y en segundo lugar,
y no menos importante, en proporcionar un espa-
cio para su publicacién, donde la comunidad
pueda opinar, participar o comentar. Con estos
elementos asegurados, se continua con las si-
guientes etapas, previstas en la estrategia.

Para la etapa de organizacion y representacion
del contenido, se toma como referente la pro-
puesta presentada por Aguayo y Martinez (2012),
quienes definen una serie de elementos para la
descripcion de fotografias. Ademas, se examinan
las especificaciones que para la realizacion del
procesamiento de documentos de archivos esta-
blece la norma ISAD-G (International Standard Ar-
chival Description), la cual constituye una guia ge-
neral para la elaboracion de descripciones que
puede aplicarse a diferentes tipos de documentos.
A partir de ello, se consideran varios elementos y
se elabora una plantilla, adaptada a los propésitos
de esta propuesta. Dicha ficha incluye quince ele-
mentos, agrupados en cuatro areas de descrip-
cion: identificacion, estructura y contenido, carac-
teristicas de manufactura e informacién comple-
mentaria. Este ultimo aspecto no es de caracter
obligatorio, solo se describe si constan los ele-
mentos que lo sustentan. En la Tabla | (en la pa-
gina siguiente) se presentan los items selecciona-
dos, con su correspondiente descripcion.

La realizacion de esta etapa conlleva un analisis
documental, operacion que segun plantean San-
chez Vigil y Salvador (2013), tiene como resultado
la representacion de contenido (descriptivo y sub-
jetivo), mediante conceptos o descriptores tema-
ticos (materias), onomasticos (personas fisicas y
juridicas), geograficos (lugares) y cronoldgicos
(fechas o referencias) que van a permitir la

identificacion, localizacion y posterior recupera-
cion de las imagenes en los instrumentos de des-
cripcion (guias, catalogos, etc.). Considerando en
el andlisis dos elementos fundamentales:

¢ Descriptivo (analisis de la denotacion): lectura
objetiva de la imagen para la identificacion de
personajes, objetos, lugares y acciones repre-
sentados en la fotografia

e Subjetivo (analisis de connotacioén): conceptos
e ideas no representados de forma explicita en
la imagen y que a partir del contexto y uso de
la fotografia (editorial, informativo, publicitario,
patrimonial, etc.) son interpretados por el in-
vestigador para complementar la descripcion.

En la realizacion de este procedimiento, se su-
giere ejecutar los pasos propuestos por Pinto et
al. (2009), en la metodologia para el analisis de
imagen fija, que consta de las siguientes cuatro
operaciones interrelacionadas:

e Visionado/Lectura: Se basa en el conoci-
miento de los rasgos especificos del lenguaje
icénico, apoyandose en busquedas documen-
tales sobre el documento objeto de analisis,
interpretacion y contextualizacion.

¢ Analisis denotativo: Se basa en la evidencia,
la lectura de lo observado en la imagen, se
describen objetos, personas, decorados o
paisajes. Permite reconocer en la imagen el
espacio — tiempo representado.

¢ Analisis connotativo: Lectura de lo que se in-
terpreta, incorporando el propio analista sus
apreciaciones o valoraciones. Se consideran
los valores comunicativos, emotivos y estéti-
cos, que a través del angulo de vision, distan-
cia focal, relacion encuadre-objeto, profundi-
dad de campo, nitidez e iluminacién, el fot6-
grafo quiso transmitir.

¢ Representacion del contenido documental:
Sintesis textual de la informaciéon transmitida
por la imagen. Elaboracion de los productos
documentales: indice, guias, catalogos.

Una buena catalogacion constituye un elemento
esencial para la conservacion y difusion de las co-
lecciones fotograficas. En resumen, consiste enla
realizacion de una serie de operaciones intelec-
tuales con la finalidad de representar las image-
nes y los datos asociados mediante un texto, que
facilite la organizacion y recuperacion de este
conjunto documental. La finalidad de este pro-
ceso es la creacion de catalogos, guias de fuen-
tes u otros productos de informacién que coadyu-
ven a disminuir la manipulacién innecesaria de los
originales, su conservacion y favorecer consultas
mas precisas.
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Campo Descripcion

Area de identificacion

Cadigo del Identificador Unico e irrepetible de la imagen, compuesto por dos elementos, las siglas que representan el fondo y
asiento una numeracioén consecutiva.
Titulo Titulo del documento, cuyo origen puede ser:

+ Del autor: el titulo ha sido asignado por la persona que realizé la toma fotografica.
« Inscrito: aparece inscrito en el material, en el soporte primario o secundario.
« A partir de otro objeto: cuando el titulo se ha obtenido de algun otro objeto fotografico con la misma imagen o se

recupera de la informacién de una publicacion.

« Asignado: elaborado a partir por el contenido de la imagen por el personal que realiza la catalogacion.

Fecha Fecha de realizacion de la fotografia segun aparece reflejada en el documento o calculada a partir de datos
complementarios tomados en otras fuentes documentales. Las fechas probables, aproximadas o sin poder definirla
iran entre corchetes [ ], reflejandolo de la siguiente forma:

Fecha probable [?]
Fecha aproximada [ca.]
Sin fecha [s.f.]

Autor Autor intelectual, reflejado en la imagen o en el soporte secundario de la misma.

Estructura y contenido

Estructura Se consideran las convenciones fotograficas con las que se realizd. Algunos ejemplos de estructura formal son:
Formal paisaje rural, paisaje urbano, escena, retrato, monumento y arquitectura.

Lugar registrado Descriptores geograficos (calles, plazas, barrios, hospitales, etc.).

Descripcion

Informacion visual, significativa del contenido del documento. Incluye edificios, personas, objetos o cualquier

elemento que permita una descripcion detallada del entorno que se visualiza.

Caracteristicas de manufactura

Tipo Campo que resume el proceso de elaboracién del objeto fotografico. Positivo, negativo, fotograbado

Disposicion

Disposicion visual del espacio: horizontal, vertical, cuadrada.

Plano Los planos mas comunes a considerar son:

+ Gran plano general: capta escenarios muy amplios, usualmente exteriores, donde siempre tenemos presente el

horizonte.

+ Plano general: presenta un escenario amplio en el cual se puede distinguir la figura humana.

+ Plano entero: en las imagenes de arquitectura cuando la imagen incluye todo un edificio.

* Plano americano: generado a partir del retrato, es un plano que muestra a las personas de la cabeza a las rodillas.
* Plano medio: presenta imagenes de los retratados de la cintura hacia arriba.

* Primer plano: en estas imagenes se ve la cara de los retratados y su hombro.

* Detalle: este plano presenta un aspecto del objeto o del personaje que interesa resaltar.

Proceso Tipo de soporte en el que se conserva la fotografia.

Dimension Medidas de la imagen tras el proceso de digitalizacion, se anota en pixeles y siempre se consigna ancho x alto.

Informacién complementaria

Inscripcion Notas informativas complementarias que precisen y/o completen la descripcion del documento y que aparecen
reflejadas en el mismo, se consigna su posicion en la imagen: anverso, reverso, esquina superior, inferior, al centro.

Fuente Se consignaran aquellas obras en las que se haya publicado la imagen que esta siendo descrita

Institucion de

procedencia coleccionista privado.

Se registran los datos que permitan ubicar el lugar en que se encuentra el objeto fotografico, institucion o

Tabla I. Campos de la plantilla para la descripcion de los documentos fotograficos

Por ultimo, se han de disefar espacios para la
difusién, donde compartir con los residentes en
la comunidad imagenes, historias y se puedan re-
velar las memorias de la colectividad. Espacios,
tanto fisicos como virtuales, donde se producira
el encuentro entre locales y foraneos e interge-
neracionales, donde el proceso para la puesta en
valor del patrimonio fotografico se hara en base
a la participacion, desde la reflexiéon e interpreta-
cion colectiva. La finalidad en este sentido, es im-
plementar un conjunto de actividades diversas,
destinadas en lo fundamental a dar a conocer y
facilitar el acceso al patrimonio local, y con ello

generar un sentido de pertenencia con el bien
cultural, para su conservacion y salvaguarda.

Finalmente, esta guia, propuesta de estrategia,
metodologia, es una alternativa con la cual las di-
versas instituciones de informacién dedicadas a
la conservacion del patrimonio fotografico pue-
dan tomar de ejemplo y comenzar a difundir sus
fondos, considerando siempre que lo primordial
en este proceso es involucrar a la comunidad
como espectadora, pero también como protago-
nista, como creadora, y asi impulsar un movi-
miento para la puesta en valor del patrimonio lo-
cal, y su salvaguarda.
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4. Patrimonio fotografico, difusion
y refotografia, el caso Parque Vidal,
Santa Clara, Cuba

La fotografia surge en la primera mitad del siglo
XIX, pero a Santa Clara llega aproximadamente
en la segunda mitad del propio siglo, pues la foto
mas antigua referenciada es de 1856, la cual
muestra una Parada Militar en la calle oeste de la
antigua Plaza de Armas, lugar destinado a esos
ejercicios militares, y entre los edificios se desta-
can la Casa Capitular, el Café El Central, la casa
de dos niveles de Dofia Maria de Jesus Crespo y
la Ermita de la Candelaria al fondo a la derecha.
La imagen es un fotograbado, reproducido por la
revista El 15 de Julio, Imprenta El Iris, de Santa
Clara, 1918. (Llorens, 2015).

De manera general, las fotografias sobre la ciu-
dad se hallan dispersas en conjuntos de colec-
ciones organizadas por la institucién que las res-
guarda, o como ejemplares Unicos en manos de
coleccionistas privados. También existe un im-
portante volumen de testimonio grafico vincula-
dos a documentos textuales de origen adminis-
trativo, en historias de vida o en reportajes sobre
la localidad o de actividades realizadas por una
institucién en particular.

Por otro lado, como regularidad se constata la
poca existencia de estudios de fotografias o co-
lecciones que respalden sus historias. Tampoco
se conocen los principales exponentes de esta
tematica en la ciudad. Una excepcion la consti-
tuye la investigacion “La fotografia santaclarefia
en el siglo XIX” realizada por Llorens (2015),
unico referente que intenta identificar y comentar
los hitos, autores y obras sobresalientes que
marcan la historia de la fotografia decimondnica
en Santa Clara, la cual se basé en el analisis y
sistematizacion de colecciones institucionales y
privadas, asi como en publicaciones de la época
o referidas a ella.

Este autor (Llorens, 2015) sefiala en su estudio
que el primer fotégrafo conocido en la ciudad fue
Antonio de Ledn y Gomara (1819-1890), pintor
de reconocido prestigio en la urbe, y el cual en
1879 situd su estudio de fotografia en una vi-
vienda adquirida en la esquina de las calles Plaza
Mayor y Gloria, perteneciente a la casa # 9 (hoy
centro gastronémico “jQué bien!”). Este fotdégrafo
se dedicé mas a fotos de estudio de personalida-
des de la época.

Con relacioén a las fotografias de paisajes, entre
los fotégrafos locales que dejaron plasmada la
imagen de la ciudad en los fines del siglo XIX y
los primeros cincuenta afios del XX se reconoce
a Mora, Carrandi, Hernandez y Regatos. Y de la
mano de los fotégrafos viajeros, los cuales le

brindan la posibilidad a los curiosos de conocer
las ciudades y sus costumbres que por si mismos
no podrian observar, se compilan un nimero im-
portantes de imagenes, resaltando en este sen-
tido William Van Horne, Wilson’s, T. R. Dawley,
Strohmeyer y Wyman, F. Matthews y Winston
Churchill. Resultan también importantes las figu-
ras de los fotorreporteros norteamericanos An-
drew Saint George y Burt Glinn, quienes cubrie-
ron el recorrido de la Caravana de la Victoria, con
Fidel al frente, en enero de 1959, y que legaron
un importante nimero de instantaneas que refle-
jan el jubilo de esos dias.

Un elemento que caracteriza esta etapa es la
prolifera publicacion de fotografias sobre aconte-
cimientos culturales, politicos, sociales, deporti-
vos Y religiosos en la prensa local, pero también
en la nacional y foranea. Otro elemento, que ha
favorecido conocer la imagen de la ciudad en los
finales del siglo XIX y principio del XX es la edi-
cion por varios impresores de una importante se-
rie de tarjetas postales, de uso muy extendido en
los primeros afos del XX, y que constituyen un
valioso recuerdo de su pasado. También se debe
destacar la calidad de una buena cantidad de
imagenes andénimas, cuya autoria ha sido muy
dificil establecer a pesar de conocerse las fechas
en que fueron realizadas.

Reconocida la problematica e identificado el con-
texto a laborar, el estudio, desarroll6 cada una de
las etapas, basandose en la metodologia des-
crita en el acéapite anterior, con el fin de verificar
la validez de dicha propuesta de estrategia.

El estudio consideré como poblacion las image-
nes atesoradas en archivos familiares o institu-
cionales, como la Biblioteca Provincial Marti y el
Archivo Histérico Provincial, producidas entre los
siglos XIX y mediados del XX, tomando como
muestra aquellas que fueron realizadas en exte-
riores y que permitian reconocer la evolucién ar-
quitectonica de los diferentes espacios urbanos,
comprendiendo en este sentido imagenes repre-
sentativas de varios espacios publicos: edificios,
monumentos, calles y la plaza. El proceso de lo-
calizacion se realizé en tres direcciones: la pri-
mera, en las colecciones institucionales; una se-
gunda, a través de la convocaria a los residentes
de la localidad a compartir sus albumes familia-
res a través de las redes sociales —en grupos
diversos tales como: Santa Clara, su historia y
poquito mas alla (https://www.facebook.com/gro
ups/ciudadsanta/?ref=share) y en el Santa Clara
en Instantaneas (https://www.facebook.com/gro
ups/827025834800685/?ref=share)—; y por ul-
timo, la busqueda en la prensa de la época vy li-
bros sobre la ciudad. Esta estrategia, permiti6 la
recuperacion de unas 211 imagenes, representa-
tivas del espacio urbano Parque Leoncio Vidal,
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area seleccionada como muestra para el primer
acercamiento a la recuperacion y difusion del pa-
trimonio fotografico local.

Como se expreso anteriormente, las fotografias
seleccionadas se enmarcan dentro del area Par-
que Vidal y alrededores. Dichas imagenes res-
ponden a paisajes urbanos, edificaciones, esce-
nas de acontecimientos ocurridos en la zona y
monumentos que evocan la vida de los lugarefios
en la misma, su evolucién urbana, costumbres,
vestimentas y tradiciones. Se estructura en 6
areas: |. Parque Leoncio Vidal (Plaza Mayor), Il.
Calle Parque Vidal (este), Ill. Calle Parque Vidal
(sur), IV. Calle Parque Vidal (oeste), V. Calle Par-
que Vidal (norte) y VI. Alrededores

Identificadas las imagenes, se decide para su tra-
tamiento utilizar la técnica de la refotografia, em-
pleando en este sentido las dos formas basicas
descritas en la literatura sobre el tema: la compo-
sicién y la superposicién. Dado que esta técnica
brinda la posibilidad de inmersion de los espec-
tadores, al mezclar pasado y presente, en una
misma secuencia de imagenes.

En el caso de la superposicion, se utilizé la téc-
nica del montaje, mediante el auxilio del software
Photoshop, para lograr la insercion de la imagen
antigua sobre la actual, evitando distorsionar la
misma. La aplicacion de este recurso permitio
una mayor creatividad a la hora de mostrar el re-
sultado final. Su uso fue posible por la existencia
de elementos comunes en las imagenes antiguas
que permitian enlazarlas con la tomada en la ac-
tualidad, vivenciandose lo que ha permanecido
en el tiempo y los elementos que han tenido una
evolucion.

Con respecto a los ambientes muy transforma-
dos, se empled el método de la composicién por
dipticos o tripticos, en correspondencia con la
trasformacion sufrida por el entorno en analisis y
la disponibilidad de material grafico que permi-
tiera realizar las valoraciones correspondientes.

La aplicacién de la refotografia, como base para
el desarrollo de un proyecto similar, debe estar
acompanada de un estudio y recuperacion de
testimonios y documentos, con los cuales realizar
los analisis, valoraciones y emitir juicio sobre la
evolucion urbana de la ciudad, su historia y cos-
tumbres, a la vez que se dotan las imagenes de
informacion del contexto en que fueron realiza-
das. En este proyecto, la via para lograrlo fue pu-
blicar aquellas imagenes recuperadas de las que
se conocia muy poco, aprovechando para ello,
los grupos en la red social Facebook afines a la
tematica ya creados (Santa Clara, su historia y
poquito mas alla'y Santa Clara en Instantaneas)
y de forma presencial, el desarrollo de sesiones
grupales y entrevistas individuales, con los

residentes de la ciudad, conocedores de la
misma, que pudieran aportar datos que comple-
mentaran la imagen recuperada.

En este sentido, se evidencia que al aplicar los
procesos de co-creacion para la recuperacion de
la memoria en la comunidad, se refuerza el sen-
tido de pertinencia de los pobladores por su ciu-
dad, ayuda a relacionar imagenes con sus histo-
rias, emociones y vivencias, se crean dialogos in-
tergeneracionales, y se recuperan imagenes, a la
par que se crea un clima propicio para lograr la
salvaguarda de nuestra historia y patrimonio. El
resultado de este proceso condujo a un aporte
cuantificado de 301 datos ofrecidos, tanto en el
espacio virtual como en las sesiones presencia-
les. Aportes que permitieron localizar informacion
en documentos de la época, tanto en la prensa
periddica como en otros materiales (libros, Regis-
tro de la Propiedad), para la validacion de los da-
tos y su posterior uso en la catalogacion de las
imagenes.

Constituyd entonces la catalogacion de las ima-
genes un arduo proceso de investigacién, que
fue auxiliado por la consulta de diversos materia-
les documentales, y complementado con ese tes-
timonio de los lugarefios. Para el reconocimiento
de la autoria, se considerd la aparicion de las fir-
mas dentro de la propia imagen, el crédito en los
pies de fotos de las publicaciones y postales, asi
como la informacién disponible en copias simila-
res. La datacion, en los casos que no se especi-
ficaba, se definié fundamentalmente a partir de
elementos arquitecténicos de las edificaciones
presentes en las imagenes o informacion docu-
mental asociada. Los datos obtenidos en este
proceso se representaron siguiendo la estructura
de la ficha expresada en el acapite anterior, con-
siderando los siguientes elementos: codigo del
asiento, titulo, fecha, autor, estructura formal, lu-
gar registrado, descripcion, tipo, disposicién,
plano, proceso, dimension, inscripcion, fuente y
localizacion.

Por ultimo, la realizacién de acciones de difusion,
tanto en el espacio presencial como en el virtual,
permitié6 a los usuarios, ahondar en el conoci-
miento de la historia local de esta urbe. La idea
fue acogida, tanto por usuarios, personalidades
de la cultura en la ciudad y por representantes
del gobierno local. Desde el punto de vista de la
institucion de informacién, se gand en el disefio
de una metodologia de trabajo, que favorece la
aplicacién de estos procederes, para proyectos
similares. La misma comprendio la creacion de
un grupo, con este fin, en la red social Facebook
(https://www.facebook.com/imagenSantaClara/),
donde exponer los primeros resultados, tras el
procesamiento de 36 imagenes con la técnica de
la refotografia. En este espacio la interaccion
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resulto de 506 seguidores, 321 comentarios y
719 likes (Figura 2).
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Figura 2. Perfil del grupo Santa Clara, imagen y lugar
en el tiempo en la red social Facebook

Figura 3. Dos momentos de la Ruta Literaria Santa

Clara, Ayer y Hoy: Inauguracién, con la presencia

de la historiadora de la ciudad, y Exposicion de los
paneles en las areas exteriores de la Biblioteca Marti

De manera presencial, se han realizado dos ac-
ciones, la primera, exposicion Ruta Literaria Santa
Clara, Ayer y Hoy, utilizando la técnica de la com-
posicién, se disefiaron y expusieron 30 podsteres
con imagenes de espacios de valor patrimonial de
la ciudad (Figuras 3 y 4). Esta accion consistio en
la imbricacion entre textos literarios e imagenes de
la ciudad, para de esta forma contar la historia de
cada lugar, espacio o edificacion. En la actualidad
se trabaja en la realizacién en soporte duradero de
cada pancarta realizada, para su exposicion en el
lugar donde se narra la accion, quedando asi una
exposicion permanente para transeuntes locales y
foraneos, permitiéndoles conocer la historia de
cada uno de estos rincones de nuestra urbe.

Calle Parque Leoncio Vidal (norte)

Hacia 1734 se edifican en esta calle unos portales, los primeros que en esta
rea existieron, al frente de las casas ahi construidas. Estas casas
constituyen los exponentes més antiguos de las edificaciones en la plaza,
ocupadas hoy por el Museo de Artes Decorativas y el Café El Recreo.

En el Museo de Artes Decorativas (casa de Clara Cartas) se realizo en 1830
una nueva 6n en el edificio y muchos de los
elementos de la arquitectura del siglo XVIIl. En 1931 fue sometida a una
remodelacion la galeria de la fachada, construyéndose una arcada de
columnas jonicas, con fuste estriado y pretil de balaustradas, imagen que
conserva actualmente. En ese mismo conjunto esté la cafeteria EI Recreo, la
cual ha sufrido también transformacion en su galeria de portal

En la vista se observan el Teatro La Caridad, edificado en 1884 — 1885, y al
fondo la Camara de Comercio, construida en 1920, actual tienda Galerias
Parque

ASCUBI

Figura 4. Ejemplo de péster elaborado
para la Ruta Literaria Santa Clara, Ayer y Hoy,
basado en la técnica de la composicion

La segunda accion de tipo presencial fue la ex-
posicion: Santa Clara, de Villa a Ciudad, la mues-
tra comprendié 36 instantdneas realizadas me-
diante la técnica de la refotografia por superposi-
cion (Figura 5 en la pagina siguiente). La exposi-
cién fue primeramente inaugurada en la Galeria
de Arte Provincial, contando con la asistencia de
los principales directivos del gobierno y el partido
local, luego la muestra se exhibié en el Museo
Provincial de Historia y por ultimo, en celebracion
de la Jornada del Archivero, se expuso en el por-
tal de la Biblioteca Provincial. La afluencia de vi-
sitantes, durante los 15 dias de exposicién en la
Galeria Provincial y en el Museo Provincial, se
comport6 en el orden de los 16/asistentes dias
como promedio y en el portal de la Biblioteca, se
contabilizé unos 216 pobladores que se acerca-
ron a observar la muestra, teniendo en cuenta
que esta area es la de mayor flujo peatonal del
entorno urbano.

Complementan las acciones realizadas, la publi-
cacion de algunas de las imagenes procesadas
por refotografia mediante superposicion, en un
calendario para el 2023 (Figura 6) y actualmente
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se elaboran dos catalogos impresos: uno con los
resultados de la refotografia y el otro contentivo
de las 211imagenes recuperadas y procesadas
(Figura 7).

Figura 5. Tres momentos expositivos de la muestra
fotografica basada en refotografia por superposicion,
Galeria de Arte Provincial, Museo Provincial
de Historia y portal de la Biblioteca Marti
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Figura 6. Calendario 2023, con algunas
de las imagenes del proyecto

e e
SR

Figura 7. Portada y algunas paginas del catalogo con
imagenes del proyecto de refotografia

Resulta oportuno acotar, que este tipo de pro-
yecto requiere una concepcion multidisciplinar,
abarcando las artes visuales, la documentacion y
la historiografia. Por ello, en el equipo de labor se
contoé con especialistas en disefio y arquitectura,
bibliotecologia y en tecnologias de la informa-
cion; también se recibio la ayuda de la historia-
dora de la ciudad y del personal técnico de las
instituciones de informacion visitadas y del Re-
gistro de la Propiedad.

Luego de realizadas las diversas acciones pre-
vistas, como todo proyecto, este se somete a una
evaluacion cualitativa y cuantitativa de los bene-
ficios obtenidos, corroborandose los siguientes
resultados:

e Con la ejecucion del proyecto se logra dismi-
nuir la enorme dispersion de los fondos foto-
graficos existentes sobre la ciudad de Santa
Clara. Particularmente del area en estudio, el
Parque Leoncio Vidal y su entorno, se han re-
cuperado 211 imagenes, procedentes de los
archivos de la Biblioteca Provincial Marti, el
Archivo Provincial de Historia y de coleccio-
nistas privados.

e Las representaciones visuales obtenidas han
servido de referencia para estudiar y docu-
mentar los cambios acaecidos a través del
tiempo, el proceso evolutivo en el territorio y
detectar la tendencias en esas transformacio-
nes. El reconocimiento de la trama, la altura y
volumetria de las edificaciones, su impronta
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paisajistica, las modificaciones arquitecténi-
cas a las edificaciones, la transformacion de
los usos del suelo y la sustitucion de activida-
des heredadas de etapas histdricas, son algu-
nas de las variables significativas que se
aportan desde este estudio, conducentes al
andlisis y evaluacion critica de la evolucién ur-
bana de la zona en estudio, lo cual potencia
el establecimiento de politicas para su conser-
vacion y explotacion con fines turisticos.

e Ha resultado de crucial importancia realizar
este tipo de proyecto pues permite replantear
la oportunidad de generar un desarrollo eco-
némico, social y cultural en la ciudad, diversi-
ficar la estructura productiva de las econo-
mias locales, asociandolas fundamental-
mente al impulso del turismo y la creacion cul-
tural. De esta forma se estarian implemen-
tando itinerarios y rutas patrimoniales, que al
asumir los resultados de la investigacion, ofre-
cerian al visitante no solamente informacion,
sino también productos como artesania local,
guias, postales y otras acciones como even-
tos de fotografia, ferias, stands, y exposicio-
nes, contribuyendo asi a la salvaguarda del
patrimonio local y su difusion.

e Ofras posibilidades a destacar, en los resulta-
dos del proyecto, es la posibilidad para estu-
diosos del tema e historiadores de contar con
una fuente de informacion (catalogo) para su
consulta, donde queda reflejado el analisis del
espacio urbano y de las distintas formas de
ocupacion del suelo atendiendo a las multi-
ples funciones del desarrollo socioeconémico
en la zona.

o Este tipo de estudio valida la importancia del
rescate del patrimonio fotografico oculto, re-
sultando un aporte concreto al programa de la
Memoria Histérica, y a cumplimentar los ODS,
particularmente el nimero 11 referido a lograr
que las ciudades sean inclusivas, seguras, re-
silientes y sostenibles, con énfasis en la meta
11.4: Redoblar los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural
del mundo.

En fin el proyecto ha logrado entrelazar mejor a
la ciudad, su gente y la memoria colectiva, acer-
cando a los residentes y visitantes, al patrimonio
fotografico existente, mostrandole, de manera in-
teractiva y amena, una nueva forma de conocer
la historia local, proporcionandoles asi la posibili-
dad de reconocer los espacios urbanos, su evo-
lucidn e historia, vinculdndolos a sus vivencias y
asi, que estos se apropien de ese legado, para
su conservacion y difusion.

5. Conclusiones

De modo general, representan las fotografias la
imagen y memoria personal y social en una co-
munidad; de ahi que su rescate, conservacion y
difusion sea vital para revitalizar y conservar la
identidad local y una alternativa para hacer frente
a los procesos globalizadores, a través de reutili-
zar y renovar el legado existente, rescatar el valor
de los simbolos representativos y construir una
ciudad y su historia, desde la colectividad.

En efecto se requiere, desde los archivos, biblio-
tecas y museos, el desarrollo de acciones para la
puesta en valor de las colecciones fotograficas,
constituyendo en este sentido las pautas descri-
tas en este proyecto un instrumento para dicha
difusion y un precedente en la aplicacién de me-
todologias que favorezcan la participacion ciuda-
dana y la utilizacion de técnicas de refotografia,
sobre todo para descubrir el patrimonio fotogra-
fico oculto, las imagenes poco conocidas y las de
gran valor patrimonial.

Se reconoce en la aplicacion de técnicas de refo-
tografia y métodos de participacion ciudadana
una alternativa viable para la difusién del fondo
fotografico, corroborandose a partir de su aplica-
cion en el caso de la ciudad de Santa Clara que
constituye una via con la cual se ha logrado re-
copilar, digitalizar, procesar y poner en valor un
importante patrimonio fotografico, incluyendo
imagenes que permanecian inéditas en desva-
nes y albumes familiares.

Finalmente se aprecia, a partir de la implementa-
cion de las pautas propuestas, que estas favore-
cen los procesos de identificacion, documenta-
cién y generacion de acciones de difusion, que
permiten la puesta en valor de las colecciones fo-
tograficas tanto institucionales como de coleccio-
nistas privados, y con ello satisfacer necesidades
de la poblacion residente o visitante con respecto
al conocimiento de la urbe, su historia y evolucion
urbana.
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Resumen

El objetivo de este estudio es discutir como las diferen-
tes interpretaciones de una fotografia interfieren en el
momento de la indexacion. Para alcanzar este obje-
tivo, esta investigacion utilizé el Modelo de Lectura
para Indexacion de Fotografias basado en el Método
Complejo y en las Funciones Primarias de la Imagen
propuesto por Silva y Dias (2018). Este modelo fue
aplicado en una actividad de representacion de una fo-
tografia seleccionada como muestra. EI modelo fue
aplicado por estudiantes del curso de Bibliotecologia
de la Universidad Federal de Minas Gerais. Como re-
sultado, se comprobd que la comprensién del contexto
en el que la fotografia fue producida y utilizada interfe-
ria en la seleccién de palabras clave durante el pro-
ceso de indexacion y que la informacion textual per-
mite facilitar el acceso tematico a la imagen.

Palabras clave: Indizacion. Fotografias. Método com-
plejo. Funciones primarias de la imagen.

1. Introducgao

A fotografia como recurso informacional permite a
sua gestdo, organizagao e recuperagédo. Mas um
dos problemas nesse processo é o0 seu carater
polissémico, ou seja, permite diferentes intepreta-
¢Oes. Duan e Wu (2010) consideram que a polis-
semia visual refere-se ao fato de que a maioria
das palavras visuais tem mais de um significado
distinto, sendo que a polissemia resulta em uma
baixa “precisdo” no processo de recuperagao das
imagens. Outro fator que influencia esse pro-
cesso de recuperagao em banco de dados € a di-
versidade de interpretagbes que as fotografias
possibilitam, pois elas sdo verdadeiras unidades
de sentido em que esta contida uma significagao
especifica inquestionavel (Goméz Gomeéz, 2010).
No processo de leitura de uma imagem, é neces-
sario identificar que “além do aspecto objetivo, do
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The aim of this study is to discuss how different inter-
pretations of a photograph interfere at the moment of
indexing. To achieve this objective, this research used
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Image proposed by Silva and Dias (2018). This model
was applied in an activity to represent a photograph
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dominio da técnica e do equipamento, existe um
componente subjetivo que depende da vivéncia,
da percepgao e da sensibilidade do autor” (Rodri-
gues, 2007). Essas interpretagdes podem ser um
problema em uma unidade de informagéo, devido
a necessidade de coeréncia intraindexadores,
conforme aponta Lancaster (2004), além disso, é
necessario que essa coeréncia esteja relacio-
nada aos interesses dos usuarios que também
apresentam multiplos olhares e diversas interpre-
tagcdes sobre uma fotografia. Mas apesar disso,
esse fator pode resultar em uma riqueza de infor-
magcdes e olhares a serem explorados acerca da
fotografia, principalmente se elas estdo em con-
texto de organizacéo e recuperagéo em banco de
imagens comerciais e necessitam ser recupera-
das para a sua venda. Nesse ambiente, ndo re-
cuperar uma fotografia potencial para um cliente
implica a ndo realizacdo de uma transacao

Rodrigues da Silva, Gislene; Da Consolagao Dias, Célia. Diferentes interpretagbes sobre uma fotografia por parte de indexadores
utilizando o Modelo de Leitura baseado no Método Complexo e nas Fungbes Primarias das Imagens. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 63-72.



64

comercial. Dessa forma, pode-se considerar que
0 uso da indexagao revela-se um processo rele-
vante, necessario e estratégico que contribui para
0 aumento do lucro de um banco de imagens (Ba-
tista, 2021). Catala Domenech (2011) ja mencio-
nava que nao se pode ter controle da interpreta-
¢éo e nem do uso de uma imagem, uma vez que
elas ja estao disponiveis.

Diante desse cenario, o objetivo deste estudo é
discutir como a intertextualidade e os diferentes
olhares sobre uma mesma fotografia interferem
na sua indexacgéao. Para isso, aplicou-se o Modelo
de Leitura para indexagao de fotografias baseado
no Método Complexo e nas Fungdes Primarias da
Imagem, proposto por Silva e Dias (2018).

Para a comunicacdo, o ser humano utiliza diver-
sos tipos de linguagens, dentre as existentes,
pode-se citar a linguagem visual presente nas
imagens. A compreensao dessa linguagem é um
dos desafios para aqueles que precisam entender
a mensagem presente nas imagens. Para tal
compreensao, torna-se necessario realizar a lei-
tura. Santaella (2012) considera que a leitura ndo
se restringe somente a textos linguisticos, mas
que é possivel fazer a leitura de imagens. A au-
tora salienta ainda que, cada vez mais os textos
vém incorporando a relagao entre palavras e ima-
gens. Embora a imagem seja muito distinta do
texto, ndo se pode ter a convicgao de se poder ler
imagens usando outras imagens ou dispensando
a parte verbal.

A comunicagao visual se manifesta por meio de
elementos visuais e pode ser considerada como
a transmisséo e a recepg¢ao de uma mensagem
visual por meio de uma imagem. De acordo com
Joly (1996) uma imagem pode ser considerada
uma linguagem, sendo um instrumento de ex-
pressao e de comunicagdo. A autora ainda res-
salta que uma imagem é sempre uma mensagem
para o outro, mesmo quando esse outro é o pro-
prio produtor dessa imagem. Segundo a autora,
a melhor forma de compreender a mensagem de
uma imagem é identificar para quem ela foi pro-
duzida.

Seguindo esse processo de comunicagdo das
imagens, Samain (2012) também explica que de
um lado esta o pensamento de quem produziu a
imagem e de outro esta o pensamento de quem
a visualiza. De acordo com o autor, esses expec-
tadores “incorporam” nessas imagens seus pen-
samentos, suas fantasias, delirios e até mesmo
intervengdes que sdo consideradas muitas vezes
deliberadas.

Joly (1996) confirma que para analisar a mensa-
gem presente em uma imagem a pessoa deve se
colocar no lugar do expectador. Entretanto, ela
ressalta que tal posicdo ndo impede que se

compreenda tanto o histérico de criagédo, quanto
a importancia histérica e cultural dessa imagem.
A autora ainda ressalta que, o que se deve evitar
€ a proibicdo de ampliar a leitura das significa-
coes presentes e bloquear a “espontaneidade”
de captar as informacgdes presentes na obra.

Costa (2005) destaca trés elementos que devem
ser observados para a leitura: o olhar, a compa-
ragao e a memoria visual. Ele considera que para
a leitura de uma imagem é necessario utilizar ndo
somente o olhar, mas também a capacidade de
comparacao e a memoria visual. Dessa forma, a
autora considera quatro niveis de organizagao
dessa informagao:

1. Informagdes técnicas: em que & necessario a
compreenséao do processo fotografico.

2. Informagdes visuais: compreender esse tipo
de informagéo a partir dos critérios estéticos
empregados, tais como: elementos plasticos,
recortes, iluminagéo.

3. Informagbes textuais: obtidas por meio da
compreensdo de como a tematica da imagem
é retratada.

4. Informagdes contextuais: identificar as moti-
vagles e as intengdes do fotografo para pro-
duzir a fotografia.

Diante do que foi apresentado sobre leitura e in-
terpretagédo da fotografia, este estudo foi elabo-
rado a partir dos resultados da pesquisa de mes-
trado intitulada de “Modelo de Leitura para Inde-
xagao de Fotografias baseado no Método Com-
plexo e nas Fun¢des Primarias da Imagem” pro-
posta por Silva e Dias (2018). Nessa pesquisa,
desenvolveu-se um Modelo Leitura em dois ni-
veis para identificar o contexto em que as ima-
gens foram criadas para representar o seu con-
tetdo em um sistema de informacgao para a recu-
peragao posterior.

Esse modelo levou em considera¢ao a complexi-
dade em que as imagens digitais se encontram
atualmente, conforme proposta de Catala Do-
ménech (2011) que aponta para uma forma dife-
rente da relagéo entre imagens e texto. Catala
Domeénech (2015) realga a concepgao de ima-
gem como Imagem Complexa que também se
apresenta como uma forma de ver a imagem. A
complexidade da imagem depende de duas va-
raveis: da relacdo que observador estabelece
com a propria imagem e de sua interpretagdo. O
autor chama a atengéo para alguns aspectos em
relacdo as imagens que merecem ser destaca-
das neste estudo. Ele explica que a existéncia
das imagens “ndo tem nada de natural nem estas
possuem algum tipo de vinculo basico com a re-
alidade” (Catala Domeénech, 2011, p. 11). O autor
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ainda ressalta que a imagem sempre se localiza
entre a fronteira do que separa o natural e do que
€ construido. Segundo ele, na maior parte do
tempo a imagem pode ser atraida por uma ati-
tude naturalista ou realista. Nessa abordagem al-
guns autores afirmam que imagem pode se as-
semelhar a realidade e até acabar confundindo
uma coisa com a outra, ou seja, do ponto de vista
de alguns autores a imagem é uma cépia da re-
alidade. Ainda hoje, as imagens digitais tendem
a privilegiar essa condic¢ao de hiper-realista do vi-
sual, como pode se verificar no cinema e no vi-
deogame, em que, na maioria das vezes, tem o
objetivo de alcangar o maior grau de realismo
possivel (Catala Domenech, 2011).

Outro aspecto que merece ser considerado e que
foi apontado por Catala Doménech (2015) evi-
dencia que as imagens ndo sao objetos isolados.
Segundo o autor, muitas vezes pode parecer que
as imagens s@o uma espécie de objeto fechado,
mas ao interroga-las, percebe-se que uma ima-
gem pode estar relacionada a outra, ou até
mesmo a outros textos que sao usados para con-

textualiza-las.

Um ponto importante que se destaca neste es-
tudo é a perspetiva de Abril (2013). Sobre a ima-
gem. O autor aborda a imagem como Texto Vi-
sual e considera que a existéncia de um Texto
Visual pressupde a existéncia de redes textuais
operando sobre tais textos. Ele afirma, ainda que
nao existem textos que ndo interagem uns com
outros. O Texto Visual, segundo Abril (2013) esta
relacionado a cultura e a forma como o individuo
o interpreta. Com isso, o autor quer dizer que
essa concepgao de imagem compreende dois
pontos importantes: 1) depende do sentido que
uma pessoa da a esse Texto Visual e 2) essa
compreenséao de sentido ¢ influenciada por fato-
res culturais e sociais ligadas ao Texto Visual.
Nessa perspectiva, o autor apresenta trés dimen-
sdes a respeito dos Textos Visuais: a visuali-
dade, aimagem e a mirada, isto €, o olhar. Essas
trés dimensbes apresentadas pelo autor se justi-
ficam pelo fato da interpretacdo do Texto Visual
ter uma relagdo com os aspectos culturais. As-
sim, pode se entender que a interpretagao des-
ses Textos Visuais depende do sentido que uma
cultura da aos elementos retratados na imagem,
bem como dos valores que sao inerentes a essa
cultura. Um exemplo disso € que a morte pode
ser vista de maneira diferente, dependendo dos
valores e aspectos culturais de um povo. Munari
(1997) também aponta que dentre os filtros para
compreender uma imagem tem-se o cultural.
Nesse filtro somente sera perceptivel a mensa-
gem que a pessoa consegue reconhecer, porque
é possivel que nela contenham alguns elementos
que fazem parte do seu universo cultural, como

€ o caso de um individuo do ocidente nao conhe-
cer determinada musica oriental.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que “a visu-
alizagdo de uma imagem é, até certo ponto, um
ato interpretativo” Solso (1994 apud Jorgensen,
2003, p.204) e essa interpretagdo, muitas vezes,
€ socialmente mediada, conforme aponta
Barthes (1977 apud Jorgensen, 2003). Joérgen-
sen (2003) salienta que a interagéo entre as per-
cepgdes individuais das imagens e a percepg¢ao
socialmente e culturalmente construida pelo indi-
viduo é um terreno fértil para a investigagéo e
para a busca de evidéncias sobre os atributos da
imagem. A autora afirma, ainda, que esse terreno
pode oferecer modelos descritivos relacionados
ao processo de representagdo da imagem.

Na literatura é possivel identificar que muitos au-
tores defendem que a interpretagéo da fotografia
esta relacionada aos valores culturais, sociais e
particulares do individuo, além do conhecimento
de quem esta interpretando, como ressalta Vilas-
Boas (2010) ao evidenciar que a cultura visual
esta relacionada n&o s6 aquilo que as pessoas
visualizam, mas também aquilo que elas sabem.
Ele constata que ao ver algo, o individuo o deco-
difica de forma contextualizada e esse contexto é
proporcionado pelo conhecimento prévio, ou
seja, a interpretacéo apoia-se no saber do indivi-
duo. O autor também destaca que a cultura visual
esta relacionada a um processo cultural do que
visual, pois a interpretacédo esta mais relacionada
aos valores culturais do individuo do que aos es-
timulos visuais proporcionados pelo corpo.

Vilas-Boas (2010) justifica que a agao de asso-
ciar a cor vermelha ao clube de futebol Benfica
de Portugal esta mais relacionada ao significado
dos valores simbdlicos de uma cultura que aos
estimulos visuais. Entdo, para o autor uma par-
cela importante dos estudos da cultura visual
esta ligada aos aspectos culturais conjugando
forma e conteddo que ora remete para ordem vi-
sual, ora para ordem cultural. As experiéncias vi-
suais pelas quais os individuos passam nao ocor-
rem isoladamente, elas sdo enriquecidas com
muitos aspectos pelos quais eles passam na
vida, sendo os valores culturais, opinides e cren-
¢as do individuo moldados pelas muitas formas
de cultura visual (Vilas-Boas, 2010). O autor
ainda certifica que uma imagem pode servir para
uma multiplicidade de propésitos, surgir numa
variedade de enquadramentos e significar dife-
rentes coisas para pessoas distintas, sendo o
significado produzido pela interpretagéo e dis-
cussdo no momento em que sdo consumidas.
Em vez de comunicar globalmente para as pes-
soas, a imagem fala para observadores especifi-
cos que estdo sintonizados em algum aspecto da
imagem como estilo, conteudo, ambiente ou
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questdes que ela levanta (Vilas-Boas, 2010).
Stuart Hall (apud Vilas-Boas, 2010, p. 72) justifica
que o observador, ao receber uma imagem, pode
apresentar trés possiveis posturas: interpretagao
dominante hegemonica: o observador recebe a
mensagem sem questionar; interpretagdo nego-
ciada: o observador negocia a interpretagédo pes-
soal com a interpretagdo dominante; e interpreta-
¢ao opositiva: a interpretagdo ocorre em uma in-
teracdo complexa entre imagem, observador e
contexto. O autor destaca que decifrar uma ima-
gem & um ato ao mesmo tempo consciente e in-
consciente, evoca memdrias, conhecimento e
enquadramento cultural, para além das caracte-
risticas da propria imagem e dos significados do-
minantes que estdo associados a ela.

Considerando todos esses elementos no pro-
cesso de leitura e compreenséo da fotografia, de-
senvolveu-se o Modelo de Leitura baseado no
Método Complexo e nas Fungdes Primarias da
Imagem. Nesse sentido, Catala Doménech
(2011) apresenta o Método Complexo como uma
forma de interrogar as imagens para ampliar sua
descricdo. Dentre as perguntas que devem ser
feitas @ imagem o autor propde questdes sobre
descricao, ecologia e a interpretagdo da imagem,
conforme detalhadas a seguir:

e Relacionada a descricdo da imagem: De que
a imagem é composta? Busca-se compreen-
der além da descrigdo da imagem como auto-
ria, data e identificam-se quais outras ima-
gens do mesmo autor a imagem em analise
esta ligada.

e Relacionada a ecologia da imagem: De que a
imagem se nutre? Busca-se compreender
quais outros textos e imagens a imagem em
analise esta ligada.

e Relacionada a interpretagcdo da imagem:
Aonde vai a imagem? Busca-se compreender
as possiveis interpretacées da imagem e se
essa interpretagcdo mudou ao longo do tempo.

Para compreender o conteudo das imagens além
do Método Complexo, Catala Doméenech (2011)
também apresenta, as Fungdes Primarias. Elas
sdo compostas por funcdo informativa, fungao
comunicativa, fungao reflexiva e fungao emocio-
nal. O autor propde para cada uma dessas fun-
¢bes pelo menos duas perguntas que podem ser
questionadas a imagem, no momento da sua lei-
tura. O objetivo destas questdes ¢é identificar e
compreender que cada resposta pode trazer in-
formacdes com potencial de representacdo em
cada uma das fungdes primarias.

e A fungéo informativa identifica quais fatos e
acontecimentos estao relacionados a ima-
gem, e as perguntas que devem ser

realizadas a imagem séo: “o que mostram as
imagens?”, “como mostrar visualmente tal
imagem?”.

e A fungao comunicativa determina qual a men-
sagem transmitida pela imagem, compreende
as imagens que representam algo e as per-
guntas que devem ser feitas a imagem séo: “o
que comunicam as imagens?”, “como comu-
nicar visualmente?”.

e A fungéo reflexiva reconhece quais as inten-
¢bes do autor ao produzir a imagem e tam-
bém quais as possiveis reflexdes a imagem
pode trazer. No primeiro caso, € necessario
compreender qual o propdsito do autor ao
produzir a imagem, ja no segundo caso, € ne-
cessario identificar as possiveis intepretagdes
da imagem. Dessa forma, as perguntas que
devem ser feitas sdo: “o que pensam as ima-
gens?”, “como refletir visualmente?”.

e A fungdo emocional compreendem as ima-
gens que despertam algum tipo de emocgao.
Para essa verificagdo devem ser questiona-
das quais as emogdes e sentimentos séo
transmitidos e provocados nas pessoas ao
contemplar uma determinada imagem. Para
esse caso, as perguntas que devem ser reali-
zadas as imagens sdo: “o que sentem as ima-
gens?”, “como emocionar visualmente?”.

Dessa forma o Quadro 1 apresenta o primeiro ni-
vel do Modelo de Leitura.

Questées indexadoras
Primeiro nivel de leitura

Descrigao

De que a Imagem é Composta?

De que a Imagem se Nutre?

Aonde vai a Imagem?

Quadro 1. Primeiro nivel do Modelo
de Leitura (Matriz 1)

O segundo nivel do modelo refere-se a Matriz 2
que foi utilizada para identificar as palavras-
chave geradas pelas respostas as questdes in-
dexadoras. Somando-se as palavras-chaves
identificadas utilizou-se as informacgbes obtidas
na aplicacdo da Matriz 1 para compreender o
contexto de criagdo da foto. Esse instrumento foi
elaborado a partir das questdes indexadoras uti-
lizando as “Fun¢des Primarias da Imagem” pro-
postas por Catala Doménech (2011).

A seguir, apresenta-se a Matriz 2 com as ques-
tdes indexadoras para representacdo das ima-
gens e refere-se ao segundo nivel do Modelo de
Leitura (Quadro 2).
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Questbes indexadoras Palavras-
Segundo nivel do modelo de leitura chave

Funcg&o informativa da imagem

A imagem fornece alguma informagéo sobre
determinado fato ou acontecimento? Qual é
esse fato ou acontecimento demonstrado?

Fungdo comunicativa da imagem

O que a imagem comunica? Qual a
mensagem que a imagem transmite? A
imagem induz uma agéo? A imagem instrui
sobre um determinado assunto? A imagem
ilustra uma teoria? A imagem ilustra algum
objeto de forma realistica? O que mostram
as imagens?

Funcgé&o reflexiva da imagem

A imagem expde algum pensamento do
autor (fotégrafo)? Quais os pensamentos
expostos pelo autor da imagem? Qual a
intencéo do autor da imagem? Qual o
possivel sentido que o espectador (usuario)
pode dar imagem? Quais as reflexdes a
imagem pode propor?

Fung¢do emocional da imagem

Quais as emogdes que a imagem pode
despertar? Qual a emogéo que a imagem
transmite? A imagem desperta algum tipo
de emocéo no espectador (usuario)? A
imagem estimula algum estado mental no
usuario? no espectador (usuario)? A
imagem estimula algum estado mental no
usuario?

Quadro 2. Segundo nivel do Modelo
de Leitura (Matriz 2)

2. Metodologia

Esta pesquisa utiliza o método de estudo qualita-
tivo e exploratdrio, pois buscou compreender o
contexto no qual o problema esta inserido. Tam-
bém é considerada aplicada, pois visou a aplica-
¢ao do Modelo de Leitura para compreender as
diferentes percepgdes sobre uma fotografia no
momento da indexagdo. Para aplicacdo do mo-
delo selecionou-se oito participantes para a pes-
quisa, caracterizados como alunos do curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Mi-
nas Gerais, Brasil. Esses participantes foram no-
meados de AL1, AL2, AL3, AL4, AL5, AL6, AL7,
ALS.

Em relagdo a amostra, selecionou-se uma foto-
grafia do fotégrafo brasileiro Jodo Marcos Rosa
que pertence ao livro “Diario de um outono parti-
cular’ com fotos publicadas no Instagram durante
92 dias de quarentena em 2020. As fotografias e
os textos produzidos retratam momentos de con-
vivéncia e descobertas entre o fotografo, a es-
posa e filho no interior de Minas Gerais, Brasil
durante o periodo de isolamento social, pela CO-
VID-19. A partir disso, nesta pesquisa, a amostra

selecionada foi nomeada de A1, conforme a Fi-
gura 1.

Figura 1. Fotografia de um beija-flor do livro Diario
de um outono particular (A1)

No processo de coleta de dados a pesquisa se-
guiu as duas etapas apresentadas a seguir:

e Etapa 1: Fornecimento da fotografia para ana-
lise dos alunos referente a Amostra (A1) sem
fornecer nenhum tipo de informagdo sobre
ela.

e Etapa 2: Solicitagdo de preenchimento das
duas Matrizes do Modelo de Leitura para in-
dexacao de fotografias baseado no Método
Complexo e nas Fungdes Primarias da Ima-
gem sem utilizar nenhum tipo de vocabulario
controlado.

3. Resultados e discussao

Esta sec¢do tem o objetivo de apresentar o resul-
tado e discussdes da aplicagao por parte dos alu-
nos do Modelo de Leitura para indexagéo de fo-
tografias baseado no Método Complexo e nas
Funcgdes Primarias da Imagem. Resgata-se o ob-
jetivo deste estudo que é discutir como as dife-
rentes interpretagdes interferem no momento da
indexagdo por meio da utilizagdo do modelo
apresentado.

Sabe-se que o olhar ou a mirada do espectador
de uma imagem, que pode ser o indexador e/ou
usuario, é influenciado por estimulos adquiridos
pela sua experiéncia, pela cultura e por aspectos
sociais relacionados ao contexto onde esta inse-
rido. Sendo assim, pode-se afirmar que a subje-
tividade ¢ inerente a fotografia, ja que quem da
sentido e permite as diversas formas de interpre-
tacbes é quem esta visualizando a foto.

Assim, é importante analisar esse recurso sob o
ponto de vista do indexador e também avaliar até
em que medida esse olhar pode agregar informa-
¢Oes relevantes para a indexagao de fotografias.
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Parte-se do pressuposto que o indexador, como
um espectador da foto, pode acrescentar infor-
magodes e conhecimentos, em linguagem natural,
que resultem em palavras-chave a fim de contri-
buir para representar melhor o conteldo desse

tipo de recurso. Na sequéncia, no quadro 3 apre-
sentou-se os dados referentes ao preenchimento
de cada participante da Matriz 1, primeiro nivel
do Modelo de Leitura.

Questdes De que a imagem é composta?

De que a imagem se nutre?

AL1 Fotografia de autoria do fotégrafo mineiro Jodo Marcos Rosa, este

fotégrafo é especializado em fotografias sobre vida selvagem brasileira.

A data do registro nao foi localizada.

A imagem é creditada como pertencendo a cole¢éo pessoal do autor.
Na busca em texto pelo autor, ha outras imagens de registro da vida
selvagem relacionados a ela. Na busca pela imagem a recuperagéo é
focada nas espécies retratadas, com pouquissimos resultados
relacionados a outros trabalhos do autor ou mesmo aos elementos
retratados em conjunto.

AL2 O autor da imagem, Jodo Marcos Rosa, é um fotoégrafo mineiro,
atualmente residindo em Nova Lima, o lugar onde ele reside é relevante
em relagdo ao contexto da foto, ja que a regido é marcada pelas belas
paisagens, a natureza e as montanhas. O autor possui um olhar voltado
para a natureza, a cultura e a vida selvagem brasileira. Podemos

considerar entédo que o estilo da presente foto faz parte da tematica

costumeira do autor.

Além da ligagdo da imagem com o restante do portfélio do autor Jodo
Marcos Rosa, a fotografia apresentada integrou a Liga Internacional
dos Fotdgrafos pela Conservagéo (ILPC), e segundo o préprio autor,
ele possui forte ligagdo com as questdes ambientais, e que a liga faz
parte da luta pela conservacéo do planeta. Isso mostra a interligagéo
da presente imagem com as outras imagens da ILPC e com a luta
pela conservagéo ambiental

AL3 Imagem no formato: PNG e tamanho - largura: 15.92 cm, altura: 10.62
cm, escala da altura e largura: 100%. Autor da imagem: Jodo Marcos
Rosa que foi escolhido na premiagéo de Fotografos pela Conservagédo

(ILPC).

Foi encontrado apenas um resultado no Google dessa foto que saiu
de noticia no site do O Tempo sobre o fotégrafo mineiro que foi
premiado em fotos da natureza na premiagao de Fotdgrafos pela
Conservagéo (ILPC).

AL4 Autor: Jodo Marcos Rosa Data: 17 de maio de 2022 [data do post feito
pelo autor] Camera: Camera Canon EOS 5D Mark |V, objetiva 500mm,
diafragma /8, obturador 1/125, flash 600ex em TTL compensagéo de -
1/3. O autor possui mais uma foto de beija-flor postada no mesmo post.
O post do Instagram do autor apresenta o contexto para o surgimento
da foto na qual ele e o filho dele cultivaram a pratica da observagéo de
aves durante a pandemia e. queriam tirar a foto de um beija-flor que se
alimentava de uma flor de bromélia em seu quintal. E descrito também a
técnica fotografica utilizada pelo fotografo para as duas fotos publicadas
no post. Os comentarios do Instagram ndo foram considerados

relevantes pois eram apenas elogios as fotos. A foto faz parte de um

Diario fotografico publicado no Instagram durante 92 dias da quarentena

de 2020, apresentando imagens de convivéncia, presenca e

descobertas entre pai, mae e filho e a natureza no interior de Minas

Gerais.

O grupo do Facebook Pixel Expedigdes utilizou a imagem como
exemplo dos trabalhos de Jodo Marcos Rosa, noticiando a selegédo
do fotégrafo para o quadro de profissionais da Liga Internacional dos
Fotografos pela Conservagéo. O contexto é de preservagéo e
conservagdo do meio ambiente. O site do jornal O Tempo utilizou a
imagem na noticia da inclusdo de Jodo Marcos Rosa na Liga
Internacional dos Fotdgrafos pela Conservagdo como o segundo
brasileiro a fazer parte. E destacado que os trabalhos do fotégrafo
séo voltados a cultura e vida selvagem brasileira. O site da revista
Dolce Morumbi utilizou a imagem em uma noticia sobre a sele¢do do
fotégrafo Jodo Marcos Rosa na Liga Internacional dos Fotdgrafos
pela Conservagéo, uma entidade que retne os principais nomes
mundiais da fotografia e cinema de natureza.faz parte da luta pela
conservagao do planeta. Isso mostra a interligacéo da presente
imagem com as outras imagens da ILPC e com a luta pela
conservacédo ambiental

AL5 N&o preenchido.

N&o preenchido.

AL6 N&o preenchido.

N&o preenchido.

AL7 A imagem é composta de um beija-flor voando perto de um cacto em

flor. O efeito especial que ele usou eu diria que é Light Paint transmite a

ideia de movimento que se encaixa perfeitamente na sensagao do
passaro voando. Na imagem predomina os tons pastéis, mas ha um

destaque para o passaro em tons de verde e azul bem fortes. Também

ha um destaque para as flores do cactos em tons de verde.

Foi uma fotografia pessoal em tempos de pandemia, portanto fica
dificil relacionar com outras do mesmo autor.

AL8 Nao se aplica. Data: desconhecida. Formato: digital.

Ao fazer pesquisa por imagem no Google, ndo foi possivel recupera-
la, apenas imagens semelhantes.

Quadro 3. Aplicagdo do primeiro nivel do modelo de leitura (Matriz 1: Descrigao)

A partir dos dados coletados pelo preenchimento
de cada participante em relagao a Matriz 1, pode-
se observar que os participantes buscaram con-
textos de criacao diferentes sobre a mesma foto-
grafia. Essa perspectiva confirma a constatagédo
de Catala Domenech de que as imagens séo
complexas e elas estabelecem relagdo com ou-
tros textos e imagens. Observou-se que os dados
coletados com a Matriz 1 podem auxiliar na ela-
boracdo de uma legenda para representagéo de
uma fotografia contextualizando o processo de
produgéo por parte do fotografo.

Dessa forma, para compreender a foto anali-
sada, o AL1 buscou informagdes sobre o foto-
grafo, visou a compreensao sobre a sua especi-
alidade, a tipologia da fotografia, que retrata a

vida selvagem. Sendo assim, os dados coletados
pelo AL1 mostram que a sua interpretagcéo sobre
a foto foi relatar a descri¢cdo dos atributos presen-
tes na fotografia, como a espécie do beija-flor, a
planta e elementos presentes na foto, como a
chuva.

A busca pela relagdo com outros recursos infor-

macionais por parte do AL2 permitiu que ele lo-
calizasse diversas informagdes sobre o foto-
grafo. Essa busca resultou na identificagdo do
seu local de residéncia, dado importante para
compreender a criagao da foto, além da informa-
¢ao de que o fotégrafo passou a integrar a Liga
Internacional dos Fotografos pela Conservagao
(ILPC). A partir disso, o participante afirmou que
a unica possibilidade de interpretacéo possivel
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da foto, para além das informagdes coletadas,
seria o fotografo integrar a liga internacional.

O AL3 buscou informacgdes sobre as caracteristi-
cas descritivas da foto, como formato, tamanho e
autor. Verificou-se que esse participante buscou
informacgdes da foto que se relaciona a noticia de
um jornal. A partir disso, a interpretacdo do AL3
sobre a foto refere-se a descricdo dos elementos
presentes, como “Beija-flor voando préxima a
dois cactos e esta chovendo”.

Ja o AL4 também apresentou as caracteristicas
da foto, como data, camera, créditos, que s&o in-
formacdes importantes para se descrever uma
fotografia. O AL4 buscou as informagdes sobre a
foto em outras fontes de informagdes, o que mos-
tra a importancia de compreender a complexi-
dade da imagem para a sua descrigdo. Dessa
forma, o participante coletou informacbes da
conta pessoal do Instagram do fotografo e des-
cobriu o real contexto de criagdo da foto. Nesse
caso, trata-se de um habito cultivado entre ele e
o filho durante a pandemia de observar as aves
no quintal da casa.

Essa situagao recorrente despertou o desejo de
fotografar um beija-flor que se alimentava de uma
flor de bromélia. O AL4 também buscou as fontes
de informagdes, anteriormente, apresentas pelos
outros participantes. A coleta de dados da Matriz
1, permitiu o AL4 realizar a interpretacdo mais
real sobre a fotografia demonstrando que ela se
refere a natureza e sua preservacao, identificou-
se também que ela foi elaborada no interior do
estado de Minas Gerais, durante o periodo de

isolamento social propiciada pela pandemia de
COVID-19.

Os alunos AL5 e AL6 nao preencheram a Matriz
1 e realizaram a indexacao da foto sem compre-
ender o seu contexto de producdo. O AL7 consi-
derou o uso da técnica fotografica “light painting”
e a forma plastica de composicdo da foto, como
0 uso das cores e efeitos. Ja o AL8 nio conse-
guiu localizar os dados sobre a fotografia, o que
inferiu na sua interpretacao.

A partir desta pesquisa, observou-se que a apli-
cacgao da Matriz 1 oferece ao indexador um leque
de possibilidades para compreensao da foto ana-
lisada: 1) permitiu identificar o contexto de cria-
¢ao da foto; 2) compreender a sua complexidade;
3) entender a relagéo que a fotografia estabelece
com outros recursos informacionais e como isso
influencia o indexador no momento da represen-
tagdo de uma foto. Dessa forma, os resultados
da busca realizada pelos alunos confirma a fala
de Santaella (2012) ao dizer que a leitura de ima-
gens ndo deve se restringir somente a leitura vi-
sual, mas também deve ser realizada por meio
da associacao entre palavras e imagens. Sendo
assim, ao buscar informagdes textuais realizadas
pelos alunos foi possivel compreender a imagem
por meio de textos e a relagdo com outros recur-
sos informacionais.

A seguir no quadro 4, foram apresentados os da-
dos referentes ao preenchimento de cada partici-
pante para a Matriz 2, segundo nivel do Modelo
de Leitura de acordo com cada funcao primarida
imagem.

Questdes Informativa Comunicativa Reflexiva Emocional
(AL1) Caatinga. Beija-flor-tesoura- Beija-flor-tesoura-verde. Natureza selvagem. Detalhe. Deslumbramento. Paraiso.
verde. Flor de Macambira. Thalurania furcata. Macambira. Harmonia
Chuva. Bromelia laciniosa. Chuva.
Natureza selvagem. Caatinga.
(AL2) Natureza. Beija flor. Chuva. Sol. Liberdade. Natureza. O autor exp0s sua visdo em Natureza. Leveza.
Tranquilidade. relagdo a beleza da natureza. O Tranquilidade.
usuario pode ter sentimentos
como liberdade. Leveza.
Tranquilidade ao observar a
imagem.
(AL3) Beija-flor. Azul. Planta. Verde. Voo. Passaro. Pélen. Claridade. Liberdade. Beleza. Leveza. Tranquilidade. Paz. Esperanca.
Chuva. Sol. Reflexo. Luz. Dia. Agua. Natureza.
(AL4) Natureza. Beija-flor. Bromélias. Convivéncia com a natureza. Apreciagdo da natureza. Reflexdo. Admirag&o.
Valorizagédo da natureza. Fascinacao.
ALS Beija-flor. Voo. Liberdade. Liberdade. Vitéria. Desafio. Desafio. Liberdade. Voo. N&o preenchido.
Chuva. Flor. Meta.
A6 A foto representa um beija-flor Beija-flor. Chuva. Voo. A imagem ilustra a natureza. O Né&o preenchido.
voando. Na chuva. habitat de um passaro na
natureza.
(AL7) Liberdade. Contradig&o. Movimento. Liberdade. Natureza. Liberdade. N&o preenchido.
Concentragédo. Movimento. Contradi¢éo. Natureza. Contradigéo.
(AL8) Voo do beija-flor. Beija-Flor. Encholirium (Flor). Liberdade. Coragem. Né&o preenchido.

Persisténcia.

Quadro 4. Aplicagdo do segundo nivel do Modelo de Leitura (Matriz 2: Palabras-chave para cada fungdo da imagem)
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Palavras-chave

Ocorréncias

Participantes

Liberdade

-
o

Beija-flor

Natureza

Chuva

Voo

Tranquilidade

NN O~ O | N

Contradigéo

-

Beija-flor-tesoura-verde

Caatinga

Leveza

NN N

Natureza selvagem

Movimento

Desafio

NINININDNIDNINW WMo |o | N

Flor de Macambira

-

Macambira

Thalurania furcata

Bromelia laciniosa

Detalhe

Sol

Azul

Planta

Verde

Reflexo

Luz

Dia

Passaro

Pdlen

Claridade

Agua

Beleza

Paz

Esperanga

Bromélias

Convivéncia Com a Natureza

Apreciacéo da natureza

Reflexao

Admiragédo

Fascinagao

Flor

Vitéria

Meta

Concentragéo

Voo do beija-flor

Encholirium (Flor)

Coragem

1

Persisténcia

1

Quadro 5. Ocorréncia de palavras-chave

pelo nimero participantes

A partir dos dados coletados da Matriz 2 obser-
Vou-se que cada aluno teve uma percepgao so-
bre a fotografia e isso resultou em diferentes pa-
lavras-chave para descrever a mesma foto. Ou
seja, o uso da Matriz 2 pelos oito alunos (indexa-
dores) resultou em 47 palavras-chave para repre-
sentar a mesma foto.

O quadro 5 apresenta a ordem por quantidade de
palabras-chave resultantes da aplicacdo da Ma-
triz 2 destacando o numero de ocorréncias da pa-
lavra-chave por participantes.

Por meio dos dados apresentados neste estudo,
observou-se que as informagdes preenchidas na
Matriz 2 podem auxiliar na elaborag&o ou identi-
ficagdo das palavras-chave para representar a
fotografia a partir do uso dos dados coletados na
Matriz 1, em resposta as questdes indexadoras
presentes no Método Complexo.

A partir das informacdes preenchidas na Matriz
2, referentes a representacdo elaborada por
cada participante sobre a fotografia da amostra,
pode-se perceber que as palavras-chave foram
produzidas com base nas informacgdes registra-
das na Matriz 1. A indexacéo realizada refere-se
tanto aos aspectos objetivos que podem ser iden-
tificados claramente na foto, como também aos
aspectos subjetivos, apontando o que ela repre-
senta. A partir disso, pode-se observar que a pa-
lavra-chave mais utilizada pelos alunos foi “liber-
dade”, dessa forma, dos oito alunos participantes
do estudo, sete utilizaram essa palavra para in-
dexar a foto. Destaca-se, ainda que as palavras-
chave representam informagdes intrinsecas e
subjetivas presentes na fotografia analisada.
Para realizar essa interpretacdo € necessario
compreender os aspectos simbdlicos presentes
por meio da associagdo do “passaro colibri vo-
ando” a palavra “liberdade”. Diferentemente da
compreensdo apresentada e apenas de forma
complementar destaca-se que, na cultura xaméa-
nica, por exemplo, o beija-flor simboliza cura,
sorte e suavidade. Tal perspectiva de percepgao
estd de acordo ao que apontam Vilas-Boas
(2010), Catala Domenech (2011, 2015) e Abril
(2013). Os autores afirmam que a interpretagao
de uma fotografia esta fortemente relacionada
aos valores simbdlicos de uma cultura do que
aos estimulos visuais.

A segunda palavra-chave mais utilizada refere-
se a “beija-flor” seguido pelas palavras “natureza”
e “chuva”, que representam elementos objetivos
e concretos da foto e que possuem um referente
no mundo real.

Observou-se o uso de palavras que ndo foram
muito representativas para a foto, como “verde” e
“azul”. Também constatou-se o uso de palavras
subjetivas que ndo representam adequadamente
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a cena, como “coragem”, “concentragédo”’, “meta”
“vitéria”. Constatou-se que nenhum dos alunos
utilizou no momento da indexagido os nomes das
técnicas fotograficas “panning” e “bokeh” que fo-
ram adotadas pelo fotégrafo no momento da pro-
dugdo da foto. Tais técnicas sdo importantes
para representar o seu conteudo, conforme con-
sidera Rodrigues (2007) que destaca a importan-
cia do dominio da técnica e do equipamento no
momento de representar uma foto.

” o«

A figura 2 apresenta a nuvem de palavras, com
as palavras-chave utilizadas pelos alunos para
indexar a fotografia da amostra. As palavras de
maior tamanho foram mais utilizadas pelos alu-
nos, conforme Quadro 5 apresentado anterior-
mente.

NGTUYQZQ Confradigio Fica
Peija-flor-tesoura-verde ‘CH*\U I
V0o

Macambira

szO‘

thﬂ ( P
i

Chu\i‘/a A
U?V@ZQ 5@9 'ﬁor

QY Nafureza selvaa jem ‘m\a

Figura 2. Nuvem de palavras com as palavras-chave
utilizadas pelos participantes da pesquisa para
indexar a amostra

A fotografia analisada neste estudo foi escolhida
porque possui diversos elementos que permiti-
ram aos alunos representar com diversas pala-
vras-chave. Esse aspecto evidencia que uma
mesma foto pode ser interpretada de diversas
formas por diferentes pessoas. Tal fato pode re-
presentar positivamente a riqueza de detalhes
presentes em uma fotografia no processo de in-
dexagdo, mas a0 mesmo tempo pode gerar am-
biguidade e ruidos no processo de representa-
¢ao e na recuperagao por parte dos usuarios. Es-
ses aspectos confirmam Duan e Wu (2010) que
consideram que a polissemia visual pode gerar
baixa “precisao” no processo de recuperagao das
imagens. Dessa forma, ressalta-se a importancia
do texto que deve acompanhar a fotografia em
sua representagdo, como é o caso da legenda,
que tem o objetivo de orientar a pessoa que esta
visualizando. Cumpre ainda lembrar que a Matriz
1 do Modelo de Leitura proposto por Silva e Dias
(2018) fornece os elementos necessarios para a
construgéo dessa legenda para a fotografia. A
partir da pesquisa realizada, verificou-se que
como os participantes ndo utilizaram um vocabu-
lario controlado para padronizar os termos de

indexacgéo, foi um fator que contribuiu para que
nao houvesse muita consistencia intraindexado-
res.

4. Conclusodes

Os profissionais da informagéo tém como desafio
a organizagao do conteudo das imagens com ob-
jetivo de tornar a recuperagdo da informagéo o
mais eficiente. Para isso, percebeu-se a necessi-
dade de compreender o contexto de elaboragao
das imagens e sua relagdo com outros recursos
informacionais. Dessa forma, a pesquisa eviden-
cia e reforga mais uma vez que a aplicagao do
Modelo de Leitura para Indexagao de Fotografias
baseado no Método Complexo e nas Fungdes
Primarias das Imagens pode auxiliar na repre-
sentacao das fotografias. O Modelo permite com-
preender varios aspectos da fotografia anali-
sada. Dentre esses aspectos podem ser citados:
o0 contexto de sua producdo, o seu respectivo
uso, a complexidade das imagens por meio da
sua relagdo com outros recursos informacionais,
quais sao elementos de sua composi¢ao, quais
as técnicas fotograficas utilizadas, a identificagao
da intencdo e do ponto de vista do autor e tam-
bém as iniumeras possibilidades de interpreta-
¢do. Pode-se inferir também a partir deste es-
tudo, que as informacgdes obtidas sobre o recurso
informacional a ser descrito influencia a sua re-
presentagdo, o que pode promover diferentes
olhares e interpretagdes sobre uma fotografia.
Pode-se reforgar, também que a diversidade de
opgoes de representagao tematica das fotogra-
fias com a aplicagdo do modelo de leitura pode
contribuir para o indexador tenha opgbes para
escolher as palavras-chave que melhor repre-
sentem o seu conteudo. A exaustividade de pa-
lavras-chave pode favorecer a recuperacdo de
uma fotografia em um banco de dados, principal-
mente no contexto de comercializagao das fotos.
Pode-se considerar que se o olhar do indexador
nao estiver alinhado ao olhar do usuario, mesmo
com o uso de um vocabulario controlado, isso
pode gerar problemas para o processo de recu-
peracdo da informacgao.

Referencias

Abril, Gonzalo. Cultura visual, de la semiodtica a la politica.
Madrid: Plaza y Valdes, 2013. 228 p.

Batista, lury de Souza; Monteiro, Fernanda de Souza (orien-
tadora) (2021). Indexagdo em banco de imagens comer-
ciais: um estudo de caso do Istock. Brasilia, Universidade
de Brasilia. Monografia do curso de graduagao em Biblio-
teconomia.

Catala Doménech, Josep Maria; Costa, Marcia Rodrigues
(2015). Por um olhar complexo sobre a imagem. // Inter-
com: Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicagao.
38:1, 295-30.

Rodrigues da Silva, Gislene; Da Consolagéo Dias, Célia. Diferentes interpretagbes sobre uma fotografia por parte de indexadores
utilizando o Modelo de Leitura baseado no Método Complexo e nas Fungbes Primarias das Imagens. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 63-72.



72

Catala Doménech, Josep Maria (2011). A forma do real: in-
trodugao aos estudos visuais. Sdo Paulo: Summus.

Costa, Cristina (2005). Educagdo, imagem e midias. Sao
Paulo: Cortez. 198 p.

Gomez Gémez, Hernando (2010): El adjetivo visual: de la fi-
gura retérica al significado de la imagen fotografica. // Re-
vista de la Seeci. 22, 30-79

Joly, Martine (1996). Introdugdo a analise da imagem. Cam-
pinas: Papirus.

Jorgensen, Corinne (2003). Image Retrieval: theory and re-
search. Lanham: Scarecrow Press. 340 p.

Lancaster, F. Wilfrid (2004). Indexagao e resumos: teoria e
pratica. 2ed. Brasilia, xviii, 452 p.

Manni, Duan; Xiuging, Wu (2010). Visual polysemy and sy-
nonymy: toward near-duplicate image retrieval. // Front.
Electr. Electron. Eng. China. 5:4, 419-429. DOI
10.1007/s11460-010-0099-6

Murani, Bruno (1997). Design e Comunicagao Visual: Contri-
buigado para uma metodologia didactica. Lisboa: Edigcdes
70.

Rodrigues, Ricardo Crisafulli (2007). Analise e tematizagédo
da imagem fotografica. // Ciéncia da Informag&o. 0100-
1965. 36:3, 67-76.

Samain, Etienne (Org.) (2012). Como pensam as imagens.
Sé&o Paulo: Ed. UNICAMP.

Santaella, Lucia (2012). Leitura de imagens. Sdo Paulo: Mel-
horamentos.

Silva, Gislene Rodrigues; Dias, Célia da Consolagao (Orien-
tadora) (2018). Modelo de leitura para indexacéo de fo-
tografias baseado no método complexo e nas fungdes
primarias da imagem (Dissertagdo de mestrado). Escola
de Ciéncia da In-formagao, Universidade Federal de Mi-
nas gerais, Belo Horizonte, MG, Brasil. https://reposito-
rio.ufmg.br/hand-le/1843/ECIP-B6VM9Y

Vilas-Boas, Armando (2010). O que a Cultura Visual. Porto:
Multitema.

Enviado: 2023-03-30. Segunda versién: 2023-11-02.
Aceptado: 2023-11-11.

Rodrigues da Silva, Gislene; Da Consolagéo Dias, Célia. Diferentes interpretagbes sobre uma fotografia por parte de indexadores
utilizando o Modelo de Leitura baseado no Método Complexo e nas Fungbes Primarias das Imagens. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 63-72.



Discovering the synergies among information
literacy and mobile learning in higher education

Explorando las sinergias entre la alfabetizacion informacional y el aprendizaje mévil en la ensefianza superior

Maria PINTO (1), David CABALLERO-MARISCAL (2), Alicia SEGURA (3)

(1) Universidad de Granada, Facultad de Informacion y Documentacién, Campus Cartuja s/n, Granada, Espafia mpinto@ugr.es
(2) Universidad de Granada, CMLI, Joaquina Eguaras, 114, Granada, Spain davidcaballero@ugr.es
(3) Education and Technology D., University of Duquesne (Pittsburgh), Pennsylvania, USA aliciasegurapinto@gmail.com

Resumen

Esta investigacion pretende explorar las sinergias y re-
laciones entre los dominios de la alfabetizacion infor-
macional y el aprendizaje movil en entornos de Educa-
cién Superior. El método se basa en una revision bi-
bliografica narrativa de los articulos disponibles en in-
glés (2006-2022) y una seleccion de los mas relevan-
tes mediante andlisis de contenido cualitativo, para
descubrir los temas principales y sus relaciones. Los
resultados confirman que la alfabetizacién informacio-
nal y el m-learning son ambitos cercanos e interrela-
cionados. Las tecnologias méviles y las bibliotecas
académicas desempefian un papel intermediario en
esas relaciones. Con el apoyo de las tecnologias mé-
viles, la integracion progresiva de la alfabetizacion in-
formacional y el aprendizaje movil puede llevar a la bi-
blioteca académica a experimentar y canalizar un ser-
vicio mejorado. El mayor reto consiste en adaptar los
conceptos y comportamientos informativos y pedago-
gicos a una tecnologia que evoluciona sin cesar pero
que, en cualquier caso, debe apuntar a las necesida-
des individuales y comunitarias. La biblioteca acadé-
mica es una entidad fundamental para canalizar el pro-
greso de la alfabetizacion informacional y el aprendi-
zaje movil.

Palabras clave: Alfabetizacion informacional. Apren-
dizaje electrénico. Aprendizaje movil. Tecnologias moé-
viles. Bibliotecas académicas. Servicios orientados al
usuario.

1. Introduction

Concerning the topic of learning in Higher Educa-
tion (HE), two domains should deserve special at-
tention, information literacy (IL) and mobile learn-
ing (ML). The earliest conceptualizations of IL, re-
lated to a series of standards to attain (ACRL,
2000; SCONUL, 1999), have evolved into a clus-
ter of groundbreaking IL perspectives (ACRL,
2015; SCONUL, 2011; CILIP, 2018), and the phe-
nomenon of ML continues to have an increasing
role in learning environments (Crompton and
Burke, 2018). The evident pervasiveness of mo-
bile devices among young people in leisure and
communication activities (Taylor and Silver,
2019) evolved to include academic learning

Abstract
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The method is based on a narrative literature review of
available articles in English (2006-2022) and one se-
lection of the most relevant items using qualitative con-
tent analysis, to discover the main topics and their re-
lationships. Results confirm that information literacy
and m-learning are close and interrelated domains.
Mobile technologies and academic libraries perform an
intermediating role in those relationships. With the sup-
port of mobile technologies, the progressive integration
of information literacy and mobile learning may lead the
academic library to experience and channel an en-
hanced service. The greatest challenge consists in
adapting the concepts and behaviors informational and
pedagogical to a technology that evolves relentlessly
but, in any event, ought to point to individual and com-
munity needs. The academic library is a pivotal entity
in channeling the progress of IL and mobile learning.
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tasks, even more in the Covid-19 circumstances
(Turnbull et al., 2021). New research fronts based
on the learning affordances allowed by mobile de-
vices are opening up. Given that both domains (IL
and ML) are involved in teaching and learning
processes, more deep knowledge of the literature
simultaneously addressing them is advisable.

This work has the general objective of exploring
the main characteristics, synergies, and connec-
tions between the domains of IL and ML in the HE
framework. We are aware of the continuous
growth of ML in teaching and learning, as well as
the impact of IL concepts and abilities in today's
digital environments. Since universities are un-
dergoing a continuous process of digital adapta-
tion, they need to improve their levels of
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information literacy, defining new patterns and
synergies that encourage specific IL contributions
in the digital learning spaces, -especially in the
new mobile learning contexts. The goal is to iden-
tify these relationships, unveiling the elements in-
volved, the major emerging issues, and the future
lines of research. Any progress of the university
in the knowledge society requires the knowledge
and mastery of informational and digital literacies
of its members, significantly when mobile technol-
ogies affect personal, academic, and profes-
sional life. We intend that a thorough and objec-
tive content analysis of the most recent literature
on IL and ML in HE environments will allow us to
answer the following research questions:

¢ RQ1. What are the main challenges of the re-
cent literature on information literacy and aca-
demic libraries in higher education?

¢ RQ2. What are the most significant contribu-
tions of mobile learning and mobile technolo-
gies in those environments?

e RQ3. What are the synergies and relation-
ships between the domains of information lit-
eracy and mobile learning?

Consequently, the main academic trends should
merge.

2. State of the art

Once coined the term information literacy
(Zurkowski, 1974), the first impulse of this emerg-
ing domain consisted of a series of specific stand-
ards elaborated by relevant library associations
that conceived IL as the set of requirements for
the information-literate person to be met
(SCONUL, 1999; ACRL, 2000). It was a series of
essential competencies for survival in the infor-
mation society, an idea of IL lately seconded by
the declarations of Prague (2003) and Alexandria
(2005). Later, starting from this competency per-
spective of IL, it has evolved towards a more ac-
ademic and theoretical picture, emerging differ-
ent re-conceptualizations. Among them, the
Seven Pillars (SCONUL, 2011) or the Framework
(ACRL, 2015) models stand out. Since IL relates
and overlaps with other literacies and areas of
knowledge, it is no longer an independent con-
cept (CILIP, 2018). These last approaches, af-
fecting the theory and practice of IL, aim to re-
spond to the growing complexity of information
and its scenarios. In this way, the IL concept has
expanded its dimensions and functions, over-
coming traditional borders and assuming the
presence of other increasingly influential litera-
cies (media, visual, digital, and data...) (Onyan-
cha, 2020; Chen et al., 2021). Some bibliometric
studies have addressed the evolution of IL

scientific production, offering a systematic view of
its thematic and new trends (Nazim y Ahmad,
2007; Aharony, 2010; Pinto, et al., 2020, 2015,
2019; Kolle, 2017; Uribe Alhuay, 2017; Bapte,
2020)

Recently, Hicks et al. (2022) addressed the con-
ceptual influence and appropriation of information
literacy in other disciplinary landscapes. Li et al.
(2021) highlighted the stability of learning and ed-
ucation topics within information literacy research
since it is a complex and evolutionary domain
with significant effects on teaching and learning
(Pinto et al., 2020; Pinto, 2022). The most effec-
tive way to educate individuals on information lit-
eracy is through the education system. In this
sense, one of the emerging trends in current ed-
ucation systems is mobile learning, a concept in
an embryonic process that bases on the mobility
of information and people. Although its theoretical
and practical consolidation is yet to come, there
are many investigations around. Born as an ex-
tension of e-learning, m-learning has evolved into
a different frame (Parson et al., 2007; Vavoula
and Sharples, 2009; Koole, 2009; Dennen and
Hao, 2014; Hsu and Ching, 2015; Parsazadeh et
al., 2018). M-learning has also been approached
from a theoretical point of view as a domain with
its identity (Traxler, 2009; Pachler et al., 2010;
Kearney et al., 2012; Ko et al., 2015; Al-Said,
2020; Al-Rahmi, 2021). In this evolutionary line,
the phenomenon of mobile information literacy
emerges in the literature (Walsh, 2012; Havelka,
2013; Ng, 2013; Bergdahl, 2020; Blau et al.,
2020; Matula, 2020; Moya and Camacho, 2020;
Hidayat, 2022).

3. Methods

Along the search process, on peer-reviewed arti-
cles in English sharing information literacy (IL)
and mobile learning (ML) topics in HE environ-
ments, within the 2006-2022 period, we resorted
to five international databases (ERIC, LISA,
LISTA, Scopus, and WOS). The strategy con-
sisted of some queries, which covered the inter-
section of terms related to the concepts of infor-
mation literacy ("information literac*, metaliterac*,
"digital literac*", "information competenc*", "mo-
bile literac*"), mobile learning ("ubiquitous learn-
ing", "learning smartphone", "online learning", "e-
learning") and higher education. We used the ti-
tle, abstract, and keywords/descriptors fields of
the databases. This way we imported into the
Mendeley reference manager, and normalized, a
set of 684 items which, after duplicate removal,
went down to 505. For the selection of the records
that would be part of the final sample, these steps
were followed: first, their titles and abstracts we
read, discarding (386 items) those not relevant for
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this research and included 122. Second, the full
text of the remaining 122 items was read, discard-
ing 43 and leaving 79. An Excel template allowed
recording some items with relevant tags such as
authorship, affiliation, title, journal, year, country,
type of study, abstract, keywords, thematic field,
and relevant contents. After considering the rele-
vance of these indicators for the research ques-
tions, the research team selected for analysis a
total of 79 articles, which were read in depth, an-
alyzing their content based on the aforemen-
tioned questions. In these tasks of selection and
conceptual refinement intervened the authors of
this work

The articles to review were from academics (48),
librarians (24), and both (7), and consisted of
case studies (46), theoretical research (18), and
literature reviews (15). The countries with the
highest participation: are the USA (36), the UK
(14), Australia (6), Canada (3), Germany (3), and
Spain (3). The most frequently recurring journals:
Reference Services Review (6), Electronic Li-
brary (4), International Journal of Mobile and
Blended Learning (4), Education and Information
Technologies (4), Journal of Academic Librarian-
ship (4), College and Research Libraries (3),
Computers and Education (3) and International
Journal of Emerging Technologies in Learning

(3).
4. Findings

The categorized and synthesized findings from
the content analysis procedures allowed oppor-
tune answers to the three research questions on
reframing information literacy and academic li-
braries (1), contributions of mobile learning and
mobile technologies (2), and synergies of infor-
mation literacy and mobile learning (3). In this
way, the main topics and lines of research may
be inferred.

4.1. Reframing information literacy
and academic libraries

Through the literature analyzed, we have ob-
served how the conceptual framework of IL in the
framework of HE has experienced a significant
leap from approaches based on a set of compe-
tencies to those based on a series of concepts. In
this sense, the role of metaliteracy has been key
to this transition. We have also found publications
that address the role of libraries as promoters and
trainers in IL. The use of mobile technologies also
has a significant presence in the literature on m-
learning. At the beginning of the period analyzed,
Lloyd (2006) was aware that IL should broaden
its horizon, until then focused on the acquisition
of competencies, and explore other modalities

and situations. In this same line, Ward (2006) ad-
vocated a new view of IL for lifelong meaning. In
a collaborative effort between academics and li-
brarians to enable students richer experience of
IL, Diekema et al. (2011) advocated for a more
situated experience of information literacy. Other
relevant concepts started to incorporate into IL,
such as those related to reflection and self-
knowledge (Markless, 2009). All these ap-
proaches tended to expand the functions and
benefits of IL, a concept that in any case ought to
be reconsidered in light of the most recent socio-
technological advances (Blau et al., 2020; Moya
and Camacho, 2020)

4.1.1. Information literacy as a threshold
concepts framework

Significant changes in IL conceptions have
emerged in the last decade. The evolution started
with the introduction of the meta literacy concept,
“an overarching, self-referential, comprehensive
framework that informs other literacy types”
(Mackey and Jacobson, 2011,70). Meta literacy
intended a renewed vision of IL as a global skill
set in which students, as information consumers
and creators, could successfully participate in col-
laborative spaces. Meta literacy requires not only
behavioral and cognitive engagements but also
affective and critical engagements with the infor-
mation ecosystem. It also broadens the scope of
traditional IL skills to include collaborative produc-
tion and information sharing in participatory digi-
tal environments, in which formal and informal
learning are recognized.

One of the most significant steps in reframing IL
was the ACRL’s Framework, which is grounded
in six frames or threshold concepts on authority,
information creation and value, research, schol-
arship, and searching (ACRL, 2015). The main-
streaming of these new well-embedded compo-
nents and their precise formulation can be game-
changing for the future of IL as an academic dis-
cipline. The Framework affects both the theory
and the practice of IL, since “under the overarch-
ing theme of meta literacy, introduce information
literacy concepts and allow various methods of
implementation” (Loftis and Wormser, 2016,
244). The Information Literacy Group spoke
along the same lines, stating that IL is not a
stand-alone concept, relates to information in all
its forms, relates and overlaps with other litera-
cies, and aligns with other areas of knowledge
and understanding (CILIP, 2018). But the tempo-
rary closeness of these new re-conceptualiza-
tions does not allow immediate and practical re-
sults. It is still early to evaluate these new ap-
proaches, yet there is consensus that these new
approaches represent a milestone in the
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evolution of IL (Pinto, 2022). In any case, most of
the literature addressing IL-related topics does so
in convergence with other neighboring domains
(Goodsett, 2020). Hence, IL is an evolving con-
ceptual framework highly conditioned by the
growing complexity of information systems and
environments (Cochrane et al., 2022).

4.1.2. Information literacy and academic libraries

Libraries align with the University's educational
goals to support students in their information lit-
eracy process. Some of the publications reviewed
relate to the role of IL within academic libraries. A
Delphi study by Saunders (2009) contended that
a holistic approach is more effective than the cur-
rent competency-based IL conceptions. Using a
case study, Kammerlocher et al. (2011) sug-
gested low-cost solutions that can provide librar-
ies with an important IL presence within the uni-
versity learning landscape using locally managed
learning object repositories. Exploring the varia-
tions in the use of technology in the classroom by
students and faculty is a relevant issue since it
could lead to pedagogical innovations that librar-
ians would be able to apply. In this regard,
Vander Meer, Perez-Stable, and Sachs (2012)
tackled faculty perceptions about library research
instruction. In the same vein, Becker et al. (2013)
consider that the digital transformation of the ac-
ademic library has led to a change at all levels,
including media, the role of librarians and the at-
titude of the teaching staff. The development of
accessible apps contributes to a greater aware-
ness of the importance of academic libraries and
the possibilities it offers. Gunton (2022) and
Obinyan and lkechukwu (2022) underscorethe
relevance of the adaptation to new technologies
by librarians. At the same time, the authors con-
sider that the training of librarians turns into a pri-
ority for the academic community. Its formative
contribution is linked to ethics and, therefore, to
the detection and reduction of dishonest behav-
iors.

4.1.3. Information literacy and mobile
technologies

Some reviewed papers relate to IL and mobile
technologies. In this regard, Kleinveldt and Zulu
(2007) launched the IL tablet project, including
topic analysis, library catalogs, information
sources, evaluation, databases, referencing, and
plagiarism. Using a literature review, Farkas
(2012) pointed to the need for significant changes
in the conceptualization of IL, including its incor-
poration into the most current technologies, since
it is a critical component of pedagogy 2.0. John-
ston and Marsh (2014) used a case study to ex-
plore how technological tools have increasingly

influenced the delivery of information literacy cur-
ricula, also verifying the success of library staff
and the use of mobile apps. As for the predictive
power of some attributes of digital natives, Sorgo
et al., (2017) concluded that mastery of technolo-
gies does not warrant proficiency in IL. This per-
spective is also underlined by Antee (2021), who
also considers that there is a link between social
level, digital and mobile skills and the acquisition
and development of IL.

4.2. Contributions of mobile learning
and mobile technologies

In the context of this research, the field with the
largest number of publications was mobile learn-
ing, including the impact of mobile technology on
learning experiences.

4.2.1. E-learning, the starting point
of mobile learning

Compared to traditional models e-learning, and
the greater facilities provided by information tech-
nology, is a rich and flexible way of addressing
student instruction. The specific literature on e-
learning is quite heterogeneous and includes,
among others, academic, psychological, and
practitioner perspectives.

Publications on e-learning are chiefly carried out
from an academic perspective, preferably
through case studies. Aware of its richness and
flexibility, Andone et al. (2007) performed a qual-
itative analysis of e-learning environments includ-
ing digital literacy, Internet use, mobile phone
use, learning attitudes, visual use, and IT expec-
tations. In this same line, Stagg and Kimmins
(2012) focused on virtual learning spaces, em-
phasizing the social scope of these tools better
suited to the new socio-technological environ-
ments. Buchanan, Sainter and Saunders (2013)
examined the factors associated with the use of
learning technologies by higher education faculty,
among them Internet self-efficacy, structural fac-
tors, and perceived usefulness. In summary, the
acceptance of new technologies by teachers is an
essential e-learning requirement, since the little
attention paid to the crucial role of teachers in
online settings results in a moderate acceptance
of the technologies. Once examined the main
reasons why many academics harbor doubts
about using the technologies, Guri-Rosenblit
(2018, 97) concluded that e-teaching is “an es-
sential prerequisite for achieving efficient and
fruitful e-learning in higher education, particularly
at the undergraduate level.” In this regard, the
emergence of Covid-19 has exerted a crucial in-
fluence on e-learning among teachers
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(Dattatraya and Passad, 2020; Dubey and Ku-
mar, 2021; Miles et al., 2021).

From a psychological point of view, Prior et al.
(2016) highlighted the importance of students'
online learning behavior. More specifically, they
referred to self-efficacy and the positive results it
generates. As Dattatraya and Prasad (2020)
point out, students are experiencing a significant
change in their attitudes, due to the use of ICT.
The use of mobile has improved both social rela-
tions and processes of teaching and learning
(Martzoukou et al., 2020).

From a practitioner's perspective, publications
center on the use of tutorial products, virtual
learning environments (VLE), and learning man-
agement systems (LMS) for IL teaching and
learning. The presence of Learning 2.0 was a sig-
nificant step forward in e-learning and socializing
(Corrall and Keates 2011; Mestre et al. 2011;
Farkas 2012). Likewise, tagging is an essential
practice to organize and identify relevant topics in
online learning environments (Dennen, Bagdy,
and Cates, 2018).

4.2.2. M-learning, the latest progress
of e-learning

In its earliest days the m-learning domain, which
appeared to be a simple extension of e-learning,
attracted a growing interest among academics.
Most publications reviewed are about m-learning
frameworks and theories, and to a lesser extent
case studies. Parsons, Ryu, and Cranshaw
(2007) suggested a conceptual framework for m-
learning applications designed from four perspec-
tives: generic mobile environment, learning con-
texts, learning experiences, and learning objec-
tives. For them, the m-learning’s most promising
feature was allowing collaborative activities.
Aware of its complex nature, Vavoula and
Sharples (2009, p. 65) devised m-learning as a
social, rather than technical, phenomenon of peo-
ple on the move. They recommended a frame-
work consisting of six challenges for m-learning
evaluation: learning within and across contexts;
learning processes and outcomes; ethical guide-
lines for mobile contexts; usability of the mobile
technology; seeing the bigger picture; and under-
standing the attributes of in/formality. Stressing
the relevance of contexts, this m-learning frame-
work suggested an evaluation at three levels: mi-
cro, meso, and macro. The FRAME model pro-
posed by Koole (2009, 38) recognized three as-
pects of m-learning: device, learner, and social.
She argued that m-learning experiences were
embedded within a context of information, and
were capable of contributing significantly to the
improvement of the tasks related to the handling
of information, that is to say, of IL skills and

competencies. Despite its obvious interest, this
model, firmly anchored in theory, should be de-
veloped and sanctioned from practice.

Traxler (2009) self-limited to the idea of learning
in a mobile age. Mobile devices, and their tech-
nologies and systems, reconfigure the relation-
ships between spaces -public, private, and vir-
tual-, redefine discourse and conversation, and
create communities. Considering the profound
change caused by m-learning, it is difficult to
guess how far this process will go. Pachler, Cook,
and Bachmair (2010) proposed a model for the
appropriation of mobile cultural resources for
learning lenses. Key aspects of the model are sit-
uatedness of learning, user/learner-generated
content and context, collaborative knowledge
building, conversational threads, and reflexive
context awareness. Kearney et al. (2012, p.
14406) viewed m-learning from a socio-cultural
and pedagogical perspective. Although it is
widely described as the process of learning me-
diated by a mobile device, it must be conceptual-
ized from the perspective of learners’ experi-
ences rather than the affordances of the technol-
ogy tools. The organization of time-space is an
essential part of its nature. A suitable m-learning
pedagogy has three constructs: authenticity high-
lights opportunities for contextualized, participa-
tory, situated learning; collaboration captures the
conversational, connected aspects of m-learning;
and personalization has strong implications for
ownership, agency, and autonomous learning.

Since instructor-led m-learning remains a less-re-
searched area, Dennen and Hao (2014) sug-
gested an intentionally mobile pedagogy, the M-
COPE framework for m-learning in higher educa-
tion. Its five critical key elements were mobile af-
fordances, conditions, outcomes, pedagogy, and
ethics. A literature review by Hsu and Ching
(2015) addressed the existing models and frame-
works for designing m-learning experiences and
environments. The learning experiences afforded
by mobile technologies were organized into five
categories: context-aware learning, seamless
and ubiquitous learning, game-based learning,
mobile computer-supported collaborated learn-
ing, and mobile social learning.

To delve into the identity of m-learning, a case
study by Ko et al. (2015, p. 569) introduced its
usage among LIS students. They referred to mo-
bile devices and their peculiarities (closeness to
the users, unrestricted Internet connectivity capa-
bilities) since these unique features draw atten-
tion to the potential of m-learning to transform the
educational landscape. Parsazadeh, Ali, and
Rezaei (2018) developed a framework for a co-
operative and interactive m-learning application
(CIMLA). This proposal included a series of
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online information evaluation skills and m-learn-
ing application usability attributes, among which
timeliness stood out as perhaps the most im-
portant. Results showed that the application was
significantly more effective than traditional learn-
ing. From a similar perspective, Cochrane et al.
(2022) emphasized that there is a process of
transformation toward technology-based teach-
ing. The use of resources that make possible the
transition to hybrid, online or mobile education
has been enhanced after the pandemic crisis
(Nokou, 2021). As Frolova et al. (2021) point out,
this crisis contributed to transform the practice of
higher education in the conditions of transition to
these new methodologies. Online training has be-
come an alternative to the face-to-face format of
classes (Rahmah, 2022).

From the literature reviewed, it appears that m-
learning is something more than just a simple ex-
tension of e-learning because significant differ-
ences emerge, thereby making it a quite different
way of learning. E-learning contributes to acquire
and develop critical thinking and abilities to learn,
communicate, work as a team, and create infor-
mation as well (Apriliyanti, 2022). Mobile devices
have the distinct property of ubiquity, making m-
learning possible across almost all contexts, in
contrast with desktop computers that are usually
restricted to classrooms, seminars, computer
desks, and offices. M-learning is also fully open
to augmented reality, and the virtualization of real
spaces, with the potential to transform every
space into a learning space in the different dimen-
sions implied by the aforementioned authors.

4.2.3. Mobile learning and academic libraries

Particularly significant is the relationship between
the academic library and m-learning, which pref-
erably center on three areas: the academic library
and the culture of learning, the role of librarians,
and the future of the AL.

From the academic perspective, a theoretical
analysis by Rezaei Sharifabadi (2006, p. 391)
evaluated the significant advances that e-learn-
ing represents if compared with previous systems
since it “knows no time zones and location and
distance are not an issue.” Although digital librar-
ies have the potential to offer unprecedented re-
sources to support e-learning, there is a lack of
awareness of how best to integrate these re-
sources into the e-learning environment. Con-
scious of the need for a digital version of the ac-
ademic library, the author recognizes the lack of
awareness regarding its integration into e-learn-
ing environments and realizes that the concept of
a digital library is assumed in a rather superficial
way. The weakness of opinions on what a digital
library consists of contrasts with the strength of

the resources that these entities can offer. In any
event, the influence of technology on the organi-
zation charts and behaviors of the new library en-
vironments is evident. Ultimately, the role of aca-
demic libraries must experience radical changes.

A literature review by Virkus et al. (2009) allowed
for a better understanding of the integration of
digital libraries and virtual learning environments
(VLE). Based on the idea that LibGuides are
themselves learning objects contributing to a
larger virtual experience, Hemmig et al. (2012) re-
ferred to the virtual experience of the library as a
place that brings together electronic resources
and services. In this regard, the Bucks Mobile app
combines electronic resources and services to
create that experience. Also based on student-
centered design principles and key learning the-
ories, Baker (2014) addressed the topic of de-
signing LibGuides as instructional tools for critical
thinking and effective e-learning (of IL and other
subjects). Also, Hufford (2016), using a case
study, addressed the relationship between aca-
demic libraries and the culture of learning. Given
that the library usually adds value to the campus
learning culture, all its contributions should be as-
sessed. Yet, it seems that the added value pro-
vided by the library to the campus learning culture
is often not sufficiently understood. In this regard
librarians, as drivers of learning, should be proud
of their mission and disseminate it among stu-
dents.

Concerning the role of librarians, Laverty and
Stockley (2006, p. 48) considered that librarians
are “ideally suited to participate in new institu-
tional experiments in the design and application
of educational technology.” They called for a re-
source-rich environment, ensuring that IL skills
are embedded in it. Its collaboration in online
course design and with faculty may provide fertile
learning experiences. A qualitative survey on the
use of VLE among subject librarians in UK uni-
versities carried out by Corrall and Keates (2011)
proved their important benefits as new tools for
learning since they “are both a way of organizing
online information and learning resources by sub-
ject[...] and a medium for delivering crucial infor-
mation skills and information literacy tutorials.” It
offers a more detailed understanding of the role
of these professionals, as well as that of the VLE
construct as a tool for channeling library learning,
which is a concept still to be explored.

Through a case study on current habits of dis-
tance learners in HE regarding information ac-
cess and mobile device use, Parsons (2010, p.
239) stressed the need for changes in the library
status, since it “is becoming less of a physical col-
lection, and this may make it easier for the library
to act more as a gateway.” However, she was
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cautious regarding the future of mobile devices in
library environments since there was no suffi-
ciently strong evidence of the trends of students
(Badke, 2020; Gunton, 2022).

4.2.4. Mobile learning and mobile technologies

Mobile technologies, which significantly
favor constructivist and collaborative approaches
to learning, are pervasive within the literature re-
viewed. The technological dimension of m-learn-
ing is an essential part of its conceptual frame-
work. A case study reported by Motiwalla (2007,
p. 593) contended that, while deploying good
pedagogical practices to achieve specific learn-
ing goals, “the key is to understand the strengths
and weakness of a particular technology.” His ex-
ploratory study provided a better understanding
of the role of mobile technology in higher educa-
tion, in particular, on the extension of e-learning
into wireless/handheld computing devices with
the help of an m-learning framework. The parallel
evolution of e-learning and mobile technologies
allows m-learning to favor, and in turn be favored,
by the theories of social constructivism and con-
versation (Volkovitckaia, 2020).

Concerned with the 21st-century librarian, a liter-
ature review on m-learning performed by Hahn
(2008) brought to light its impulse outside the do-
main of librarianship. Although mobile technology
may be regarded as a social science, it has not
yet evolved into a robust field in librarianship. Not-
withstanding, there is a promising future for em-
bedding this kind of technology in academic envi-
ronments: “with the assistance of mobile technol-
ogy, librarians can produce new research meth-
odology for the way we study information search
by students and in how faculty create knowledge”
(Hahn, 2008, p. 281). A timely literature review
allowed Murray (2010) to select seven mobile
technology initiatives: Websites, SMS refer-
ences, MOPACs, mobile collections, eBooks, in-
struction, and audio/video tours. More than mere
trends, they are becoming best practices, and
content and recommendations are provided for
each of them. Given that users are creating new
reasons for seeking information and ways to do
it, the case study by Hicks and Sinkinson (2011)
depicted the benefits of QR codes as key tools for
mobile web services in libraries. The review by
Nikou and Economides (2018) focused its atten-
tion on a series of mobile-based assessment ar-
ticles. The most reviewed studies reported a sig-
nificant positive impact on student learning per-
formance, motivation, and attitudes.

Al Said (2020) emphasized that “the effective in-
tegration of mobile technology into educational
practices depends on factors related to people,
design (content and technology), and institutions

(policies and strategies)”. That is why it turns into
a challenge. Moreover, smartphones show some
advantages due to their “functionality, interaction,
and reaction all working together to improve
learners’ motivation” (Al-Rahmi, 2021, 7820). An-
other review by Turnbull et al. (2021, 6415) iden-
tified the most important challenges to this rele-
vant transition to the generalization of mobile
technologies: “integrating synchronous and asyn-
chronous tools, overcoming barriers to technol-
ogy access, improving online competencies for
learners and faculty, overcoming academic dis-
honesty issues in online assessment, and privacy
and confidentiality.” In this sense, Daniela (2021,
p. 711) described this phenomenon as “smart
pedagogy”, which consists of incorporating the di-
verse technological advances, including mobile
devices and their applications “into the learning
environments”. In summary, from the literature re-
viewed, it can be inferred that the role of mobile
technology in higher education settings needs to
be better assimilated, mainly after the impact of
the pandemic crisis.

4.3. Synergies of information literacy
and mobile learning

The coexistence of concepts related to IL and
mobile learning was a constant in the literature.
We could say that both thematic fields provide
mutual feedback. Most publications simultane-
ously addressing these fields were case studies
implemented by librarians. In any case, we will
distinguish between the synergies of IL and e-
learning, the synergies of IL and m-learning, both
mediated by the channeling role of academic li-
braries, and the progress of mobile technologies.

4.3.1. Information literacy and e-learning

Although much literature refers, to a greater or
lesser extent, to the relationship between IL and
e-learning, some publications explicitly address
this issue. A theoretical study by Markless (2009,
p. 30) offered a new IL framework for the digital
learning environment in HE. Assuming that IL is
an enabler of learning, she provided a better un-
derstanding of how the principles of learning and
the digital environment (especially Web 2.0) in-
form our conception of IL. Probably, the practice
of IL may be one of the activities which call for a
conceptual review, including “areas such as criti-
cal and creative thinking, structured reflection, ac-
tive construction of subject knowledge, and aca-
demic writing.” The case study by Mestre et al.
(2011) focused on learning objects as tools for
teaching information literacy online. Through a
survey, they verified how librarians use design
principles and pedagogical considerations for
learning management systems and learning
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objects in IL instruction. Mostly concerned with
the social dimension of learning, Dominguez-Flo-
res and Wang (2011) explored the effectiveness
of online learning communities (OLC), since they
are the most effective delivery format in terms of
students’ acquisition of information skills.

From academia, a critical review of the ap-
proaches to define and adapt IL in e-environ-
ments conducted by Nazari and Webber (2012,
p. 105) focused on IL’'s place in e-learning. In-
stead of stretching some components of IL, or ap-
pending other literacies to the IL framework, they
proposed “a contextual approach for the concep-
tualization of IL in e-learning which is fully aligned
with the origins of IL.” In this same line, the case
study on the efficiency of e-learning by Kratochvil
(2014, p. 322), concluded that “e-learning can be
a viable alternative teaching method for infor-
mation literacy.” Results stressed some of the
benefits of e-learning, such as overcoming the
barriers of textual language predominance. The
case study by Loftis and Martinez (2016, p. 254)
reported the development of an online tutorial
aimed at undergraduates in art and design.
Based on the opinions of librarians and faculty, it
included resources, strategies, evaluation, ethical
use of information, citation, and information liter-
acy, echoing also the six core concepts of the
ACRL Framework: “image appropriation is a par-
ticularly tricky issue for artists given the prolifera-
tion and easy use and manipulation of online im-
ages.” The Mullins” (2016) case study recognized
the pedagogical benefits of a systematic instruc-
tional design approach to curriculum develop-
ment. It was based on the sequential model IDEA
(interview, design, embed, assess), a step-by-
step curriculum design for integrating IL in aca-
demic courses.

4.3.2. Information literacy and M-learning

Publications that explicitly relate IL and m-learn-
ing are scarce, given the embryonic state of this
domain. The case study by Hanbidge, Tin, and
Sanderson (2018, p. 119) is one of the few col-
laborative initiatives undertaken by academics
and librarians. They suggested that IL surpasses
the boundaries of academic environments:
“learning beyond the world of academia is part of
the aim of IL as it promotes critical thinking, in-
creases information competencies, and equips
individuals for lifelong learning.” With doubts
about the actual value of the institutional tools for
IL learning, since it is not a learning object but ra-
ther a complex activity, they were conscious of
the enormous potential of the still untapped m-
learning in academic environments (Tylor, 2019).

4.3.3. Channeling role of academic libraries

The academic library is the channel through
which IL and m-learning converge. Most of the lit-
erature on academic libraries revolves around the
problem of their integration into digital and mobile
environments and the functional complexity that
it entails. Zhang’s (2006, p. 295) literature review
showed how some libraries “have implemented
web-based instruction as an appropriate and
beneficial mode to teach students information lit-
eracy skills, and to satisfy their needs in using rich
and valuable library resources.” From a theoreti-
cal point of view, Lippincott (2010, p. 206) ana-
lyzed the potential of mobile devices in academic
libraries, which may lead to new forms of engage-
ment with students learning. Yet recognized that
few libraries “are thinking of the potentially dra-
matic changes that the uptake of devices with so-
phisticated capabilities may have.”

Some case studies have addressed the relation-
ship between academic libraries and mobile tech-
nologies. Among academics, there is a general
acknowledgment of the need for technological
mobilization in libraries. Becker et al. (2013) con-
tended that the presence of a mobile network in
libraries constitutes a priority. They developed a
library mobile technology survey to create a user-
centered mobile presence. The acceptance of
this technological mobilization is a recurring is-
sue. Aharony (2013, p. 366) addressed the atti-
tudes of librarians toward mobile services and,
more specifically, the extent to which the technol-
ogy acceptance model (TAM) explains librarians’
perceptions of mobile services. She explored
whether a series of variables, such as “perceived
ease-of-use, usefulness, personal innovative-
ness, and smartphone usage” may predict librar-
ians’ behavioral intention to use m-services.

From academia, Mullins (2017, p. 46) raised a
systematic approach to an IL mobile app proto-
type, a model for libraries seeking to enhance
their mobile resources. Since mobile technolo-
gies entail significant financial expenses, includ-
ing the specialized staff, it is difficult for libraries
to be permanently aligned with the most ad-
vanced educational technology. They must, how-
ever, continually keep an eye on the horizon of
such technological developments. He posed that
“rather than repackaging the status quo into a dig-
ital format, we must consistently re-evaluate and
transform library resources to align with new in-
formation-seeking behaviors and dynamic educa-
tional technologies.” In a similar vein, Obinyan
and Ikechukwu (2022) consider that “e-learning
stages offer numerous benefits to students like
authority over the content, control over the time
spent learning”. There has been a great digital
and mobile transformation that has increased
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during and after the pandemic crisis. Libraries
have not been oblivious to this circumstance
(Turnbull et al., 2021). That is why librarians must
increase their awareness to this new context and
develop strategies and resources to achieve this
goal.

4. Discussion and conclusions

Concerning RQ1, the conceptual status of IL has
experienced a quite significant evolution, as re-
flected in the literature by academics, librarians,
and professional associations. Some topics, on IL
landscapes, IL for lifelong meaning, IL learning
based on problems, IL perceptions of faculty, dig-
ital nativeness as an IL predictor, and meta liter-
acy, stand out in the literature (Lloyd, 2006, p.
396; Ward 2006; Diekema, Holliday and Leary,
2011; Mackey and Jacobson, 2011; Sorgo et al.,
2017). Regarding the standards and frameworks
from professional associations, IL reframing in-
volves significant conceptual changes (SCONUL,
2011; ACRL, 2015; CILIP, 2018). Likewise, ac-
cording to the changes in information technology,
other specific types of literacy around IL flour-
ished (digital, data, mobile...). As Wang and He
(2022) points out. “digital literacy is generally con-
sidered as an evolving and dynamic notion”. That
is why “its conceptualization has been in an ex-
panding state with the advancement of cognitive
ability and social practices as well as the evolving
new technologies” (p. 53).

We have checked the relationship between aca-
demic libraries and IL through a series of specific
topics about web instruction to teach IL, the future
of IL in the academic library, low-cost solutions for
the presence of IL in AL, and faculty perceptions
of library instruction (Zhang, 2006; Saunders,
2009; Kammerlocher et al., 2011; Vander Meer,
Perez-Stable and Sachs 2012). Likewise, we
have tested the relationship between academic li-
braries and learning through some publications
devoted to advances in e-learning in AL, the inte-
gration of AL and VLE, the library as a place for
e-resources, lib-guides for e-learning, AL and the
learning culture, and the future of AL (Lippincott,
2010; Virkus et al.,, 2009; Parsons, 2010;
Hemmig, Johnstone and Montet, 2012; Baker,
2014; Hufford, 2016). Other items, on librarians’
attitudes toward mobile services, mobile app pro-
totypes, and mobile devices in AL have enabled
us to check the relationship between academic li-
braries and mobile technologies (Lippincott,
2010; Aharony, 2013; Mullins, 2017). The topics
on librarians’ IL experience or their use of VLE
should be highlighted (Laverty and Stockley,
2006; Corrall and Keates, 2011). Based on these
findings, the perception is that academic libraries
are called upon to experience a dramatic leap

that could place them again at a key position in
mobile teaching and learning processes.

Concerning RQ2, on mobile learning contribu-
tions, we have been able to verify that items re-
lated to mobile learning predominate in the litera-
ture. This is comprehensible considering the
enormous teaching—learning potentialities for this
emerging domain and the ensuing interest
among information and pedagogy professionals.
E-learning is a fairly consolidated field in aca-
demic environments, as can be seen from its
many applications, among which VLE and Learn-
ing 2.0 stand out above the rest (Andone et al.,
2007; Farkas, 2012). Special mention should be
made of the relationship of teachers with e-learn-
ing (TAM), and e-teaching (Buchanan, Sainter
and Saunders, 2013; Daniela et al., 2018; Guri-
Rosenblit, 2018; Turnbull et al., 2021). More
abundant is the literature on m-learning. Its em-
bryonic status results in a large amount of re-
search that includes theories, frameworks, and
case studies. Theories focus on topics about
learning in a mobile age, cultural resources for m-
learning, and the pedagogical perspective of m-
learning (Traxler, 2009; Pachler, Cook and
Bachmair, 2010; Kearney et al., 2012). M-learn-
ing frameworks focus on m-learning apps, m-
learning as a social phenomenon, its integration
into IL, mobile pedagogy, m-learning experi-
ences, and cooperative—interactive m-learning
(Parsons, Ryu and Cranshaw, 2007; Vavoula and
Sharples 2009; Koole 2009; Hsu and Ching 2015;
Dennen, Bagdy and Cates 2018; Parsazadeh,
Ali, and Rezaei 2018; Al-Rahmi, 2021). In any
case, m-learning is a fresh tendency, the social,
cultural, and academic consequences of which
remain uncertain. M-learning encourages individ-
ualism but at the same time socialization, since
the convergence of personal and social may favor
learning progress. In any case, m-learning is not
a simple extension of e-learning.

Concerning the contributions of mobile technolo-
gies, we have found publications that relate MT
and IL using a technological update of the con-
cept of IL, the impact of web 2.0 tools on IL cur-
ricula, and the integration of tablets into IL training
(Farkas, 2012; Johnston and Marsh, 2014;
Kleinveldt and Zulu, 2016). Others relate to the
role of MT in extending e-learning, or the future of
MT in academic environments (Motiwalla, 2007;
Hahn, 2008). Internet access, which is immediate
and popular, and especially the wireless nature of
mobile devices, places them at the core of m-
learning as the last frontier of informational and
learning literacies: ubiquitous learning (Srisuwan
and Panjaburee, 2020).

As for RQ3, on the synergies of IL and ML, we
have checked the co-occurrence of IL and e-
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learning topics from different perspectives such
as IL in HE e-learning environments, e-learning
objects for teaching IL, e-learning communities
for IL acquisition, the place of IL in e-learning, e-
learning of IL among art-design students, and in-
tegrating IL in academic courses (Markless,
2009; Dominguez-Flores and Wang, 2011;
Mestre et al., 2011; Nazari and Webber, 2012;
Kratochvil, 2014; Loftis and Wormser, 2016;
Mullins, 2016). However, the co-occurrence of IL
and m-learning topics within the same publication
is not so frequent in the literature. We have found
few papers about IL skills in mobile environments
(Hanbidge et al., 2018; Rahmi et al., 2022). This
circumstance is easily understandable consider-
ing the still embryonic state of m-learning.

As conclusion, a research trend may be inferred,
that of mobile information literacy, since some ex-
amples emerge in the literature. Grounded in the
experience of five confident users of mobile de-
vices, a case study offered a preliminary outline
of information behavior in a mobile environment.
The hypothesis was that “the current dominance
of competency-based IL models does not take
into account the changing nature of information
discovery and use on the move [...] leaving a gap
for true IL models that describe how people act in
real life” (Walsh 2012, p. 67). Another case study
by Havelka (2013) involved a pilot program about
mobile information literacy. From a theoretical
viewpoint, Ng (2013) introduced a model for the
new disciplinary field of m-learning literacy, made
up of three dimensions (cognitive abilities, tech-
nical, and socio-emotional) and two kinds of at-
tributes -competencies and affections. Likewise,
a comprehensive multimodal analysis of a com-
plex academic text suggested a theoretical and
critical approach to the concept of mobile literacy,
a new topic that should be “characterized by in-
teractivity, autonomy, spontaneity, and creativity
when working to make meaning on the move”
Barden (2019, p. 28). In any case, definitions of
mobile literacy ought to consider the mobility of
technology, learners, and learning. Likewise, the
need for teachers to be m-learning literate should
be highlighted. In recent years, proposals con-
tinue to arise in the same direction (Bergdahl,
2020; Blau et al., 2020; Moya and Camacho,
2020; Pinto et al., 2020; Hidayat et al., 2022). The
emergence of literature on mobile information lit-
eracy is evident, a field in need of further re-
search.

The greatest challenge consists in adapting the
concepts and habits (both informational and ped-
agogical) to a technology that evolves relent-
lessly but, in any event, ought to be subordinated
to individual and community needs. The aca-
demic library is a pivotal entity in channeling the

progression in IL and m-learning. In this sense,
librarians should embrace an innovative spirit al-
lowing them to be continuously at the forefront of
informational, pedagogical, and technological
changes.
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Resumen

Considerando que solo el conocimiento es capaz de
crear ventajas competitivas sostenibles para que las
organizaciones se puedan enfrentar a los desafios
contemporaneos, y que estas ventajas solo pueden
ser disfrutadas a través de la memoria organizacional,
este trabajo realizé un levantamiento bibliografico so-
bre la gestion del conocimiento, los modelos de imple-
mentacion de la gestion del conocimiento, los factores
criticos de éxito de la gestion del conocimiento y la me-
moria organizacional. Las busquedas se realizaron de
2008 a 2021 en la Base de Dados de Periddicos em
Ciéncia da Informagao y en la Scientific Electronic Li-
brary Online. Se recuperaron 435 registros que, elimi-
nadas inconsistencias y duplicaciones, resultaron en
243 registros validos. A partir de ellos fue posible veri-
ficar el analisis situacional sobre los estudios que invo-
lucran a los conceptos investigados, asi como la rela-
cion entre ellos, en los uUltimos 14 afios, lo que permitio,
como resultado, afirmar que estos temas estan pre-
sentes, pero que la relacion entre ellos debe ser explo-
rada mas a fondo. Estudios como este pueden contri-
buir a la consolidacién de la gestiéon del conocimiento,
la memoria organizacional y las ciencias de la informa-
cion, y colaborar para que haya mas casos exitosos de
gestién del conocimiento en las organizaciones.

Palabras clave: Gestion del conocimiento. Memoria
organizacional. Factor critico de éxito. Modelo de im-
plementacion. Brasil.

1. Introducgao

Atuar em ambientes competitivos e com mudan-
gas constantes, faz com que as organizagdes co-
loguem o conhecimento em posigéo estratégica,
uma vez que se trata de um recurso fundamental
para a criacdo de vantagens competitivas sus-
tentaveis. Deste modo, estudos voltados ao co-
nhecimento e sua gestdo devem ser desenvolvi-
dos para que os beneficios advindos dessa ges-
tdo possam ser usufruidos.

O conhecimento, conforme Pérez-Montoro Gutiér-
rez (2008), envolve toda informagéo assimilada

Abstract

Considering that only knowledge can create sustaina-
ble competitive advantages so that organizations can
deal with contemporary challenges, and that these ad-
vantages can only be enjoyed through organizational
memory, this study carried out a bibliographical survey
on knowledge management, knowledge management
implementation models, critical success factors of
knowledge management and organizational memory.
The searches, from 2008 to 2021, were carried out in
the Base de Dados de Periddicos em Ciéncia da In-
formagado and in the Scientific Electronic Library
Online. A total of 435 records were retrieved which, af-
ter eliminating inconsistencies and duplications, re-
sulted in 243 valid records. Through this survey, it was
possible to verify the situational analysis of the studies
involving the subjects studied, as well as the relation-
ship between them, in the last 14 years, which, as a
result, has made it possible to affirm that these sub-
jects are in evidence, but that the relationship between
them needs to be further explored. It is believed that
conducting studies such as this can contribute to the
consolidation of knowledge management, organiza-
tional memory, and Information Science, in addition to
collaborating to have more successful cases of
knowledge management in organizations.

Keywords: Knowledge management. Organizational

memory. Critical success factor. Deployment model.
Brazil.

pelo individuo, orientada para a agéo. Produto da
interpretacdo da informacdo e de sua aplicagdo
para gerar ideias, o conhecimento € utilizado para
resolver problemas e tomar decisdes (Duarte, Lira
e Lira, 2014).

A Gestédo do Conhecimento (GC) € a construgao
sistematica, explicita e intencional do conheci-
mento para maximizar a eficiéncia e o retorno so-
bre os ativos de conhecimento da organizacao
(Wiig, 1993). Tal gestao engloba “uma colegéo
de processos que governa a criagao, dissemina-
c¢édo e utilizacdo do conhecimento para atingir

Damian, leda Pelégia Martins. A relagédo da gestédo do conhecimento com a meméria organizacional
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plenamente os objetivos da organizagéo” (Tei-
xeira Filho, 2000, p. 22).

Apesar dos beneficios da GC, muitas organiza-
¢bes ndo conseguem implanta-la com sucesso.
Para a auxilia-las neste processo, os Fatores Cri-
ticos de Sucesso (FCS) da GC precisam ser ana-
lisados e modelos de implantagdo devem ser uti-
lizados.

A administragdo dos FCS é essencial para im-
plantagédo da GC, pois caracteriza o caminho
mais seguro para organizagdes que buscam me-
Ihores resultados econdmicos e sustentabilidade
em longo prazo (Furlanetto e Oliveira, 2008). Os
FCS da GC retratam areas em que os resultados,
se forem satisfatérios, asseguraram o desempe-
nho competitivo de sucesso para a organizagao
(Gnecco Jr. et al., 2010).

Os modelos de GC “abrem novos caminhos para
a estruturagao sistémica do conhecimento para
que as organizagOes alcancem inovagao e sus-
tentabilidade” (Pizzaia et al., 2018, p. 65). Apesar
de existir um grande numero de modelos de GC,
se ressalta que eles nao destacam as carateris-
ticas da Memaria Organizacional (MO), essencial
para o sucesso da implantagcdo da GC. Situagéo
semelhante é encontrada quando da analise dos
FCS da GC apresentados na literatura.

A memoria organizacional (Freire et al., 2012, p.
43)

[...] trata-se da criagdo de um acervo com informa-
¢coes, sendo também uma espécie de “ferramenta”
da organizagdo para o gerenciamento do conheci-
mento e das tarefas individuais e do grupo .

A MO é a representagdo explicita do conheci-
mento e de informagdes relevantes ao contexto
organizacional para facilitar o acesso, o compar-
tilhamento e a reutilizagao destes recursos entre
os colaboradores (Pereira, Silva e Pinto, 2016).

Conforme Nascimento et al. (2016), a MO é uma
ferramenta essencial para a GC, uma vez que
leva ao compartilhamento e a reutilizagao do co-
nhecimento organizacional, e a GC, por sua vez,
possibilita a constituicdo da MO para uso e reuso
do conhecimento.

Freire et. al (2012) discorrem sobre a relagéo da
GC com a MO da seguinte maneira: a GC pro-
move o compartilhamento, a explicitagdo e arma-
zenamento do conhecimento; e, sua criagdo e
manutengéao, ficam a cargo, exclusivamente, da
MO.

O estreito relacionamento da GC com a MO é
destacado por Santos, Moro-Cabero e Valentim
(2016) que afirmam que, a partir do potencial es-
tratégico da MO e do conhecimento, é possivel
disponibilizar diferencial estratégico para o

processo decisoério. Apesar de sua importancia,
as autoras destacam que a MO é pouco estu-
dada na ClI, reforcando a importancia do desen-
volvimento de pesquisas sobre o tema.

Uma das fungdes da MO, de acordo com Nasci-
mento e Vitoriano (2017), é dar apoio aos proces-
sos de GC, ja que a MO esta inteiramente ligada
a GC por meio da transformagéo de seus reposi-
térios em repertorios de conhecimento, que con-
tribuem para o processo decisorio e permite que
as organizagdes desenvolvam vantagem compe-
titiva.

Diante do exposto, o objetivo do estudo foi reali-
zar um levantamento bibliografico sobre GC, mo-
delos de implantagdo da GC, FCS da GC e MO,
no periodo de publicagdo de 2008 a 2021, na
Base de Dados de Periédicos em Ciéncia da In-
formagao (BRAPCI) e na Scientific Electronic Li-
brary Online (SCIELO) para verificar como estes
termos se relacionam entre si. Este levantamento
permitiu identificar avangos ocorridos nos ultimos
anos na area pesquisada e fazer importantes
analises sobre as pesquisas desenvolvidas
acerca da relacao entre os termos abordados.

Se ressalta que o levantamento bibliografico se
deu nas bases de dados acima especificadas
porque foram essas utilizadas em projeto de pes-
quisa anterior do qual este trabalho faz parte, in-
clusive financiado pela mesma agéncia de fo-
mento.

2. Metodologia

Esta pesquisa, de carater exploratério, tem,
como base metodoldgica, a pesquisa bibliogra-
fica e a revisao de literatura nos periédicos cien-
tificos da area da ClI, referente aos temas GC,
modelos de implantacdo de GC, FCS da GC e
MO. A escolha metodoldgica se deu em segui-
mento a um projeto de pesquisa anterior do qual
este trabalho faz parte.

Para a construcdo do corpus tedrico-metodolo-
gico foram utilizadas as principais obras e auto-
res da Cl que englobam os conceitos trabalha-
dos, o que permitiu identificar o contexto e as ca-
racteristicas destes elementos. A busca, coleta e
selegéo dos materiais foram realizados por meio
da consulta aos sites de perioddicos nas bases de
dados SCIELO e BRAPCI, nos periodos de pu-
blicacdo de 2008 a 2021, nos idiomas portugués,
espanhol e inglés. Os termos utilizados na pes-
quisa, assim como o retorno para cada um deles
se encontram na Tabela I, na pagina seguinte.

Como ja discorrido, a escolha dessas bases de
dados se deu devido a um projeto de pesquisa
anterior do qual este trabalho faz parte.
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Termos pesquisados BRAPCI  Scielo  Total
"modelo" AND "gestédo do conhecimento" AND "memdria organizacional" AND fator* AND critico* AND sucesso* 0 0 0
"modelo" AND "gestdo do conhecimento" AND "memdria organizacional" 6 2 8
"modelo" AND "gestado do conhecimento” 140 49 189
"gestdo do conhecimento” AND "memodria organizacional” 34 0 34
"modelo" AND "gestdo do conhecimento" AND fator* AND critico®* AND sucesso* 1 0 1
"gestdo do conhecimento" AND fator* AND critico* AND sucesso* 8 0 8
"gestdo do conhecimento" AND "memoria organizacional” AND fator* AND critico* AND sucesso* 3 0 3
"modelo" AND "gestion del conocimiento” AND "memoria organizacional" AND factor* AND critico* AND éxito* 0 0 0
"modelo" AND "gestién del conocimiento” AND "memoria organizacional” 0 0 0
"modelo" AND "gestién del conocimiento” 33 23 56
"gestion del conocimiento" AND "memoria organizacional" 5 0 5
"modelo" AND "gestién del conocimiento" AND factor* AND critico® AND éxito* 2 1 3
"gestion del conocimiento" AND factor* AND critico* AND éxito* 4 1 5
"gestion del conocimiento" AND "memoria organizacional” AND factor* AND critico* AND éxito* 2 0 2
"model" AND "knowledge management" AND "organizational memory" AND factor* AND critical* AND success* 0 0 0
"model" AND "knowledge management" AND "organizational memory" 1 0 1
"model" AND "knowledge management" 59 41 100
"knowledge management" AND "organizational memory" 11 1 12
"model" AND "knowledge management" AND factor* AND critical* AND success* 0 1 1
"knowledge management" AND factor* AND critical* AND success* 4 1 5
"knowledge management" AND "organizational memory" AND factor* AND critical* AND success* 2 0 2

Total

315 120 435

Tabela I. Artigos recuperados por termos e Bases de dados

Para tornar o processo de busca e selegcédo dos
artigos mais abrangente, se fez uso do operador
booleano AND e da técnica de truncagem.

Deste modo, foi possivel recuperar, na BRAPCI,
315 artigos no periodo de publicagdo de 2008 a
2021. Desses, alguns se mostraram duplicados e
outros ndo puderam ser recuperados na forma de
textos completos. Assim, 185 artigos foram ana-
lisados nessa base de dados. Na SCIELO, foram
recuperados 120 artigos entre 2008 e 2018.
Nessa base de dados também houveram artigos
duplicados, bem como alguns que n&o estavam
acessiveis na integra, de modo que 78 artigos fo-
ram analisados.

Além dos artigos recuperados em apenas uma
das bases de dados, 20 artigos foram recupera-
dos pelas bases de dados BRAPCI e SCIELO,
simultaneamente. Deste modo, o corpus deste
trabalho foi constituido por 243 artigos.

3. Apresentacgao e analise
dos resultados

Dos 243 artigos considerados, 192 nao relacio-
navam, ao menos, dois dos termos pesquisados,
quais sejam GC, modelos de GC, FCS da GC e
MO, o que demonstra que, apesar da relevancia

e do desenvolvimento de pesquisas sobre estes
assuntos, o numero de artigos cientificos que
apresentam a relagdo entre estes conceitos
ainda é limitado, reforcando a necessidade de
mais trabalhos para suprimir esta lacuna. Deste
modo, o numero de artigos que compdem a
amostra para analises passa a ser 51.

O levantamento da producéo cientifica a respeito
dos termos pesquisados cobriu, como periodo de
publicagdo, os anos de 2008 a 2021 (Gréafico 1).
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Grafico 1. Numero de artigos publicados por ano
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Conforme o Grafico 1, os anos que concentram
0s maiores numeros de publicacbes séo 2016,
2018 e 2021. Ao se considerar o primeiro periodo
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compreendido pela pesquisa (2008-2014), tem-
se 15 artigos, ao passo que o segundo periodo
(2015-2021) traz 36 artigos, o que representa
mais do que o dobro do primeiro periodo, o que
evidencia uma tendéncia de crescimento de pes-
quisas desenvolvidas sobre a relacdo dos con-
ceitos deste trabalho. Esta constatacdo € de
suma importancia, porque demonstra como a re-
lagdo dos termos aqui pesquisados se encon-
tram em ascensé&o nas pesquisas, 0 que nos per-
mite verificar o crescimento da importancia des-
tes assuntos na Cl.

Em relacéo aos titulos de periddicos que tratam
dos temas pesquisados, se encontrou 28 titulos
distintos, sendo a maior concentrag¢ao entre os ti-
tulos Perspectivas em Gestao & Conhecimento
(15 artigos); Informacgéo & Sociedade: Estudos (4

artigos) e Perspectivas em Ciéncia da Informa-
Gao (4 artigos).

Houve uma expressiva pulverizagdo a respeito
dos autores que publicaram suas pesquisas so-
bre a relagdo dos temas deste trabalho no peri-
odo analisado — mais de 115 autores distintos.
Damian, Moro-Cabero, Valentim, e Vitoriano fa-
ziam parte da autoria de um numero maior de ar-
tigos, cinco cada autora. Ao analisar os vinculos
institucionais destas autoras, é possivel identifi-
car a Universidade Estadual Paulista — Campus
Marilia — SP, como importante centro produtor de
pesquisas sobre a relagao dos assuntos contem-
plados por este trabalho.

Quanto a andlise de conteudo do que trata os ar-
tigos recuperados, desenvolveu-se uma catego-
rizacdo pelos termos pesquisados, conforme de-
monstrado na Tabela Il.

Termos pesquisados Numero Percentual

"modelo” AND "gestédo do conhecimento” 20 40%
"modelo" AND "gestion del conocimiento” 13 25.5%
"gestéo do conhecimento” AND "memoria organizacional” 11 21.5%
"model" AND "knowledge management" 02 3.8%
"knowledge management" AND "organizational memory" 02 3.8%
"modelo" AND "gestao do conhecimento” AND "meméria organizacional” 02 3.8%
"gestéo do conhecimento” AND fator* AND critico* AND sucesso* 01 1.6%
Total 51 100%

Tabela Il. Numero de artigos por termo pesquisado

De acordo com a Tabela Il, o estudo considera a
existéncia de sete categorias, sendo que quatro
relacionam apenas termos de GC entre si (GC;
modelo e FCS) sem relagdo com o termo MO, ou
seja, dos 51 artigos analisados, 36 (70.6%) nao
relacionam aspectos da GC com MO. Esta ana-
lise chama a atengdo para a necessidade de
mais pesquisas que relacionem a GC com a MO.

Os objetivos apresentados pelos 15 artigos que
pertencem a categorias que relacionam aspectos
da GC com a MO, sao os seguintes: gerencia-
mento de processo e MO; fatores associados aos
processos de retencdo, recuperacao e uso de in-
formacdes e conhecimentos; produgbes cientifi-
cas sobre MO e ontologias; criagdo da MO em
espagos empresariais; sistemas de informacéo,
criagdo, armazenamento e disseminacao de co-
nhecimento na gestdo da MO; MO como ele-
mento da representagcdo do conhecimento; pre-
servagcdo da MO para o desenvolvimento e me-
Ihoramento de agdes informacionais; inteligéncia
competitiva e sua relagdo com gestdo da infor-
magdo, GC e MO; relagdo da cultura

organizacional e da competéncia em informacgao
para a criagdo e o uso da MO; relagdo da MO e
com a GC; contribuigcdo da MO para o desempe-
nho das empresas; compartilhamento do conhe-
cimento organizacional para a construgéo e pre-
servacdo da MO; relagdo da GC com praticas ar-
quivisticas para a construcédo e preservagao da
MO; modelo de GC que considera as caracteris-
ticas MO; analise de modelos de GC consideram
as caracteristicas da MO.

Os principais resultados apresentados pelos arti-
gos que pertencem a categorias que relacionam
aspectos da GC com a MO, sdo: a construgdo da
MO depende da organizagdo do conhecimento; a
MO abrange repositorios multiplos néo integra-
dos, tendo o individuo como sua fonte principal;
a MO promove a intersec¢do com areas de pes-
quisa como a GC; a MO é uma base de conheci-
mento que contribui para o compartilhamento de
conhecimento; a MO é um conjunto de conheci-
mentos preservados ao longo do tempo; a MO
promove o desenvolvimento das pessoas e da
organizagdo; MO e GC se relacionam
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diretamente; a MO auxilia no compartilhamento e
reuso do conhecimento organizacional e pes-
soal; os sujeitos organizacionais s&o responsa-
veis pela criagdo do conhecimento organizacio-
nal e precisam se comprometer com a manuten-
¢éo da MO; a MO contribui para o compartilha-
mento e reuso do conhecimento individual e or-
ganizacional; a MO é um dos meios mais rele-
vantes para a criagao do conhecimento organiza-
cional; a MO é uma ferramenta para a GC orga-
nizacional; MO e GC sao ferramentas que devem
ser utilizadas de modo complementar para con-
tribuir com a tomada de decisdo organizacional;
MO possui relagdo estreita com a GC; MO é im-
portante para o desenvolvimento de vantagens
competitivas organizacionais; o compartilha-
mento do conhecimento € importante para o de-
senvolvimento e manutencdo da MO; a GC con-
tribui para a construgdo de conhecimentos, que
devem ser preservados por meio das praticas ar-
quivisticas para ajudar na tomada de decis&o or-
ganizacional; um modelo deve ser usado na im-
plantacdo da GC; para usufruir de seus benefi-
cios, a GC deve estar diretamente voltada a MO;
a auséncia de modelos de GC que considerem
as caracteristicas da MO explica a perda de co-
nhecimento organizacional.

A partir desses resultados, se conclui que GC e
MO sao conceitos estritamente relacionados e,
portanto, se tem a necessidade de mais pesqui-
sas sobre esta relagdo. Outro aspecto que
chama a atencéao diz respeito a contribuicdo da
MO para os processos de GC, levando a resulta-
dos positivos tanto para as organizagdes quanto
para os individuos.

4. Consideragoes finais

Como recurso estratégico para as organizagoes,
0 conhecimento precisa ser adequadamente ad-
ministrado. Por se tratar de uma gestdo com-
plexa e abrangente, a GC deve fazer uso de fer-
ramentas para garantir seu sucesso, como € o
caso dos FCS e os modelos de implantagao.
Além disso, para que as organizagdes tirem pro-
veito dos beneficios do conhecimento, este pre-
cisa ser adequadamente armazenado para que
possa ser facilmente recuperado e usado, o que
se da por meio da MO.

Se acredita que o objetivo proposto de realizar
um levantamento bibliografico sobre GC, mode-
los de implantagdo da GC, FCS da GC e MO, no
periodo de publicagdo 2008 a 2021, na Base de
Dados de Periddicos em Ciéncia da Informacao
(BRAPCI) e na Scientific Electronic Library On-
line (SCIELO) para verificar como estes termos
se relacionam entre si foi cumplido, permitindo
identificar avangos ocorridos nos ultimos anos na

area pesquisada, além de fazer importantes ana-
lises sobre as pesquisas desenvolvidas acerca
da relagao entre os termos abordados.

Diante da importancia da GC e da MO, este tra-
balho se dedicou a investigar como esses termos
se relacionam nas publicagdes do campo da Cl,
nos Ultimos 14 anos. Com a inteng&o de recupe-
rar um maior numero de artigos cientificos, mo-
delos de implantacdo e FCS da GC foram inclui-
dos como termos de busca. Além disso, os ter-
mos foram buscados em linguas portuguesa, es-
panhola e inglesa. Apesar destes cuidados, a
grande maioria dos artigos recuperados nao re-
lacionava modelos de implantacdo da GC ou
FCS da GC com MO.

Apesar da expressiva producdo de pesquisas
que abarcam a GC, seus modelos de implanta-
¢éo, os FCS da GC e a MO, a relagao da GC,
bem como de seus modelos de implantagao e de
seus FCS com a MO ainda é pouco explorada no
contexto analisado. Este resultado langa luz a ne-
cessidade de mais pesquisas que envolvam es-
sas relagdes para que mais casos de sucesso de
GC sejam alcangados nos contextos organizaci-
onais.

Se acredita que o amadurecimento das pesqui-
sas sobre a GC na CI contribuira para o desen-
volvimento das pesquisas sobre MO, proporcio-
nando beneficios tanto a contextos organizacio-
nais como académicos.

Como limitacdo do estudo, se destaca a necessi-
dade de novos estudos que, dentre outros aspec-
tos, considerem bases de dados que abarquem
contextos internacionais.
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Resumen

Las universidades son agentes relevantes para la pro-
mocion e implementacion de la Agenda 2030 y sus Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) por el rol que
ejercen en la sociedad. Se ha realizado un analisis de
la relacién de las universidades espafiolas con la
Agenda 2030 y los ODS desde tres perspectivas com-
plementarias: la visibilidad web de las universidades
espafiolas, tanto publicas como privadas; la presencia
en los planes estratégicos vigentes de las universida-
des publicas y privadas espafiolas; y la produccion
académica espafiola sobre la Agenda 2030 y los ODS
en la base de datos Web of Science. Se ha utilizado
una metodologia cuantitativa y cualitativa para analizar
los tres ambitos indicados. Los resultados permiten
constatar el creciente interés en afios recientes por la
sostenibilidad y los ODS en las universidades espafio-
las, si bien se detectan también algunos puntos débiles
que podrian ser susceptibles de mejoras.

Palabras clave: Sostenibilidad. Objetivos de Desarro-
llo Sostenible. ODS. Agenda 2030. Universidades. Vi-
sibilidad web. Planes estratégicos. Produccion cienti-
fica. Espania.

1. Introduccion

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
aprobada en septiembre de 2015 por la Asam-
blea General de las Naciones Unidas, es un
acuerdo internacional que se despliega en 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante
ODS) en el que los paises se comprometen a la
lucha contra la pobreza, el cuidado del planeta, y
la disminucién de las desigualdades.

Las universidades son agentes relevantes para
su promocioén e implementacion. Tras siete afios
desde su proclamacion, y tomando en considera-
cién dos elementos claves de la Agenda 2030:
promover el acceso universal a la informacion, y
la importancia de la educacién, resulta intere-
sante estudiar como las universidades estan
desarrollando y comunicando su vinculacion con
la Agenda 2030 (Fia et al., 2022).

Abstract

Universities are relevant agents in the promotion and
implementation of the 2030 Agenda and its Sustaina-
ble Development Goals (SDGs) due to their role in so-
ciety. An analysis of the relationship of Spanish univer-
sities with the 2030 Agenda and the SDGs has been
carried out from three complementary perspectives:
the web visibility of Spanish universities, both public
and private; the presence in the current strategic plans
of the Spanish public and private universities; and the
Spanish academic production on the 2030 Agenda and
the SDGs in the Web of Science database. A quantita-
tive and qualitative methodology has been used to an-
alyse the three areas mentioned. The results show the
growing interest in sustainability and the SDGs in
Spanish universities in recent years, although some
weaknesses that could be improved are also detected.
Keywords: Sustainability. Sustainable Development
Goals. SDGs. 2030 Agenda. Universities. Web visibil-
ity. Strategic plans. Scientific production. Spain.

La propuesta de este estudio viene motivada por
metas que son concrecién de los ODS. Asi, se ha
tenido en cuenta: la meta 4.7, que reivindica el
papel que debe jugar la educacion para el desa-
rrollo sostenible; la meta 12.8, que persigue "ase-
gurar que las personas de todo el mundo tengan
la informacion y los conocimientos pertinentes
para el desarrollo sostenible”; y en general el
ODS 9 (Industria, innovacion e infraestructura)
que se centra en el desarrollo de infraestructuras
resilientes y en el fomento de la innovacion, es-
pecialmente mediante la ampliacion del acceso a
las tecnologias de la informacion y la comunica-
cion (TIC). Estos aspectos reafirman la importan-
cia de la educacion y el acceso a la informacion
para alcanzar el desarrollo sostenible que a su
vez tiene que implicar un cambio profundo en la
forma de pensar y actuar.
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Bajo esta premisa nace este trabajo que se pro-
pone estudiar cémo las universidades espafiolas
estan trabajando en la implantacion y divulgacion
de la Agenda 2030 y de los ODS desde tres ejes
diferentes: la visibilidad web de las universida-
des, sus planes estratégicos y su produccion
cientifica. De este modo, se fija como objeto de
estudio de este trabajo analizar la vinculacion de
las universidades con la Agenda 2030, y tres ob-
jetivos especificos:

1. Analizar cdmo se posicionan en la web las
universidades espanolas cuando los usuarios
buscan informacién sobre ODS y Agenda
2030.

2. Analizar los planes estratégicos de las univer-
sidades publicas y privadas para saber como
abordan la Agenda 2030 y los ODS.

3. Analizar la produccién académica de las uni-
versidades espafolas sobre los ODS vy la
Agenda 2030.

En la siguiente seccidn, se presenta una revision
de la literatura centrada en como las universida-
des estan trabajando en torno a la Agenda 2030
y los ODS, prestando especial interés en la visi-
bilidad web, las estrategias de gestion, y la pro-
duccidn cientifica. Posteriormente, se describe la
metodologia y las herramientas utilizadas. Segui-
damente, se exponen los resultados de los tres
ambitos de estudio. Por ultimo, se exponen la dis-
cusion, las conclusiones y las lineas de investi-
gacion futuras.

2. Marco teodrico

El papel de las universidades se considera clave
para la implementacion de la Agenda 2030 y para
la consecucién de algunas de las metas que en-
globan los ODS. Esta sinergia entre universidad
y agenda se constatdé desde el primer momento
por la capacidad que tienen éstas de ser agentes
de transformacion social, al incorporar tanto el rol
de educador, como el de investigaciéon de estra-
tegias para facilitar la implantacién de los ODS
(Cavallo et al., 2020; Garcia Caballero y Herranz
de la Casa, 2021; Vallez et al., 2022).

Desde la promulgacion de la Agenda 2030, los
trabajos de investigacion que vinculan las univer-
sidades con los ODS en han convertido en un
tema de interés. Los principales ambitos de estu-
dio se han centrado en su implementacion, en los
desafios y ventajas de su aplicacion, en las ten-
dencias de la educacién para el desarrollo soste-
nible, y en cémo se promocionan.

Al tratar de identificar los elementos que dificultan
la implantacion del desarrollo sostenible en las ins-
tituciones de educacion superior, se ha

comprobado que todavia tienen que mejorar la in-
tegracion de la sostenibilidad, tanto en sus planes
de estudios, como en sus grupos de investigacion
(Leal-Filho et al., 2017; Chaleta et al., 2021), o in-
cluso en la definicion de los planes estratégicos de
las instituciones (Bieler and McKenzie, 2017;
Stoian et al., 2021). De este modo, la literatura re-
comienda la creacion de estructuras formales que
ayuden a sus stakeholders a adquirir un mayor
compromiso con los conceptos relacionados con
la sostenibilidad (Leal-Filho et al. 2019), o la pro-
mocién de una educacion integral y transforma-
dora para que la sociedad pueda tomar decisiones
informadas y responsables para lograr un autén-
tico cambio sostenible (Leicht et al., 2018). Por su
parte, Annan-Diab y Molinari (2017) proponen la
creacion de planes de responsabilidad social cor-
porativa en que se consideren estos elementos.

Existen diferentes iniciativas tanto internaciona-
les como nacionales y autonémicas que fomen-
tan la integracion de la Agenda 2030 en las insti-
tuciones universitarias (Mifiano y Garcia-Haro,
2020; Kestin, 2017). En 2019 el maximo orga-
nismo de coordinacion universitaria, la CRUE
Universidades Espariolas, constituyé una comi-
sion sectorial para coordinar y potenciar las ac-
ciones de la Agenda 2030 en materias de soste-
nibilidad.

Para promover las actuaciones universitarias en
relacion con los ODS también se han desarro-
llado herramientas para la evaluacion. Asi, en
2020 la REDS publicé una guia practica (Alba Hi-
dalgo, 2020) en la que se presentan herramien-
tas para evaluar la contribucion de las universi-
dades en el desarrollo sostenible, que ademas
puede utilizarse para ayudar a fomentar el papel
de éstas. Desde 2018 se publica anualmente el
Impact Rankings | Times Higher Education (THE)
en el que se puntuan las instituciones universita-
rias en relacion con la consecucion de los ODS.
En esta cuarta edicion de 2022 se clasifican mas
de 1.406 universidades de 106 paises utilizando
indicadores de cuatro ambitos: investigacion, di-
vulgacién, docencia, y gestion. El ranking esta
encabezado por Western Sydney University
(Australia). La presencia espafiola esta liderada
por las universidades de Barcelona, Girona,
Jaén, Murcia y Valencia, que se situan en el
rango de las 101-200 universidades.

En el ambito de la visibilidad web de las universi-
dades es una disciplina que tiene una larga tra-
yectoria en la literatura académica (Bjorneborn y
Ingwersen, 2004; Thelwall et al., 2005). Desde el
afno 2004 se publica el Ranking web de Universi-
dades (Webometrics), un ranking académico ba-
sado en la presencia e impacto en la web de las
universidades (Aguillo et al., 2008). Existen dife-
rentes rankings internacionales con un objetivo
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similar, su éxito se debe al proceso de globaliza-
cion que esta sufriendo la educacion superior
(Aguillo et al., 2010). Mas alla de estos estudios
cibermétricos, en los ultimos afios se han desa-
rrollado diferentes investigaciones especificas
sobre el SEO vinculado al ambito de la academia.
Se han tratado temas como la aplicacion de las
técnicas propias del SEO a la difusion de la pro-
ducciéon académica (Codina, 2017; Shahzad et
al., 2017) y a la optimizacion de los articulos aca-
démicos en Google Scholar (Beel et al., 2009), la
visibilidad de las universidades en las redes so-
ciales académicas (French y Fagan, 2019; Gon-
zalez-Diaz et al., 2015), el uso del SEO en los
repositorios o en las revistas académicas. Sin
embargo, los estudios que tratan especifica-
mente sobre el SEO y la visibilidad de las univer-
sidades en los buscadores son aun escasos (Va-
llez y Ventura, 2020; Giannakoulopoulos et al.,
2019; Vallez et al., 2022). No obstante, la mayo-
ria de los trabajos existentes se centran en casos
especificos, ya sean locales (Yalcin y Kilic, 2016)
o tematicos (Ozkan et al., 2019).

Por ultimo, los articulos de revista son el instru-
mento fundamental para la difusién de los resul-
tados de la investigacion en buena parte de las
disciplinas cientificas (Nederhof, 2006). Por este
motivo, actualmente el estudio de la produccién
cientifica publicada en revistas académicas es la
via mas completa y detallada para conocer cua-
les son las tendencias y la evolucion en las lineas
de investigacién, en el caso que nos ocupa, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Metodologia

Para conseguir los objetivos especificos pro-
puestos en esta investigacion se plantearon tres
estrategias diferentes en funcion a los tres ambi-
tos de estudio, que se pasan a detallar a conti-
nuacion. Todos los datos obtenidos y procesados
se pueden consultar en el repositorio Cora (Va-
llez et al., 2022)

3.1. Analisis de la visibilidad web

Se han analizado las 85 universidades espariolas,
tanto publicas como privadas, a partir de la infor-
macion presente en EDUCAbase del Ministerio
de Educacion y Formacion Profesional/Ministerio
de Universidades, que recoge la estructura uni-
versitaria de Espana. Los datos sobre la visibili-
dad web de las universidades se han obtenido uti-
lizando la plataforma SEMrush. Es una herra-
mienta de auditoria SEO de reconocido prestigio
internacional (ocupa las primeras posiciones de
los rankings elaborados por expertos del ambito).
Con esta aplicacion se han monitoreado los domi-
nios de las universidades para ver como se

posicionan para las tres palabras clave (agenda
2030, ODS, objetivos de desarrollo sostenible) en
el buscador Google.es. Por otra parte, también se
han compilado datos sobre el nimero de paginas
indexadas por Google.es sobre la Agenda 2030 y
los ODS y que se encuentran ubicadas en los do-
minios de las universidades analizadas. Para ello,
se ha acotado al dominio de cada universidad con
el comando ‘site’, y que los términos indicados
aparezcan en la etiqueta fitle’. Todos los datos
fueron recogidos a finales de junio de 2021.

3.2. Analisis de los planes estratégicos

Se analizaron los sitios web de las 85 universida-
des publicas y privadas, identificando los planes
estratégicos vigentes y en estos se analizo la pre-
sencia de los términos: Agenda 2030, ODS, sos-
tenible, sostenibilidad. Los datos se extrajeron en
septiembre de 2022 de la informacién publicada
en los sitios web de cada universidad. Del total de
universidades se han localizado 47 que tienen
planes estratégicos vigentes; 2 universidades in-
dican que se encuentran en proceso de elabora-
cién o de renovacion del plan estratégico; 17 uni-
versidades no tienen vigente el plan estratégico y
no consta si se encuentra en prérroga el anterior;
10 universidades tienen un documento de planifi-
cacion o direccion que no cumple las caracteristi-
cas minimas para considerarlo un plan estraté-
gico; y por ultimo, de 9 universidades no se ha lo-
calizado el plan estratégico, ni ninguna noticia
que permita calibrar su estado. Durante el analisis
se ha examinado en qué nivel del plan estratégico
(linea, eje, objetivo) se hace referencia a los ODS.
También se han intentado localizar otros tipos de
documentos de gestion que aborden los concep-
tos definidos, en aquellos casos en que el plan
estratégico no es publico (Tabla ).

3.3. Anadlisis de la produccién académica

Para conocer cual ha sido la produccién acadé-
mica sobre el objeto de estudio, se ha utilizado la
base de datos internacional Web of Science
(WoS), concretamente la Core Collection. Esta
base de datos bibliografica abarca todos los cam-
pos del conocimiento académico, a la vez que es
una de las mas prestigiosas. Se ha realizado la
consulta limitando a Articulos y con las siguientes
palabras clave en el campo Topic: 2030 Agenda,
Sustainable Development Goals, SDG. Se ha
acotado la busqueda a los articulos publicados
entre 2016 y 2021. También se ha restringido a
los documentos de la zona geografica Espafia,
ya que nos interesa analizar la situacion concreta
de Espana, aunque los términos utilizados sean
en inglés por el marcado caracter internacional
de la base de datos. Los datos se extrajeron en
octubre de 2022.
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Universidad Siglas Tipo Vigencia PE ~ Agenda 2030 ODS  Sostenible
U. Alcala UAH Publica  20XX-2036 . .
U. Alacant UA Publica 2022-2024 .
U. Almeria UAL Publica 2021-2024 . .
U. Auténoma Barcelona UAB Publica 2022-2030 . .
U. Auténoma de Madrid UAM Publica 2022-2025 . .
U. Cadiz UCA Publica 2021-2024 . .
U. Cantabria UNICAN Publica 2019-2023 . .
U. Carlos Il UC3M Publica 2019-2022 . .
U. Cordoba uco Publica 2021-2024 . .
U. Girona uUbDG Publica 2019-2030

U. Granada UGR Publica 2022-2034 .
U. Huelva UHU Publica 2019-2021 . .
U. Jaén UJAEN Publica 2021-2025 . .
U. Jaume | uJi Publica 2019 -2022 .
U. La Corufia ubcC Publica 2022-2026

U. La Laguna ULL Publica 2018-2021 .

U. Las Palmas ULPGC Publica 2021-2025 . .
U. Lleida ubDL Publica 2022-2030 .
U. Malaga UMA Publica 2021-2024 . . .
U. Nacional Educacién Distancia UNED Publica 2019-2022 .

U. Oviedo UNIOVI Publica 2018-2022 . .
U. Pablo Olavide UPO Publica 2022-2024 . . .
U. Pais Vasco EHU Publica 2022-2025 . . .
U. Politécnica de Cartagena UPCT Publica 2021-2025

U. Pompeu Fabra UPF Publica 2016-2025 . .
U. Publica Navarra UNAVARRA  Publica 2020-2023

U. Rey Juan Carlos URJC Publica 2020-2025

U. Salamanca USAL Publica 2020-2023 . .
U. Sevilla us Publica 2018-2025 . .
U. Vigo uvIG Publica 2021-2026 . .
U. Pontificia Salamanca UPS Privada 2020-2024 . . .
U. Abad Oliva CEU UAO-CEU Privada 2018-2022

U. Oberta de Catalunya uoC Privada 2020-2025

U. Ramon Llull URLL Privada -

U. Catdlica de Valencia ucv Privada 2019-2022

U. Antonio de Nebrija UAN Privada 2016-2022

U. Distancia de Madrid UDIMA Privada -

U. Pontifica Comillas COMILLAS Privada 2019-2023

U. Navarra UNAV Privada 20---2025 . .
U. Mondragén MUNI Privada 2021-2024 .
U. Catdlica S. Antonio Murcia UCAM Privada -

U. CEU Cardenal Herrera UCEUCH Privada -

U. Camilo José Cela ucJc Privada -

U. Francisco de Vitoria UFV Privada 2018-2023

U. Internacional Villanueva UVillanueva  Privada 2020-2025

U. ESIC UESIC Privada 2020-2022 . .
U. DEUSTO DEUSTO Privada 2023-2026 .

Tabla I. Universidades publicas espafiolas con planes estratégicos vigentes
y su referencia a los ODS, la Agenda 2030 o la Sostenibilidad
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4. Resultados

A continuacion, se muestran los resultados obte-
nidos para los tres ambitos de estudio.

4 1. Visibilidad web de las universidades

Se ha estudiado la visibilidad web de los tres tér-
minos: Agenda 2030, ODS, sostenible/sostenibili-
dad en las universidades espafiolas. Se muestra
el conjunto de datos que se han recogido con la
herramienta SEMrush y que han servido de base
para el analisis y estudio posterior. Los datos glo-
bales procesados son: (a) numero de veces que
las paginas web de las universidades han apare-
cido como resultado en el buscador en una de las
100 primeras posiciones de las paginas de resul-
tados; (b) numero de paginas web Unicas de las
universidades que se han mostrado como resul-
tado; y (c) numero de consultas realizadas
(Keywords) en cuyos resultados aparece una pa-
gina web de una de las universidades analizadas.

Keywords Ml Paginas web Gnicas Il Paginas web

41 57

Univ. pliblicas Univ. privadas

Figura 1. Distribucién de los datos de la visibilidad
web segun el tipo de universidad

En la Figura 1 se aprecia como se distribuyen los
datos recogidos tanto en las universidades espa-
folas publicas como en las privadas. Se aprecia
que las universidades privadas casi no tienen vi-
sibilidad web en referencia a los tres términos.

El siguiente paso es analizar la visibilidad web de
los tres términos definidos para los dominios de
las universidades analizadas. La Figura 2 mues-
tra las 10 universidades que obtienen mayor visi-
bilidad web para los términos, indicando su domi-
nio, el numero de paginas web que posicionan,
cuantas son paginas web unicas, y el numero de
palabras claves utilizadas para las consultas.

Las cuatro universidades que encabezan la lista
pertenecen a la Comunidad de Madrid, el resto
tienen mayor disparidad geografica. Ademas, se
observa que existe una distancia considerable
respecto a las tres primeras universidades: Uni-
versidad Autdbnoma de Madrid, Universidad Car-
los 11y Universidad Politécnica de Madrid.

Paginas web indexads por Google.

Universidad

Dominio

Péginas web"

Péginas web
anl

Keywords

Universidad Auténoma de Madrid uam.es 146 27— 12—
Universidad Carlos Ill de Madrid uc3m.es 128 30— 1270
Universidad Politécnica de Madrid upm.es 125 41— 122l
Universidad Complutense de Madrid www.ucm.es 84 31— 4N
Universidad del Pais Vasco ehu.eus 78 37 T 7¢I
Universidad de La Rioja unirioja.es 77 kg | 7¢I
Universidad de Murcia um.es 76 2a 72H
Universidad de Barcelona ub.edu 69 2c ol
Universidad de Burgos ubu.es 63 18- sl
Universidad de La Laguna ull.es 59 140 selll

1-10/51 >

Figura 2. Top-10 universidades
con mas visibilidad web

El siguiente aspecto analizado es contextualizar
los datos presentados hasta aqui; para ello se ha
obtenido el niumero de paginas indexada por
Google de las 20 universidades mejor posiciona-
das para los tres términos. Este dato ha permitido
estudiar si existe correlacion entre el numero de
paginas web visitadas de cada universidad y el
numero de paginas indexadas por Google (Fi-
gura 3). Se ha utilizado un diagrama de disper-
sion (scatter plot) en donde cada una de las uni-
versidades se representa como un punto que se
ubica respecto al eje X (numero de paginas web
visibles) y al eje Y (nUmero de paginas indexadas
por Google). El coeficiente de correlacion que se
obtiene para las universidades espafolas es
0.47; por tanto, tal como muestra la linea de ten-
dencia de la figura, se observa que existe una co-
rrelacion positiva moderada entre ambos valores.
Es decir, existe cierta relacion entre el volumen
de contenido indexado y la visibilidad de los con-
tenidos de la institucion.

12mi UNIRIOJA
.

110 mi

uPM

UNED
.

ucam

. UCo UAM .
.«

UMA usy uem UPV-EHU
) L .

o s 10 15 2 2 30 35 40
Péginas web dnicas

Figura 3. Relacion entre paginas indexadas y numero
de paginas visibles de las universidades espafiolas

Al analizar el caso de la Universidad de La Rioja
—la universidad que cuenta con mas paginas
web indexadas— se observa que bajo su dominio
se encuentra la base de datos bibliografica Dial-
net que recoge la literatura cientifica hispana.
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Este hecho otorga un alto nivel de visibilidad web
a la universidad.

4.2. Planes estratégicos de las universidades

Se han analizado los planes estratégicos con la
finalidad de estudiar el nivel de implicacion de las
universidades con los principios de la Agenda
2030. También se ha comprobado en qué nivel
del plan aparecen los tres conceptos estudiados,
a la vez que han intentado localizar otros docu-
mentos de gestion sobre este ambito.

Las universidades publicas y privadas espafiolas
ofrecen una estrategia muy variada en cuanto al
soporte a los ODS y a la Agenda 2030. De las 85
universidades analizadas, el 52,3% (47) de ellas
disponen de un plan estratégico vigente y dentro
de estas, en 25 de los planes se menciona la
Agenda 2030 o a los ODS, y en 27 planes se
alude a la necesidad de ser sostenibles. En la Ta-
bla | se muestran las universidades que tienen
planes estratégicos vigentes, indicando su fecha
de vigencia y a qué conceptos hacen referencia.

Hay que destacar que de las 47 universidades
que cuentan con planes estratégicos la distribu-
cién geografica esta muy focalizada, ya que 10 de
ellas corresponden a la comunidad auténoma de
Andalucia, 8 a la de Madrid, y 8 a la de Catalufia.

Linea/Eje  Objetivo Declaracion Planes
institucional especificos
EHU UAH UHU Accesibilidad
UA Uc3m us
UAB UCA UNED
UAL uco Sostenibilidad
UAM UJA
UCA us UA
uco UAB
ubDL UAH
UGR UAL
uiM UCc3Mm
uJl uJl
ULL ULL
ULPGC UNICAN
UMA UNIZAR
UNA
UNED Igualdad
UNICAN UHU
uov UDG
uPCT UNICAN
UPF UVIG
USAL

Tabla Il. Nivel de gestién en los qué las universidades
hacen referencia a la Agenda 2030,
los ODS o la Sostenibilidad

Por lo que se refiere al nivel de planificacion, la
Tabla Il muestra en qué nivel las universidades
estan aplicando sus politicas en referencia a la
Agenda 2030. El primer nivel corresponde a las
lineas o ejes estratégicos, mas generales, mien-
tras que el segundo nivel corresponde a la

definicion con objetivos estratégicos, con mayor
concrecion. También se han diferenciado aque-
llas universidades que han realizado declaracio-
nes institucionales, sin detalle de cémo se efec-
tuaran, y aquellas que han elaborado planes es-
pecificos focalizados en diferentes aspectos.

4.3. Produccién académica en WoS

A continuacién, se muestra el analisis de la pro-
duccién académica espafiola que se recoge en la
Core Collection de la base de datos WoS de
acuerdo con los criterios de consulta detallados
en la metodologia.

En primer lugar, se recuperan 1.341 documentos
indexados en WoS a partir de la consulta formu-
lada (términos en el campo fopic: 2030 agenda,
sustainable development goals, SDG; periodo:
2016-2021, zona geografica: Espafa). La Tabla
[l muestra una panordmica del numero de citas
recibidas por estos articulos, y el numero de ar-
ticulos citados (datos recogidos a finales de oc-
tubre del 2022). El conjunto de articulos tiene un
indice h de 51, es decir, hay 51 publicaciones que
han obtenido al menos 51 citas en WoS.

1.341 Articulos

Citas recibidas  Sin autocitas  Promedio
21.335 20.734 15,9

Articulos citados  Sin autocitas  Promedio
19.247 18.899 14,3

Tabla lll. Analisis de publicaciones y citas sobre
Agenda 2030 y ODS

Al analizar la evolucion del nimero de articulos y
citas durante estos seis afios se observa una ten-
dencia ascendente, muy clara y pronunciada. Se
pasa de los 46 documentos y 68 citas del afio
2016 a los 504 documentos y 6.928 citas del afio
2021 (Figura 4).

B Articwios = Citas

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Figura 4. Anélisis del incremento anual
de publicaciones y citas sobre Agenda 2030 y ODS
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Es interesante observar las categorias en las que
WoS clasifica las distintas publicaciones de la te-
matica analizada para ver cuales son las areas
mas destacadas en la investigacion. Hay que te-

ner en cuenta que algunos articulos pueden estar

clasificados en varias categorias. La categoria
mas destacada es Environmental Sciences con
535 articulos. Le sigue a una distancia considera-

ble Green Sustainable Science Technology y En-

vironmental Studies con 455 articulos y 439 res-
pectivamente (Figura 5). El resto de las categorias
que aparecen entre las 10 primeras quedan clara-
mente por debajo de estas tres primeras. Estos
datos de WoS permiten identificar que los ambitos
de investigacién que estan siendo mas producti-
vos son los vinculados con el medioambiente.

Environmental Sciences

Green Sustainable Science
Technology Environmental Studies
Education Educational Research
Economics

Business

Public Environmental Occupational
Health Engineering Environmental
Management

Development Studies

0 100 200 300 400 500

Figura 5. Anélisis de las categorias
de las publicaciones sobre Agenda 2030 y ODS

Por otro lado, se identifican en WoS las 10 institu-
ciones mas productivas, Figura 6. La afiliacion que
cuenta con mas documentos asignados es la Uni-
versidad de Valencia de manera muy destacada,
seguida de las universidades Politécnica de Ma-
drid, Barcelona y Granada; no obstante se aprecia
que no existen grandes diferencias de produccion
entre estas tres ultimas y las seis restantes.

Univarsity of Viencla
Universidad Politecrica de Madrid
University of Barcelona
University of Granada.
Unwersitat Polltecnica de Valencla
Computense University of Macrid
University of Basque Country
csic
University of Sevila

Universidad Ray Juan Carios

Figura 6. Anélisis de las afiliaciones
de las publicaciones sobre Agenda 2030 y ODS

Por ultimo, se examinan las revistas que han pu-
blicado mas sobre la temética. La lista se en-
cuentra encabezada por Sustainability, conocido
megajournal de la editorial MDPI, que con 360 ar-
ticulos, sobresale de manera muy llamativa del
resto, siendo asi la revista que acapara la mayo-
ria de las publicaciones de los investigadores es-
pafoles sobre este tema. En esta revista se ha
publicado mas de 10 veces que en la siguiente
de la lista, Journal of Cleaner Production, que
cuenta con 30 items (Figura 7).

Sustainabilty
Journal of Cleaner Production

Science of the Total Environment

Int Journal of Environm. Research and Public Health
Iberoamerican Journal of Development Studies
Revista de Educacion y Derecho

Int Jounal of Sustainabilty in Higher Education
Ciriec-Espana

Water

Frontiers in Psychology

o 10 20 a0

60 8 100 200

Figura 7. Analisis de las revistas que han publicado
sobre Agenda 2030 y ODS

Por otra parte, si indagamos en la participacion
de una area pequefia y especializada como es la
de Information Science & Library Science en la
tematica estudiada, obtenemos que Unicamente
hay en WoS diez articulos asignados a esta ca-
tegoria y publicados en siete revistas diferentes.
Sélo dos revistas han publicado mas de un ar-
ticulo: El Profesional de la informacién, con dos
publicaciones (Estanyol, 2020; Santos-Hermosa
et al., 2020), e Ibersid con otras dos (Arquero-
Aviles et al., 2020; Edorta Carranza-Diez et al.,
2021).

5. Discusion y conclusiones

Los resultados recogidos permiten hacer una
diagnosis holistica de la relacion de las universi-
dades espafiolas con la Agenda 2030 desde tres
perspectivas que se complementan entre si:
cémo los contenidos de las universidades son ac-
cesibles desde la web; qué estrategias de gestion
llevan a cabo las universidades; y por ultimo, qué
caracteristicas bibliométricas tiene la produccion
académica publicada sobre este tema por auto-
res de universidades espanolas.

En referencia al primer objetivo especifico, el
analisis de la visibilidad web de las universidades
en referencia a la Agenda 2030 y los ODS mues-
tra que esta es muy reducida, aunque algunas
universidades destacan por encima del resto. Se
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apuntan dos posibles motivos para explicar la es-
casa visibilidad de los contenidos: (a) las univer-
sidades generan contenidos demasiado acadé-
micos, mucho mas centrados en la investigacion
que en la educacion o la divulgacion, que es lo
que se acostumbra a consultar desde un busca-
dor genérico; (b) la ciudadania tiene interés por
las cuestiones abordadas por los ODS, pero no
esta familiarizada con la terminologia especifica
con la que se designan.

A partir del examen de los contenidos con mayor
visibilidad se identifican algunas buenas practi-
cas que pueden ayudar a mejorar la visibilidad
web de las universidades con referencia a la
Agenda 2030: contar con un subdominio propio
para difundir los contenidos y acciones realiza-
das sobre el tema (ejemplo Universidad Auto-
noma de Madrid https://ods.uam.es/); facilitar la
indexacion de los contenidos por los buscadores;
optimizar los contenidos con los principios del
SEO; establecer una estrategia para recibir enla-
ces de la propia universidad y de otras institucio-
nes de prestigio.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se
aprecia que las universidades espafolas han
adoptado de forma desigual los ODS y la soste-
nibilidad. Se constata que hay una mayor presen-
cia en los documentos de gestidon del concepto
de sostenibilidad, que esta presente en mas del
57,4% de los planes estratégicos. La sostenibili-
dad se tiene en cuenta principalmente desde tres
facetas: econdmica, social y medioambiental. En
general, ya se encuentra explicita e integrada en
los diferentes niveles estratégicos, que progresi-
vamente van incorporando los ODS y la Agenda
2030. También se observa una tendencia a que
se defina en documentos especificos de la insti-
tucion (declaraciones, politicas, o acuerdos) so-
bre aspectos concretos como pueden ser la res-
ponsabilidad social o las politicas de igualdad. No
obstante, se constata que no hay ningun patrén
definido en cuanto a los diferentes niveles de re-
presentacion en las estrategias o planificaciones.

Se observan dos velocidades de incorporacion
de la Agenda 20230 y los ODS en las universida-
des espafiolas. Por una parte, un grupo significa-
tivo los ha incorporado en sus documentos de
gestion y estan desarrollando politicas especifi-
cas que facilitan su aplicacion. Se estan genera-
lizando acciones y actividades, principalmente en
temas de sostenibilidad medioambiental, igual-
dad de género o incluso de voluntariado, por lo
que creemos que se puede indicar que se ha ini-
ciado la interiorizacion de estos principios en las
instituciones universitarias, aunque aun de forma
parcial y no holistica. Por otro lado, se ha detec-
tado mas de un 36,1% de universidades con pla-
nes estratégicos vigentes y de redaccién reciente

que aun no han incorporado estos principios
como elementos estratégicos.

Por ultimo, en referencia al tercer objetivo espe-
cifico, el analisis de la producciéon académica es-
pafiola en WoS sobre ODS y Agenda 2030, se
puede destacar en primer lugar que existe una
tendencia ascendente muy pronunciada de la in-
vestigacion sobre el tema en los ultimos afios,
siendo el ambito de investigacion mas produc-
tivo, en categorias WoS, Environmental Scien-
ces, y también aunque a distancia considerable,
Green Sustainable Science Technology y Envi-
ronmental Studies

Asimismo, la investigacion sobre la temética se
encuentra bastante repartida en distintas univer-
sidades, destacando la Universidad de Valencia.
Por ultimo, se aprecia una altisima concentracion
de publicaciones de investigadores espafioles en
una revista, Sustainability, de la editorial MDPI,
que con 360 articulos, tiene mas de 10 veces
mas articulos que los publicados en la siguiente
revista. Ante esto, se puede considerar un punto
débil de la investigacion espafiola en la teméatica
la escasa diversidad de revistas donde ésta se
publica, con un predominio probablemente exce-
sivo de una unica revista en el campo de investi-
gacion. No obstante, es la revista que por titulo y
cantidad de numeros publicados anualmente
mas se adapta.

El analisis de las tres perspectivas complemen-
tarias ha permitido constatar la pujanza del inte-
rés por los ODS y la sostenibilidad en las univer-
sidades en Espafa. Esto se aprecia cuantitativa-
mente en las tres dimensiones analizadas, desde
cdmo se accede a los contenidos producidos por
las universidades desde los buscadores genera-
les (visibilidad web), a su inclusion en una mayo-
ria de los planes estratégicos de los centros, o el
claro incremento de la investigacion sobre la te-
matica. Sin embargo, por otra parte, este cre-
ciente interés no oculta la existencia de algunos
puntos débiles, que pueden ser elementos que
mejorar en el futuro por parte de los centros uni-
versitarios, la falta de estrategias de SEO para
aumentar la visibilidad, la ausencia de estos te-
mas en los planes estratégicos de una de cada
cuatro universidades o la dependencia excesiva
de la publicacion cientifica de investigadores de
universidades espanolas en una Unica revista.

Futuros estudios pueden incluir: a) el analisis de
la evolucion de los tres ambitos estudiados pro-
siguiendo con las metodologias aqui empleadas;
b) el empleo de otras metodologias como entre-
vistas o encuestas a responsables de universida-
des e investigadores sobre la tematica; o c) el
examen de las actividades que realicen las uni-
versidades en torno a la Agenda 2030 y los ODS.
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Resumen

La explosion de informacion y el movimiento de acceso
abierto han planteado desafios importantes en la ges-
tiobn de datos para laboratorios y grupos de investiga-
cion. El Laboratério de Estudos e Pesquisas em Eco-
nomia Social (LEPES) de la Universidad de S&o Paulo
se enfoca en desarrollar investigaciones y evaluacio-
nes de impacto de las politicas sociales en Brasil, ge-
nerando una cantidad sustancial de datos de investi-
gacion. Sin embargo, el almacenamiento de estos da-
tos en un servidor con acceso restringido ha provo-
cado varios problemas, incluidas dificultades para ac-
ceder a los datos, falta de estandarizacion, problemas
de seguridad y problemas de gestién de versiones.
Para abordar estos desafios, este trabajo tiene como
objetivo proponer una solucion integral de gestion de
datos para LEPES. La propuesta abarca multiples ac-
ciones, como educacion, experiencia, curacion, inde-
xacion y privacidad de datos, todo integrado en un re-
positorio abierto para datos de investigacion. El obje-
tivo principal es facilitar el almacenamiento de datos y
permitir el acceso publico, promoviendo el intercambio
de datos. El enfoque adoptado en este estudio es un
disefio de investigacion aplicada que utiliza el estudio
de caso como método. Ademas, el estudio se basa en
la literatura bibliografica y documental relevante. La in-
novacioén de la propuesta radica en su meticulosa ali-
neacion de los principios de gestién de datos dentro de
un laboratorio que tiene un impacto directo en las poli-
ticas publicas educativas brasilefias. En cuanto a los
resultados, el grupo de gestion describe los caminos
que siguieron para garantizar el intercambio seguro de
datos de investigacion, al tiempo que se adhirieron al
marco legal existente. Ademas, la solucién propuesta
no solo beneficia a LEPES, sino que también ofrece
informacién valiosa para otros grupos que enfrentan
desafios similares de gestion de datos. En general,
esta investigacion se esfuerza por crear un marco de
gestion de datos sdlido y practico que facilite el inter-
cambio seguro de datos, fomente la colaboracién y
contribuya significativamente al avance de la investi-
gacion sobre politicas sociales en Brasil.

Palabras clave: Gestion de datos. Datos de la investi-
gacioén. Laboratorio de investigacion. Economia social.
Brasil.

Abstract

The explosion of information and the open access
movement have posed significant challenges in data
management for laboratories and research groups.
The Laboratory of Studies and Research in Social
Economy (Laboratério de Estudos e Pesquisas em
Economia Social - LEPES) at the University of Sdo
Paulo focuses on developing research and impact as-
sessments of social policies in Brazil, generating a sub-
stantial amount of research data. However, storing this
data on a server with restricted access has led to vari-
ous issues, including difficulties in accessing data, lack
of standardization, security concerns, and version
management problems. To address these challenges,
this work aims to propose a comprehensive data man-
agement solution for LEPES. The proposal encom-
passes multiple actions, such as education, expertise,
curation, indexing, and data privacy, all integrated into
an open repository for research data. The primary ob-
jective is to facilitate data storage and enable public
access, promoting data sharing. The approach taken
in this study is an applied research design that utilizes
the case study as a method. Additionally, the study
draws support from relevant bibliographical and docu-
mentary literature. The proposal's innovation lies in its
meticulous alignment of data management principles
within a laboratory that has a direct impact on Brazilian
educational public policies. As for the results, the man-
agement group outlines the pathways they followed to
ensure secure sharing of research data, while adhering
to the existing legal framework. Furthermore, the pro-
posed solution not only benefits LEPES but also offers
valuable insights for other groups facing similar data
management challenges. Overall, this research en-
deavours to create a robust and practical data man-
agement framework that facilitates safe data sharing,
fosters collaboration, and contributes significantly to
the advancement of social policy research in Brazil.

Keywords: Data management. Research data. Re-
search lab. Social economy. Brazil.
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1. Introducgao

A Gestdo de Dados (GD) se tornou um desafio
para pesquisadores, laboratérios e grupos de
pesquisas, pois requer engajamento e mudanca
de atitudes em relacdo as estratégias de admi-
nistracdo, organizagao, armazenamento e prote-
¢ao. Tais mudancgas sao decorrentes do Movi-
mento da Ciéncia Aberta (Open Science) de tor-
nar a pesquisa e os dados cientificos acessiveis
e da entrada em vigor no Brasil da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n°
13.709/2018, que trouxe preocupacdes em rela-
¢ao as particularidades da metodologia cientifica
para a condugao da pesquisa.

Em relagdo a esta gestdo, as agéncias de fo-
mento tém seguido direcionamentos de escopo
mundial para armazenamento e compartilha-
mento de dados de pesquisa, orientando pesqui-
sadores e instituicdes quanto a necessidade de
elaboragao de projetos de GD de suas pesqui-
sas.

Porém, ainda existem muitas razdes para que a
opacidade se instale nesse segmento da ciéncia
e crie obstaculos para que os dados sejam com-
partilhados e reusados, como a falta de infraes-
truturas tecnolégicas e gerenciais e de politicas
institucionais que assegurem estabilidade, per-
sisténcia e interoperabilidade dos dados; o con-
trole de qualidade e a padronizagdo, uma vez
que a natureza heterogénea e fragmentada des-
sas colegcdes exige estratégias diversificadas
para sua gestao; politicas voltadas para publica-
c¢ao de dados, auséncia de esquemas de reco-
nhecimento da autoria e politicas de recompensa
pela organizagéo e pela disseminac¢ao dos dados
e falta de interesse dos pesquisadores em divul-
gar dados além dos limites profissionais mais
proximos, dados sobre hipéteses ndo confirma-
das, resultados negativos e dados considerados
auxiliares de estudos publicados.

Em relagdo ao segmento da ciéncia no Brasil, se
apresenta, como objeto de pesquisa deste es-
tudo, o Laboratério de Estudos e Pesquisas em
Economia Social (LEPES), fundado em 2011, na
Universidade de Sao Paulo, que desenvolve pes-
quisas e realiza avaliagdes de impacto de politi-
cas sociais em todo o territério nacional. Desde
entdo, o Laboratoério tem produzido uma quanti-
dade expressiva de dados de pesquisas que esta
armazenada em um servidor de acesso restrito.
Esse cenario apresenta problemas como: dificul-
dades de acesso, diferencas de padronizagéo e
estruturagao, falta de seguranga, dificuldades de
localizagéo, conflitos de gerenciamento de ver-
sOes e duplicidade de dados, dentre outros. O ex-
pressivo crescimento do LEPES levou ao surgi-
mento de varias frentes de trabalho simultaneas,

0 que, do ponto de vista dos dados de pesquisas,
potencializou os problemas mencionados anteri-
ormente.

O LEPES se destaca pela exceléncia e amplitude
de projetos desenvolvidos, impactando em diver-
s0s seguimentos sociais, como, por exemplo, a
agenda “Primeira Infancia”, cujo objetivo é tradu-
zir os conceitos de qualidade presentes na Base
Nacional Comum Curricular Brasileira “em instru-
mentos avaliativos para fazer diagnésticos de re-
des educacionais, bem como a desenhar progra-
mas integrados de avaliagdo, gestao e formagao
continuada (LEPES, 2023) e a agenda “Violéncia
e Criminalidade”, que

[...] se dedica a descrever como o crime se orga-
niza, enfatizando a participagdo do jovem; a estu-
dar, através de estudos longitudinais, quais sao os
fatores de risco para o desvio de trajetérias dos jo-
vens em diregao a contextos mais violentos; e a es-
tudar politicas preventivas ou que n&o envolvam en-
carceramento (tais como as de justica restaurativa)
para casos leves de transgressao e criminalidade.

A decisao de elaboragdo de um projeto de GD
partiu dos gestores do Laboratério e da equipe
de dados, estabelecida em 2020. A equipe é for-
mada por pesquisadores, estagiarios e docentes
das areas de Gestéo e da Ciéncia da Informacéao
que tiveram como objetivo elaborar diretrizes
para o atendimento da LGPD e estabelecimento
de um Plano de GD. Se faz oportuno ressaltar a
importancia desta deciséo: a falta de uma ade-
quada gestéo de dados estava impossibilitando o
crescimento potencial do LEPES, ou seja, sem a
devida organizacdo e adequacgéo dos dados de
pesquisa, o LEPES nao teria condi¢gdes de assu-
mir novas frentes de trabalho e de conducéo de
pesquisas.

Diante de tal cenario, esse artigo tem como obje-
tivo relatar as principais acdes realizadas para a
implantagédo de um projeto de GD de pesquisa no
LEPES. A maioria das pesquisas que envolve a
gestéo estratégica esta direcionada ao contexto
organizacional, de modo que, existe uma lacuna
de desenvolvimento de pesquisas de GD volta-
das a pesquisa. Quanto aos seus objetivos, esta
pesquisa configura-se como exploratéria e des-
critiva, tendo como estratégia o estudo de caso.

Além desta introdugao, que buscou contextuali-
zar o tema e apresentar a problematica e os ob-
jetivos, apresenta-se no referencial tedrico con-
ceitos e definicbes relacionadas aos dados de
pesquisa, em seguida descreve-se o protocolo
para a implantagdo da gestdo de dados de pes-
quisa no LEPES e, finalmente, as consideragbes
finais.
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2. Dados de pesquisa: contexto

Os dados de pesquisa podem ser conceituados
como “Informagao registrada necessaria para
apoiar ou validar as observagdes, descobertas
ou resultados de um projeto de pesquisa” (Rice e
Southall, 2016, p. 20, tradugédo nossa) e podem
contribuir para fomentar investigagdes cientificas
e para o ensino da ciéncia. Para Semeler e Pinto
(2019, p. 127), tais dados podem ser vistos como
“‘um produto para pesquisa, bem como um in-
sumo para a pesquisa. Esse tipo de dados as-
sume papel relevante no que tange aos novos
processos de comunicagao cientifica”.

A GD, por sua vez, compreende, conforme, Plot-
kin (2020), as atividades envolvidas com o pro-
cesso decisoério e com a autoridade com que tudo
que se relaciona aos dados. Ela envolve procedi-
mentos estratégicos que englobam tanto a defi-
nicéo de politicas de governanga como o estabe-
lecimento de rotinas relacionadas ao uso de fer-
ramentas e tecnologias, como: selegédo e imple-
mentag¢ado de banco de dados, integragéo de sis-
temas, limpeza e normalizacdo de dados,
backups, adocdo de medidas de seguranga que
garantam a privacidade e integridade dos dados.
Hoje, existe uma diversidade de repositérios de
dados de pesquisa que contribui para o armaze-
namento e acesso de dados que subsidiaram
muitas pesquisas.

Conforme Sales e Sayéao (2023, p. 2-3), a gestao
de dados

[...] se concretiza aos olhos do pesquisador na
forma de um amplo espectro de servigos e ferra-
mentas que apoiam todo o ciclo de vida dos dados,
no ambito de um projeto de pesquisa, cujos benefi-
cios sao diretamente perceptiveis por ele, como por
exemplo: maior visibilidade para a pesquisa; mais
citacdes e prestigio; reconhecimento da autoria dos
dados; maior nivel de colaboragdo em escala glo-
bal; organizacdo dos dados para o préprio uso do
pesquisador e de seus colegas préximos; reconhe-
cimento em termos de promogéao e financiamento;
protegdo logica e fisica dos dados; e preservagao
de longo prazo.

Os dados de pesquisa figuram-se como elemen-
tos de destaque no cenario cientifico, uma vez
que carregam significados importantes para o de-
senvolvimento de novas pesquisas, além de dar
credibilidade aos trabalhos publicados. Os pres-
supostos da Ciéncia Aberta ressignificaram a Ci-
éncia, contribuindo para o desenvolvimento cien-
tifico com o incentivo para o compartilhamento de
materiais de pesquisa, codigos, instrumentos,
metodologias etc. A ideia de reuso passou a ser
o ideal da ciéncia, como forma de aproveita-
mento de recursos e tempo dispensados por pes-
quisadores. A possibilidade de acesso a dados

de pesquisa vem tornando o processo de pes-
quisa mais transparente.

Além disso, os pesquisadores enfrentam dificul-
dades no ambito de laboratdrios e grupos de pes-
quisas quanto a manipulagao e recuperacao dos
dados. Por isso, ha perspectivas de que a GD
seja uma pratica estabelecida na ciéncia. As tec-
nologias e ferramentas vigentes contribuem para
que a captura, curadoria e analise de dados de
pesquisa sejam um processo desenvolvido para
além das grandes instituigdes cientificas. Isso
contribui para que grupos de pesquisa possam
elaborar planos de GD que abarquem desde a
coleta até a disponibilizacdo dos dados em repo-
sitorios de dados de acesso publico.

Ha uma parcela consideravel do trabalho cienti-
fico que ndo esta visivel nem para a sociedade,
nem para os pares no contexto da comunidade
cientifica. A descontinuidade provocada pela in-
visibilidade de um segmento da pesquisa cienti-
fica fragiliza a ciéncia, como empreendimento so-
cial e humanistico, e tem desdobramentos como:
deixar registros incompletos e tendenciosos dos
processos de geracao de conhecimento, criando
uma lacuna nas memoérias académicas das insti-
tuicbes; duplicar esforgos que alonguem desne-
cessariamente o ciclo de comunicagéo cientifica
e, sobretudo, impossibilitar que se efetivem os
principios basicos da reprodutibilidade dos expe-
rimentos cientificos e da autocorrecdo da ciéncia
(Ferguson et al., 2014; The Royal Society, 2012).

Conforme ressaltam Ferguson et al. (2014, p.
1443),

Estudos recentes indicam que mais de 50% das
descobertas cientificas ndo aparecem na literatura
publicada, ao invés disso, residem nas gavetas e
nos computadores pessoais dos pesquisadores.

Esse fendbmeno é conhecido como “cauda longa
da ciéncia”, em que um grande numero de pe-
quenas equipes de pesquisadores e laboratérios
independentes gera uma ampla variedade de co-
le¢des de dados. Apesar do dimensionamento in-
dividual, essas pequenas colegdes de dados es-
tdo sendo reconhecidas como ativos informacio-
nais de alto valor, que, coletivamente, tém o po-
tencial de ser mais relevantes do que a soma de
suas partes (Wyborn e Lehnert, 2016). Os dados
da cauda longa representam a maior parcela de
dados produzida pela ciéncia e constituem um
territério de constante criatividade e inovagao
que precisam ser revelados, integrados e com-
partilhados.

Os dados dao garantias e evidéncias da veraci-
dade dos resultados das pesquisas e dos artigos
cientificos publicados e servem de alicerce para
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o progresso da ciéncia (Molloy, 2011; Borgman,
2015).

Os dados de pesquisas podem ser descritos
como ‘“registros factuais usados como fonte pri-
maria para a pesquisa cientifica e que sdo comu-
mente aceitos pelos pesquisadores como neces-
sarios para validar os resultados do trabalho ci-
entifico” (OCDE, 2007, p.13). Sdo muitos os tipos
de dados de pesquisa, como numeros, imagens,
textos, videos, audio, software, algoritmos, equa-
¢des, animagdes, modelos, simulagdes. A abran-
géncia dos dados de pesquisa deve ser refletida
no armazenamento e curadoria das colecoes
desses dados (Sayao e Sales, 2014).

Portanto, o plano de GD envolve conhecer a na-
tureza e processos de criagdo de dados de pes-
quisas para pensar em estratégias de gestao de
armazenamento e curadoria que garantam que o
sistema seja robusto e tenha credibilidade.

Porém, se observa uma diferenga acentuada nos
processos de GD. Enquanto um grande cuidado
é devotado a formacgao de colegdes, a preserva-
¢ao e ao reuso de dados provenientes dos gran-
des projetos, comparativamente, pouca atengéo
é dedicada aos dados que s&o gerados pela mai-
oria dos cientistas que desenvolvem projetos em
menor escala. Novas estruturas sociais e desen-
volvimentos técnicos podem aumentar significan-
temente a disponibilidade e o valor dos dados
dos “pesquisadores individuais” e de seus proje-
tos de pesquisa. O desafio que se coloca para a
politica cientifica e para as instituicbes de pes-
quisa & desenvolver infraestruturas e praticas
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como repositorios digitais disciplinares, que tor-
nem esses dados Uteis para a sociedade (Hei-
dorn, 2008).

3. Protocolo para a implantagao da
gestao de dados de pesquisa no LEPES

O LEPES, buscando alinhar-se as novas diretri-
zes da Open Science e assumindo o compro-
misso de compartilhamento dos dados que gera,
buscou, por meio de sua equipe de dados, criar
uma agenda que envolveu a elaboragao de pro-
tocolo para a organizagéo das pastas de um sis-
tema de armazenamento em nuvem, de protoco-
los para renomeacao de arquivos, para renome-
acao de variaveis dos datasets, de documenta-
¢ao do script de automatizacdo da renomeacao,
de ajustes de dados e um guia de boas préticas.
Todos esses produtos fazem parte do Plano de
GD elaborado para o LEPES.

Durante a trajetéria do LEPES, a constante ela-
boracéo de projetos gera um grande volume de
dados brutos, sendo todos relevantes para as
pesquisas. Tendo em vista que a falta de padro-
nizagdo e organizacdo pode levar a situagdes
propensas a perda de desses dados, seja por fa-
Iha no equipamento ou por falta de comunicagéo,
foi elaborado, com base em estudos de caso do
Banco Mundial e das diretrizes internacionais da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo (FAPESP), um protocolo para orientar
todas as agdes nesse ambito, procurando melhor
organizar e evitar a perda de dados, além de
compartilhar e otimizar o trabalho realizado.

Pesquisa Anilise de
@

- N
T's;:rg:m I
do protocolo
validagdo
- N
[OF 40
L. 4
(5}
- N
[ORO]
z L
- N

Figura 1. Processo de criagdo de protocolos de GD do LEPES

Descreve-se, entdo, os passos e orientagdes
para a elaboragdo dos modelos (protocolos) e

ferramenta que compdem o projeto para a elabo-
racdo do Plano de GD do LEPES:
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. pesquisa bibliografica em bases de dados na-
cionais e internacionais;

. estudo de caso — identificacdo dos problemas
relacionados a falta de GD no LEPES;

elaboragao e aplicagdo de questionario para
identificagéo do perfil dos usuarios do LEPES;

4. analise e discussao dos resultados;

5. elaboragao dos protocolos e testagem;

6. apresentacado dos protocolos aos integrantes

7.

do LEPES; e

implementagao dos modelos no LEPES

A Figura 1 (na pagina anterior) representa o ca-
minho percorrido pelo projeto para a elaboragao
do Plano GD. A implementagéo dos protocolos
aconteceu de forma gradativa, de acordo as se-
guintes etapas:

1.

criagdo e organizagao das pastas no servico
de armazenamento em nuvem pela equipe de
dados;

transferéncia dos arquivos da pasta anterior
para a recém-criada;

execucgao do script para renomeacéao dos ar-
quivos antigos de acordo com o padrao de no-
menclatura estabelecido;

organizagdo manual dos arquivos nas pastas
de destino e;

monitoramento pés-implantacao.

Naéo utilizar acentuagédo. C(cedilha), simbolos a
ou °, caracteres especiais ou de pontuagdo
("~*1#%%$&)

Nao utilizar espagos em branco ou — (hifen).
Os campos devem ser separados por
underscores " " sem espaco de digitacao

Utilizar apenas letras mailsculas

Evitar preposigbes, conjungdes e artigos (o, a,
e, de, do, da...)

Os nomes dos arquivos devem facilitar a sua
busca, devendo ser orientado pelo seu
conteudo como relatério de..., apresentagéo X,
proposta Y

A data da ultima edic&o do arquivo sera
utilizada como versionamento. O padréo
adotado é o0 ISO 8601-2:2019, no formato ano-
més-dia (AAAAMMDD)

Versionamento pode ser inserido antes ou
depois do nome do arquivo

Quadro 1. Regras para a nomeag&o
de arquivos do LEPES

A nomeacao de arquivos € uma etapa importante
do projeto de GD. A adogdo de um modelo Unico
de nomenclatura facilita a recuperagéo de dados
interequipes e dos dados em geral, além de evi-
tar o desaparecimento de arquivos e solucionar
problemas relacionados ao versionamento e du-
plicidade. Em suma, minimiza as dificuldades en-
contradas pelos usuarios nos processos de
busca pelos arquivos. Foram elaboradas regras
gerais para a nomeagao de arquivos (Quadro 1).

A Figura 2 representa a proposta de estruturagéo
e organizacdo das pastas no drive virtual com-
partilhado. Para isso, foram adotadas as seguin-
tes diretrizes: 1) Limite de 10 (dez) niveis para
criagao de subpastas; e 2) Mesma convengéo de
nomeagao de arquivos, ndo sendo obrigatorio o
versionamento.

A proposta de uma nova estrutura de organiza-
¢ao impacta diretamente no modo de trabalho no
LEPES. Com isso em mente, o modelo de aten-
dimento as equipes para realizar essa transi¢gao
foi planejado para ser realizado por etapas.

lepes_equipes

Legenda

nome_equipe

. Macro
- Principal

Obrigatéria

Opcional

Figura 2. Estrutura de organizagdo
das pastas - Pasta Equipes

1 Escolha da data para a transferéncia dos
arquivos do projeto para o Drive de destino

2 Lider da equipe seleciona a data desejada e
insere o caminho dos arquivos que serao
transferidos

3 Lider da equipe sinaliza se nas pastas em
questao existem dados sensiveis. Em caso
afirmativo, os arquivos serao transferidos para
uma pasta de acesso restrito

4  Concluida a transferéncia, no mesmo dia é
realizada a nomeacgéao dos arquivos através do
aplicativo Praticidados

5 Concluida asegunda etapa, érealizado um
novo agendamento para atransferéncia manual
dos arquivos para a estrutura de pastas

Quadro 2. Orientagées de preenchimento da Planilha
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O ponto de partida para a divulgagéo e capacita-
cao das equipes do LEPES foi a realizagdo de
um seminario para todos os membros. Nesta
ocasido, foi disponibilizado um documento com
orientacbes de preenchimento para os lideres
das equipes, contendo as principais orientagdes,
conforme Quadro 2.

Uma ferramenta computacional, denominada
PRATICIDADOS, foi desenvolvida pela equipe
de GD para a executar a atualizagao do inventa-
rio com os caminhos novos dos arquivos, facili-
tando os processos de GD do LEPES. Quando
terminada a renomeacgao, uma planilha dentro da
pasta informada é automaticamente criada, con-
tendo as seguintes informagdes: diretorio antigo,
nome do arquivo antigo, diretério atual e nome do
arquivo atual (Figura 3).

reducdo de tempo, de investimentos e ao au-
mento de produtividade e de trabalhos de exce-
Iéncia desenvolvidos. Para além das fronteiras
do LEPES, se espera que esta pesquisa contri-
bua para mais casos de sucesso de desenvolvi-
mento e implantagdo da GD.

Agradecimentos

Ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq) pelo apoio financeiro para a re-
alizacao dessa pesquisa.

Referéncias

Borgman, Christine L. (2010). Research data: who will share
what, with whom, when, and why? // RatSWD Working
Paper. 61. https://ssrn.com/abstract=1714427.

Ferguson, Adam; Nielson, Jessica; Cragin, Melissa; Ban-
drowski, Anita; Martone, Maryann (2014). Big data from
small data: data-sharing in the ‘long-tail’ of neuroscience.

/I Nature Neuroscience. 17:11, 1442-1447. https://doi.org/
10.1038/nn.3838.

Heidorn, P. Bryan (2008). Shedding light on the dark data in
the long tail of science. // Library trends. 57:2, 280-299.
o https://doi.org/10.1353/lib.0.0036.

Renomeagao de pastas do Google Drive e criagdo de inventario
ATENCAOT Essa parte ndo deve ser executada online

Instrugdes de uso:

1° Selecione a pasta que deseja renomear :

Escolhaa pasta

2° Informe o ID da pasta do Drive

3° Clique no botdo abaixo para iniciar a renomeagao

Iders/ OALIROBUKYXUKIPVA

Figura 3. Aplicativo PRATICIDADOS

4. Conclusodes

a licar em "Renomear & o processo de

Além de seu rapido e consideravel crescimento,
os dados de pesquisa tiveram sua importancia
reconhecida em funcdo dos beneficios que pro-
porcionam a todos os envolvidos com o0 ambiente
de investigagao cientifica. Porém, para que estes
beneficios possam ser usufruidos, esses dados
precisam ser armazenados de maneira segura e
estruturada para que sejam recuperados de
modo facil e eficaz, o que se faz por meio da GD.

Esta situacdo se torna ainda mais relevante no
contexto dos laboratérios de pesquisa, como é o
caso do Laboratério desse estudo. Diante de tal
realidade, uma equipe foi constituida para desen-
volver a GD de pesquisa do LEPES, aqui apre-
sentada.

Se acredita que este trabalho podera trazer gran-
des beneficios ao LEPES, como os relacionados
a seguranga, recuperacgao e reuso de dados de
pesquisa, o que, dentre outras coisas, leva a

LEPES (2023). Laboratério de Estudos e Pesquisas em Eco-
nomia Social (LEPES). http://lepes.fearp.usp.br/ (2023-
11-02)

Molloy, Jenniffer C. (2011). The Open Knowledge Founda-
tion: open data means better science. // PLoS Biology.
21:12, 1-4.

OECD (2007). OECD Principles and Guidelines for Access to
Research Data from Public Funding.

Plotkin, David (2020). Data stewardship: an actionable guide
to effective data management and data governance. Lon-
dres: Academic Press.

Rice, Robin; Southall, John (2016). The data librarian’s hand-
book. London: Facet Publishing.

Sales, Luana Farias; Sayao, Luis Fernando (2023). Proposta
de modelo de servico de gestdo de dados de pesquisa. //
AtoZ: novas praticas em informagao e conhecimento. 11,
1-13.

Sayao, Luis Fernando; Sales, Luana Farias (2014). Dados
abertos de pesquisa: ampliando os conceitos de acesso
livre. // RECIIS: Revista Eletronica de Comunicagao, In-
formacao e Inovagao em Saude. 8:2, 76-92.

Semeler, Alexandre Ribas; Pinto, Adilson Luiz (2019). Os di-
ferentes conceitos de dados de pesquisa na abordagem
da biblioteconomia de dados. // Ciéncia da Informacéo.
48:1. https://doi.org/10.18225/ci.inf.v48i1.4461.

The Royal Society (2012). Science as an open enterprise.
London: The Royal Society Science Policy Centre.

Wyborn, Lesley; Lehnert, Kerstin (2016). Exploiting the long
tail of scientific data: making small data big. // Eresearch
Austraulasia Conference, Melbourne, Australia.

Enviado: 2021-05-02. Segunda versién: 2021-08-13.
Aceptado: 2021-11-22.

Silva, Marcia R.; Pinto, Carla B. D.; Damian, leda P. M.; Rodello, lideberto A.; Simdes, Ana C. R.; Reis, Milena V. M. dos.
Elaboragéo da gestao de dados em um laboratério de pesquisa do campo educacional. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 103-108.


https://ssrn.com/abstract=1714427
https://doi.org/10.1353/lib.0.0036

Conocimiento de los investigadores activos
de la Universidad Tecnologica Metropolitana
sobre la existencia y alcances de las revistas

depredadoras

Knowledge of the active researchers of the Universidad Tecnolégica Metropolitana (Chile)
about the existence and scope of predatory journals

Tamara NUNEZ-QUINTEROS (1), Carolina GATICA MOLINA (1),
Fernando HENRIQUEZ-FUENTES (1), Cherie FLORES-FERNANDEZ (2)

(1) Escuela de Bibliotecologia, Facultad de Administracion y Economia, Universidad Tecnoldgica Metropolitana.
Dr. Hernan Alessandri 722, Providencia, Santiago de Chile, {tamara.nunezq | carolina.gaticam | fernando.henriquezf@utem.cl}.
(2) Departamento Gestién de la Informacion, Facultad de Administracion y Economia, Universidad Tecnoldgica
Metropolitana. Dr. Hernan Alessandri 722, Providencia, Santiago de Chile, cflores@utem.cl

Resumen

Las revistas depredadoras han sido definidas como un
modelo fraudulento que se aprovecha de la ruta do-
rada, implementada por publicaciones de acceso
abierto. Estas revistas explotan el negocio del cobro a
los autores, prometiendo una publicacion rapida y a
bajo costo, no obstante, no cumplen con las tareas
propias de toda revista cientifica, como la revisiéon por
pares o la preservacion digital de los escritos origina-
les, por lo cual publican trabajos de calidad, metodolo-
gia y reproducibilidad cuestionables. Por lo anterior,
esta investigacion tiene por objetivo determinar el nivel
de conocimientos que los investigadores activos de la
Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTEM) po-
seen sobre las revistas depredadoras. Para el estudio
se utilizé una encuesta, como instrumento de recolec-
cion de datos, la cual fue enviada a los investigadores
activos de la UTEM. A partir de los resultados obteni-
dos, se pudo concluir que los investigadores de la
UTEM estan familiarizados con el término revistas de-
predadoras, y, son capaces de identificar ciertas ca-
racteristicas de estas revistas, como el hecho de que
no realizan un adecuado proceso de revision por pa-
res, ofrecen un rapido proceso de publicaciéon a bajo
costo y que ostentan titulos similares al de las revistas
de renombre, ademas de poder identificar algunas he-
rramientas para su deteccion.

Palabras clave: Revistas depredadoras. Publicacio-
nes cientificas. Investigadores activos. Universidad
Tecnoldgica Metropolitana (Chile).

1. Introduccion

La comunicacién de los resultados de investiga-
cién es un aspecto crucial en el proceso investi-
gativo. Conocida es en el ambito cientifico la ma-
xima “lo que no se publica, no existe”. Esto de-
bido a que “una de las caracteristicas propias del

Abstract

Predatory journals have been defined as a fraudulent
model that takes advantage of the golden route imple-
mented by some open access publications. These jour-
nals exploit the business of charging authors, promis-
ing quick and low-cost publication. However, they do
not comply with the tasks of any scientific journal, such
as peer review or digital preservation of original writ-
ings, and therefore they publish papers of questionable
quality, methodology and reproducibility. For these rea-
sons, this research aims to determine the level of
knowledge that active researchers of the Universidad
Tecnoldgica Metropolitana (UTEM) have about preda-
tory journals. For the study, a survey was used as a
data collection instrument, which was sent to the active
researchers from the UTEM. From the results ob-
tained, it was possible to conclude that the UTEM re-
searchers are familiar with the term predatory journals
and can identify certain characteristics of these jour-
nals, such as the fact that they do not perform an ade-
quate peer review process, offer a fast publication pro-
cess at low cost, and have similar titles to those of re-
nowned journals, in addition to being able to identify
some tools for their detection.

Keywords: Predatory journals. Scientific papers. Ac-
tive researchers. Technological Metropolitan Univer-
stiy (Chile).

conocimiento cientifico es que debe ser publico y
consensuado. Es decir, la ciencia debe ser co-
municable; si un cuerpo de conocimiento no lo
es, entonces por definicion no es cientifico”.
(Sanz-Lorente y Guardiola-Wanden-Berghe,
2019).
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Los modelos de comunicacion cientifica han evo-
lucionado en el tiempo, pasando desde las cartas
cifradas en el siglo XVII, hasta el modelo mas uti-
lizado en la actualidad por su efectividad, el ar-
ticulo. Sin embargo, desde el siglo XX este mo-
delo ha sufrido cambios, especialmente por el ad-
venimiento de las tecnologias y su rapida evolu-
cion, lo que ha traido como consecuencia que la
mayoria de las revistas migren a un formato digi-
tal, lo que deberia entenderse como la posibilidad
de acceder a su contenido sin mayores dificulta-
des. Sin embargo, los altos costos asociados a
las suscripciones de las revistas, asi como de los
precios de los articulos para usuarios individua-
les, siguieron representando una barrera para el
acceso a la informacion, generando en la comu-
nidad cientifica y académica debates relaciona-
dos con el porqué debian pagar para acceder a
la informacién que ellos mismos producen (Ro-
driguez, 2008).

En este contexto, y debido a las posibilidades
que ofrecen las nuevas tecnologias de la infor-
macion, que incluye el tratamiento, almacena-
miento y difusion del conocimiento, los sistemas
online para la entrega, arbitraje y publicacion de
manuscritos, ademas de otros aspectos contrac-
tuales, como los mandatos de que los resultados
de investigaciones financiadas con fondos publi-
cos se encuentren a libre disposicion, surge el
movimiento de acceso abierto.

La Iniciativa de Budapest para el Acceso Abierto
(2002) lo define como la disponibilidad de la lite-
ratura cientifica, de manera

[...] gratuita en Internet publico, permitiendo a cual-
quier usuario leer, descargar, copiar, distribuir, im-
primir, buscar o usarlos con cualquier propésito le-
gal, sin ninguna barrera financiera, legal o técnica,
fuera de las que son inseparables de las que implica
acceder a Internet mismo.

Con el surgimiento del movimiento de Acceso
Abierto, la industria editorial de publicaciones
académicas sufre grandes cambios en su ma-
nera de gestionar y publicar manuscritos. Este
movimiento ha posibilitado que investigadores y
lectores accedan de forma libre e inmediata a la
literatura cientifica, sin barreras econdémicas o
técnicas, ni enfrentar problemas de derechos de
autor (copyright) (Galan, Pérez Gémez y Primo-
Pefa, 2015).

Existen dos tipos de Acceso Abierto formalmente
aceptados por la comunidad cientifica, las rutas
verde y dorada. La primera tiene relacién con el
autoarchivo en repositorios de acceso abierto,
por parte de los propios autores, mientras que la
segunda basa su funcionamiento en el cobro de
una Tasa de Procesamiento de Articulos (APC),
la cual es pagada por el autor al editor de la

revista como parte de una licencia para que sus
manuscritos sean procesados y estén disponi-
bles en acceso abierto (Laccourreye, Rubin y
Maisonneuve, 2018), traspasando los costos
desde los lectores y bibliotecas hacia los autores
de las publicaciones. EI modelo de ruta dorada
se expandié rapidamente durante la década del
2000. Su forma de implementacion, asi como el
aumento de los articulos publicados mediante
éste, generd un conflicto de interés imposible de
evitar, dado que cuantos mas articulos acepta
una revista, mas dinero genera la editorial (Beall,
2013).

1.1. Revistas depredadoras

Lo anteriormente descrito ha propiciado la apari-
cion de revistas cientificas poco legitimas, deno-
minadas revistas depredadoras o predatory jour-
nals. Segun Grudniewicz et al. (2019),

Las revistas y editores depredadores son entidades
que priorizan el interés propio a expensas de la eru-
dicién y se caracterizan por informacion falsa o en-
ganosa, desviacion de las mejores practicas edito-
riales y de publicacion, falta de transparencia y/o el
uso de practicas de solicitud agresivas e indiscrimi-
nadas [...].

En su libro The predator effect: understanding the
past, present and future of deceptive academic
journals, Simon Linacre (2022, p. 12) proporciona
una definicién para estas revistas, que considera
las definiciones y caracteristicas reportadas por
quienes han estudiado el tema desde su surgi-
miento, estableciendo que:

Las revistas depredadoras son engafosas y a me-
nudo falsas, dan la apariencia de revistas legitimas
revisadas por pares e impactan a las partes intere-
sadas académicas al explotar el modelo de acceso
abierto mientras utilizan tacticas engafiosas para
solicitar el envio de articulos.

Las revistas predatorias “manipulan y aprove-
chan el modelo de publicacién de acceso abierto,
pero omiten los controles de calidad y los servi-
cios editoriales que habitualmente brindan las re-
vistas legitimas” (Manca et al., 2020), explotando
el negocio del cobro a los autores, prometiendo
servicios de edicion rapidos a bajo costo, lo que
resulta atractivo para los investigadores. Sin em-
bargo, no informan que esta velocidad implica no
cumplir con las tareas propias de toda revista
cientifica, como son el difundir los articulos origi-
nales, garantizar la preservacion de los mismos
en plataformas digitales, y asegurar la calidad de
las publicaciones, mediante la revision por pares
(Jiménez-Contreras y Jiménez-Segura, 2016;
Chen et al., 2023). Con ello, la calidad, metodo-
logia y reproducibilidad de las publicaciones de
estas revistas son cuestionables. Estas revistas
debilitan la credibilidad de las investigaciones, y
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ponen en duda las posibles contribuciones que
estas puedan aportar a la ciencia. Ademas, para
los autores que publican en estas revistas, pue-
den representar un dafo en su reputacion y cre-
dibilidad profesional y académica. General-
mente, estas revistas son creadas por editoriales
sin escrupulos que se han aprovechado de esta
situacion, publicando ediciones digitales con
APCs reducidos en comparacioén a los de revistas
de acceso abierto legitimas (Laccourreye, Ru-
bina y Maisonneuve, 2018).

El surgimiento de las revistas depredadoras se ha
visto beneficiado por diversas situaciones que
han venido sucediendo las ultimas décadas,
como es el caso del explosivo desarrollo tecnolé-
gico del ultimo siglo y la aparicion del internet, lo
cual modificd la manera en que se divulgan los
descubrimientos y el conocimiento cientifico.
Como también, la gran presién por publicar a la
que se encuentran sometidos los investigadores
al interior de los circuitos e instituciones académi-
cas (frente a lo cual se acufa la frase “publicar o
morir”). Dicha situacion es denunciada por diver-
sos investigadores en sus comunicaciones cienti-
ficas como son el caso de Castafion-Gonzalez,
Cantu-Pompa, Miranda-Hernandez y Lopez-Val-
dés (2017); Hernandez (2020); Jiménez-Contre-
ras y Jiménez-Segura (2016); y Cortegiani,
Manca y Giarratano (2020). La sumatoria de es-
tos hechos han dado como resultado un amplio
aumento en la produccion de manuscritos y una
alta demanda por publicar, escenario ideal para la
proliferacion de las revistas depredadoras.

Jeffrey Beall, bibliotecario y profesor de la Univer-
sidad de Colorado en Estados Unidos, fue el pri-
mero en alertar sobre la existencia de estas re-
vistas fraudulentas de acceso abierto dentro de
la comunidad cientifica (Shamseer et al., 2017;
Shamseer, 2021). Bell acuiié el término revistas
depredadoras, y elabor6 la Lista de Beall de re-
vistas depredadoras y los Criterios de Beall para
detectar revistas depredadoras, los cuales com-
prenden una serie de parametros comprobables
que los autores pueden utilizar para determinar si
una revista es o no depredadora.

Frente al aumento de revistas depredadoras, no
solo Beall ha buscado la forma de combatirlas.
Varias organizaciones del ambito investigativo
han desarrollado herramientas con el fin de de-
tectar esta clase de revistas, tales como frenar el
dafio que estas falsas publicaciones le hacen a
la cienciay a los investigadores, destacando ade-
mas de la Lista de Beall: la Lista de Hijacked
Journals, la iniciativa “Think. Check. Submit”, los
servicios Journalytics y Predatory Reports (am-
bos de Cabell Publishing Co.), entre otras. De
forma paralela, los investigadores pueden recu-
rrir a herramientas existentes como las

recomendaciones del ICMJE, las directrices
COPE y el Directorio DOAJ, las cuales pretenden
promover la integridad y la ética de la publicacion
cientifica, y de esta forma no caer en malas prac-
ticas.

Las caracteristicas de las revistas depredadoras
han sido ampliamente tratadas en la literatura vy,
en general, existe un consenso sobre estas, asi
como en los criterios para reconocerlas. Las si-
guientes caracteristicas se establecieron en base
al trabajo realizado por Beall (2015), Shamseer
et al. (2017), Richtig et al. (2018) y Cortegiani et
al. (2020):

e Su alcance es amplio abarcando diversos
campos de las ciencias de forma recurrente,
aun cuando su nombre hace referencia a un
area en particular.

e Tanto el titulo como el logo de la revista bus-
can imitar a revistas de prestigio.

e Los valores de métricas, como Factor de Im-
pacto (JIF), son falsos; o utilizan métricas
cuestionables, denominadas en inglés fake
metrics.

¢ Afirman estar indexadas en bases de datos
importantes y conocidas (PubMed, Scopus,
Web of Science, DOAJ, entre otras), sin em-
bargo, en la mayoria de los casos esto es
falso.

o Elsistema de envio de articulos suele ser me-
diante correo electrénico, y no un servicio de
envio profesional.

e Publicitan utilizar un rapido proceso de revi-
sién por pares, sin embargo, en la realidad
esto no ocurre o lo hacen de forma superficial,
por lo que no existe algo que garantice la ca-
lidad cientifica de los manuscritos enviados.

e No poseen politicas de preservacion digital
del contenido publicado en ellas, por lo que, si
la revista deja de funcionar, todos los articulos
publicados en ella desaparecen.

e Agresivo envio de correos electrénicos hacia
los investigadores solicitandoles articulos de
investigacion, invitdndolos a ser parte del co-
mité editorial de la revista o solicitandoles ser
evaluadores de articulos sin comprobar si el
investigador tiene las cualificaciones necesa-
rias en el tema del articulo.

Debido al peligro que estas revistas implican para
los investigadores, asi como la falta de informa-
cion sobre la realidad nacional es que se hace
necesario investigar sobre el tema. En ese sen-
tido, el objetivo de este estudio es analizar la in-
formacion sobre los conocimientos que poseen
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los investigadores de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana (UTEM) sobre las revistas depre-
dadoras. Mediante esta investigacion se planea
entregar un diagnostico de los conocimientos
que los investigadores de la UTEM tienen sobre
las revistas depredadoras con el propdsito de
alertar y concientizar sobre las malas practicas
que estas revistas realizan, ademas, del dafio
profesional y académico del que ellos mismos
pueden ser victimas si caen en estas estafas edi-
toriales.

2. Metodologia

La técnica de recoleccion de datos empleada en
esta investigacion fue una encuesta realizada
mediante un Formulario de Google, enviado a los
correos institucionales del grupo en estudio (en
el Apéndice). La encuesta estuvo compuesta por
38 preguntas totales, 33 de caracter cerrado y 5
preguntas abiertas, siendo enviada el dia martes
29 de junio de 2021 y quedando disponible hasta
el dia domingo 22 de agosto de 2021. La en-
cuesta fue respondida por un total de 66 investi-
gadores activos, es decir el 77,65 % del total.

3. Analisis de resultados

Para la investigacion se trabajé con el grupo de
investigadores activos de la UTEM. Esta clasifi-
cacion fue establecida por la Vicerrectoria de In-
vestigacion y Postgrado de la institucion, la cual
define a los investigadores activos como aquellos
que tienen trabajos indexados en las bases de
datos Scopus y/o WOS durante los ultimos tres
afios. Se obtuvo una muestra de 85 investigado-
res activos, quienes formaron parte de esta in-
vestigacion.

Género de los investigadores

71.2%

47 investigadores 1invg. no responde

Edad de los investigadores

7.6%

13.6%

37.9% 27 investigadores

entre 41-50 afios
9 investigadores
entre 51-60 afos

40.9%

Nivel académico de los investigadores

1.5%

53 investigadores de
Doctorado

1investigador de
Pregrado

80.3%

Figura 1. Numero de investigadores
segun género, edad y nivel académico

Las primeras preguntas de la encuesta se rela-
cionan con datos demograficos, que no son parte
de los objetivos de la investigacion. Sin embargo,
permiten caracterizar a los investigadores. La Fi-
gura 1 (a la izquierda) muestra el detalle de gé-
nero, edad y nivel académico de éstos.

Con la finalidad de identificar los conocimientos
sobre publicacion de investigaciones, se les pidid
que senalaran los elementos que consideran
mas importantes al momento de seleccionar una
revista cientifica para enviar sus manuscritos.
Los investigadores sefalaron que el elemento
mas importante es que la revista esté indexada
en bases de datos como Scopus y WOS (74,2 %;
n = 49), en segundo lugar, que ésta sea especia-
lizada en su tema de investigacion (57,6 %, n =
38) y en tercer lugar el cuartil de la revista (48,5
%, n = 32). En la Tabla | (en la pagina siguiente)
aparecen detalladas las respuestas de los inves-
tigadores.

En relacién a la formacion sobre buenas y/o ma-
las practicas en publicaciéon académica, el 57,6
% (n = 38) de los investigadores sefiald que si ha
recibido formacién en el ambito, mientras que un
42,4 % (n = 28) declaré no haber recibido forma-
cion en el area. En el caso de aquellos investiga-
dores que contestaron afirmativamente la pre-
gunta, se les pidié que sefialaran aquellos orga-
nismos y/o entidades desde los cuales habian re-
cibido dicha formacion.

Aproximadamente, 2/3 de los investigadores se-
falaron haber recibido informacion sobre practi-
cas editoriales de revistas cientificas y colegas
investigadores (68,4 %, n = 26; y 65,8 %, n = 25
respectivamente), constituyendo las principales
fuentes de informacion sobre practicas editoria-
les. Mientras que, los organismos y/o entidades
menos sefaladas por los encuestados corres-
ponden al Sistema de Bibliotecas y las Faculta-
des de la universidad (31,6 %, n = 12; y un 0 %,
n =0).

Para conocer la percepcion del investigador con
respecto a la publicacion de articulos
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académicos se consultd a los investigadores cua-
les eran los criterios mas importantes y menos
importantes para ellos al momento de evaluar la
calidad de un articulo cientifico. La Tabla Il re-
sume las respuestas entregadas por los investi-
gadores. Cabe sefalar, que los tres criterios que
los investigadores reconocieron como mas im-
portantes fueron: Que siga una metodologia

cientifica (78,8 %, n = 52); Que la investigacion
sea reproducible (63,6 %, n = 42); y Que las re-
ferencias bibliograficas sean pertinentes con el
tema del articulo (59,1%, n = 39). Cabe sefalar
que el criterio Que siga una metodologia cienti-
fica fue seleccionado por los investigadores tanto
como uno de los tres mas importantes como uno
de los tres menos importantes.

Aspectos Niveles de importancia

Muy importante Importante Algo importante Poco importante No es importante
El factor de impacto de la revista 28 27 9 1 1
El cuartil de la revista 32 23 8 1 2
Que la revista tenga ISSN 31 18 10 4 3
Que la revista se encuentre indexada en bases de 49 14 3 0 0
datos como Scopus y WOS
Que la revista sea especializada en mi tema de 38 19 7 2 0
investigacion
Que la revista sea de acceso abierto 11 1 26 12 6
La periodicidad de publicacién de la revista 14 16 23 7 6
El idioma en que se encuentra la revista 21 21 13 4 7
Los costos de publicacion de la revista 28 27 9 1 1

Tabla I. Importancia que los investigadores le dan a ciertos elementos al momento de seleccionar
una revista cientifica para enviar su articulo de investigacion

Aspectos Niveles de importancia

Muy importante Importante Algo importante Poco importante No es importante
Que siga una metodologia cientifica 52 9 3 0 2
Que la investigacion sea reproducible 42 18 5 0 1
Redaccién y ortografia 36 22 8 0 0
Que las referencias bibliograficas sean pertinentes 39 19 7 1 0
con el tema del articulo
La cantidad de referencias del articulo 5 24 23 10 4
El nimero de citas que ha obtenido el articulo 1 21 25 5 4
Que el articulo se encuentre indexado en bases de 38 15 1 2 0
datos como Scopus y WOS
Organizacion o estructura del articulo 29 26 10 0 1

Tabla Il. Importancia que los investigadores le asignan a criterios para evaluar la calidad de un articulo cientifico

Bajo el mismo criterio, se consulté a los investi-
gadores por la presion que sienten para publicar.
Mas de la mitad (60,6%; n=40) siente presion por
publicar articulos de investigacion. Mientras que
para el 39,4% (n=26) restante dicha presion es
baja o inexistente.

Con un enfoque similar, se consulté a los investi-
gadores qué tan identificados se sienten con la
frase “publicar o morir” ("publish or perish").
Frente a lo cual, la mitad de los investigadores
(51,5 %, n = 34) tienen un elevado nivel de iden-
tificacion con la frase, en tanto la otra mitad (48,5
%, n = 32) presentan un grado de identificacion
bajo o nulo con dicha frase.

Se buscoé determinar si los investigadores reci-
ben ofertas de revistas para publicar en ellas, la
frecuencia de estas ofertas y sus caracteristicas.
Se consulté a los investigadores si reciben co-
rreos electrénicos en su bandeja de entrada invi-
tandolos a publicar, obteniéndose que el 93,9 %
de los investigadores (n = 62) contest6 afirmati-
vamente la pregunta, mientras que un 6,1 % de
los encuestados (n = 4) no recibe este tipo de co-
rreo en su bandeja de entrada. También se con-
sulté a los investigadores si reciben este tipo de
invitaciéon en su carpeta de correo no deseado o
spam, en este caso el 81,8 % de los investigado-
res (n = 54), dice recibir este tipo de correos en
su carpeta de spam, mientras que un 9,1 % de
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los encuestados (n = 6) no recibe este tipo de co-
rreo, adicionalmente, un 9,1 % de los investiga-
dores (n = 6) no revisa su carpeta de spam.

Adicionalmente, se consulté por la frecuencia
con la cual reciben invitaciones para publicar,
tanto en su bandeja de entrada como en su car-
peta de spam, respectivamente (Figura 2). Los
encuestados tienden a recibir estos correos en su
carpeta de spam varias veces a la semana y de
forma semanal (28,8 %, n=19; y 15,2%, n = 10;
respectivamente). Mientras que la recepcion de
estos correos en su bandeja de entrada tiende a
ser semanal y mensual (25,8 %, n=17;y 22,7 %,
n = 15; respectivamente).

L 27,3% (8)
Diario

N 5,1% (5)

12,1% (19)

N 22,7% (14)

Varias veces
ala semana

4,5% (10)
Semanal

I 15,2% (17)

) 15,2% (3)
Quincenal

I 25,8% (10)

28,8% (8)
Mensual

[ 21,2%(15)

No recibo y/o No lo sé,
no reviso mi bandeja
de entrada o spam*

12,1% (18)

N 0.1% (4)

Bandeja de spam  m Bandeja de entrada

Figura 2. Comparacion de la frecuencia
con que los investigadores reciben invitaciones
en su bandeja de entrada y en su carpeta de spam
para publicar en revistas

Con el fin de caracterizar los correos recibidos
por los investigadores se realizaron una serie de
preguntas. Se consulté si en estos correos elec-
tronicos les ofrecieron un rapido proceso de pu-
blicacién o de revision por pares. Ante esto, un
69,7 % (n = 46) de ellos respondieron afirmativa-
mente, en contraste con el 9,1 % (n = 6) que di-
jeron que no. También se consulté si estas revis-
tas utilizan nombres similares a las otras publica-
ciones de renombre, ante lo cual cerca de 3/4 de
los investigadores dijeron que si, especifica-
mente un 66,7 % (n = 44).

En relacién a la tematica de la revista, se con-
sulto si las revistas que los contactaron publican

articulos de diversas areas del conocimiento o
bien de una en especifico. Cerca de la mitad de
los investigadores afirman que estas revistas
abarcan diversas areas del conocimiento, con-
cretamente el 47 % (n = 31). Aquellos que res-
pondieron que las revistas que los contactaron
estaban especializadas en un area particular fue-
ron el 27,3 % de los investigadores (n = 18). El
25,8 % restante (n = 17) selecciond la opcién “No
sabe/No responde”. Posteriormente se les con-
sulté a los investigadores si es que habian reci-
bido correos en los que se les invitaba a publicar
sus investigaciones en areas del conocimiento
que no corresponden a sus areas de trabajo. Los
resultados muestran que un 63,6 % de los en-
cuestados (n = 42) recibieron estas invitaciones,
en contraste con solo un 4,5 % (n = 3) que res-
pondieron que no.

Con respecto a las tarifas de publicacion, mas de
la mitad de los investigadores, concretamente un
51,5 % (n = 34), sefiala que en estos correos las
editoriales les ofrecieron tarifas rebajadas para
publicar sus trabajos sin dar mayores detalles.
Cuando se pidi6 que se especificaron los motivos
por los cuales les ofrecian tarifas rebajadas, un
12,1 % por publicar mas de un articulo (n = 8),
una persona por ser de Chile (1,5 %) y a un 4,5
% les hicieron el ofrecimiento por ambos motivos
(n=23).

Posteriormente se les consulté acerca de su co-
nocimiento sobre el término Revistas Depreda-
doras o Predatory Journals. En este sentido, un
casi 3/4 de los investigadores respondieron que
si lo conocian (71,2 %, n =47), y un 28,8 % (n =
19) respondieron negativamente.

Para determinar el grado de conocimiento que
los investigadores tienen sobre las revistas de-
predadoras, se les consultd sobre los criterios a
considerar para reconocer una revista depreda-
dora. El criterio mas seleccionado por los autores
fue que la revista en cuestion no realice un ade-
cuado proceso de revisién por pares, con un 74,5
% (n = 35). La siguiente opcidén mas seleccionada
fue el titulo de la revista, es decir que este sea
similar o que tratara de imitar el de revistas de
renombre, un 72,3 % (n = 34) identificaron este
como uno de los criterios importantes. En tercer
lugar, un 70,2 % (n = 33) marcaron como opcion
que la revista ofreciera un rapido proceso de pu-
blicacion a bajo costo (Tabla Ill, en la pagina si-
guiente).

Posteriormente, se les pregunté a los autores
qué herramientas usan para detectar una revista
depredadora. Con diferencia, la herramienta mas
votada fue la Lista de Beall, con un 27,7 % (n =
13). Por otro lado, con el mismo porcentaje de
elecciones, los investigadores seleccionaron la
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opcion “No uso”. La segunda herramienta mas
votada fue el Directorio DOAJ con un 21,3 % (n
= 10), y ya en tercer lugar, con un 17 % (n = 8)

herramientas. La herramienta menos usada es la
lista Hijacked Journals, también de Beall, con
solo un 2,1 % de elecciones (n = 1).

los investigadores afirmaron utilizar otras

Criterios N° %

Que la revista no realice un adecuado proceso de revision por pares 35 74,5 %
Constante envio de correos electrénicos invitando a publicar sus articulos en ella 32 68,1 %
Ofrece un rapido proceso de publicacién a bajo costo 33 70,2 %
Su titulo es similar o busca imitar el de revistas de renombre 34 72,3 %
La revista no posee informacion de contacto o esta no es valida 23 48,9 %
El alcance de los temas que trata la revista es amplio, abarcando mas de un area del conocimiento 29 61,7 %
El consejo editorial de la revista es falso o utilizan los nombres de autores reconocidos sin su consentimiento 16 34 %
Los articulos de la revista presentan faltas de ortografia y/o errores gramaticales 14 298%
La pagina web de la revista presenta parte o la totalidad de sus enlaces sin funcionamiento 22 46,8 %
La revista no posee métricas o de tenerlas son falsas y no son comprobables en sitios oficiales de estas mediciones 31 66 %

Tabla lll. Criterios para reconocer una revista depredadora

Cuando se les consulto a los investigadores, que
de acuerdo a su criterio, cual es el impacto de las
revistas depredadoras sobre el conocimiento
cientifico, de un total de 47 respuestas obtenidas,
el 70,2 % (n = 33) de los investigadores respon-
dieron que éstas tienen un impacto negativo so-
bre el conocimiento cientifico, repitiéndose opi-
niones como que las revistas depredadoras pu-
blican investigaciones erradas, falsas y/o pseu-
dociencia (n = 8), que entregan conocimientos de
cuestionable calidad y no validados por la comu-
nidad cientifica (n = 6), y que engafan y estafan
a los investigadores (n = 3). Uno de los investiga-
dores destaca este impacto negativo a través de
la siguiente opinion:

El impacto es negativo: publican investigaciones
fraudulentas, de poca o nula rigurosidad cientifica,
lo que puede traer efectos no solo en la ciencia, sino
que también en su aplicacion en las comunidades,
que podrian ser nefastos, sobre todo en el area de
la salud (por ejemplo, investigaciones antivacunas,
que después sirven de base a los movimientos an-
tivacunas o aquellas sobre la medicina alternativa).
Por otra parte, las revistas depredadoras aumentan
las publicaciones “basura”, haciendo que se pierdan
en un mar de informacién de poca calidad, aquellas
investigaciones realmente relevantes para el desa-
rrollo de una disciplina.

Un 12,8 % de los investigadores (n = 6) respon-
dieron que las revistas depredadoras tenian nulo
impacto sobre el conocimiento cientifico, un 8,5
% (n = 4) afirmaron que su impacto es bajo, un
4,3 % (n = 2) dijeron no saber, un 2,1 % (n = 1)
no respondio la pregunta, y un 2,1 % (n = 1) ase-
veré que las revistas depredadoras tienen un im-
pacto positivo sobre el conocimiento cientifico

dado que publican investigaciones sobre temas
que las grandes editoriales excluyen.

Al consultarles, cual es el impacto de las revistas
depredadoras sobre los investigadores y su tra-
bajo, un 48,9 % (n = 23) de los investigadores
afirmé que las revistas depredadoras tienen un
impacto negativo sobre ellos y sus trabajos, des-
tacando comentarios como que estas revistas
generan desprestigio y pérdida de credibilidad
hacia el investigador dentro de la comunidad
cientifica (n = 6), ocasionan la pérdida de validez
del trabajo realizado y del mérito curricular del in-
vestigador que ha publicado en ellas (n = 4), afec-
tan la reputacion de los investigadores jovenes
que desconocen las revistas depredadoras (n =
3), engafan, estafan y roban los derechos de au-
tor (n = 3), y que se aprovechan de la cultura
competitiva de "publicar o morir" y la potencian,
aprovechandose de los investigadores desespe-
rados por publicar (n = 3). Destaca la opinién de
uno de los investigadores que plantea que:

Las revistas depredadoras son una consecuencia
l6gica de la sobrecuantificacion del conocimiento
cientifico, el cual ha sido instrumentalizado mundial-
mente por instituciones universitarias y revistas
cientificas como métricas de "calidad" para evalua-
cion individual de sus académicos y programas. Es-
tas métricas generalmente no se corresponden con
el real impacto del conocimiento cientifico (el cual
es a largo plazo poco cuantificable y dificiimente
atribuible a una persona en particular) y responden
mas a una mirada empresarial de corto plazo, que
ha invadido el ambito académico y cientifico. Las re-
vistas depredadoras se aprovechan de la cultura hi-
percompetitiva de “publica o muere” (enfocada en
académicos individuales) y la potencian, dando la
falsa impresion de que todo académico puede
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publicar facilmente si tiene recursos para pagar la
publicacion. La consecuencia es una especie de in-
flacion, en la cual los investigadores se ven progre-
sivamente mas presionados para tener publicacio-
nes que cumplan “indicadores” institucionales de
calidad, que ademas tengan cierto “impacto”. Esto
afecta directamente el trabajo de investigadores li-
mitando el desarrollo cientifico a ciertos ambitos y
lineas de investigacion, sobrecargando el horario la-
boral para escribir mayor cantidad de articulos, y li-
mitando los proyectos de investigacién debido a ma-
yores recursos monetarios destinados a pagar pu-
blicaciones, lo que a su vez agrava la competencia
por recursos para desarrollo de investigacion.

El 19,2 % (n = 9) de los investigadores respondid
que estas revistas tienen un impacto nulo sobre
ellos y su trabajo, un 17 % (n = 8) dijeron que
estas tienen un bajo impacto, el 6,4 % (n = 3) no
lo saben, y el 4,3 % (n = 2) de los investigadores
no respondieron la pregunta. Se dio el caso que
un investigador, representando esto el 2,1 % de
las respuestas obtenidas, afirmé que las revistas
depredadoras podian representar un impacto
nulo y/o que no afectaba a los investigadores con
experiencia, pero que, para los investigadores jo-
venes, con ansias de publicar, pueden tener un
impacto negativo al ser tentados a enviar sus in-
vestigaciones y que terminen dafiando su repu-
tacion. Por el contrario, un investigador (2,1 %)
comento que las revistas depredadoras tienen un
impacto positivo sobre los investigadores y sus
trabajos dado que, a través de estas revistas,
ellos pueden publicar temas que las grandes edi-
toriales excluyen al no ser de su interés.

4. Discusion y conclusiones

Con relacion al objetivo de esta investigacion, es
posible advertir que casi la totalidad de los inves-
tigadores han recibido correos electronicos invi-
tandolos a publicar, tanto en su bandeja de en-
trada como en su carpeta de spam. Al momento
de contrastar las caracteristicas de estos correos
con aquellas descritas en la literatura para las re-
vistas depredadoras, se puede establecer que
mas de la mitad de los investigadores han sido
contactados por este tipo de revistas, las que
ofrecen un rapido proceso de revisiéon por pares
y la publicacién de articulos a bajo costo me-
diante estrategias de publicidad agresivas que
buscan captar la mayor cantidad de articulos po-
sibles, sin importar el area cientifica de la cual
provengan, lo cual es concordante con las estra-
tegias empleadas por este tipo de revistas.

En la literatura se ha descrito un bajo impacto del
fendmeno en Latinoamérica (Shen y Bjork,
2015), las razones puntuales se desconocen,
pero podrian ser multiples: como un sesgo lin-
glistico en los estudios, diferencias en la cultura
laboral de los investigadores, una mayor

formacion de los investigadores, politicas de pu-
blicacion distintas, menor presién hacia los inves-
tigadores o un menor contacto de estas revistas
con la region. Sin embargo, como muestran los
resultados del estudio, se comprobd que si existe
un nivel de contacto considerable entre este tipo
de revistas y los investigadores de la UTEM, des-
cartando que esta ultima sea una de las razones
del bajo impacto del fenémeno.

Como se mencioné anteriormente casi la totali-
dad de los investigadores han recibido invitacio-
nes mediante correo electronico para publicar
por parte de revistas, pero soélo aproximada-
mente la mitad de estos correos cumple las ca-
racteristicas establecidas para las revistas de-
predadoras en la literatura. Esto se puede expli-
car, en parte porque los investigadores no abren
este tipo de correo y desconocen la informacion,
pero también por el fenédmeno denominado como
la evolucion de las revistas depredadoras. Jain y
Singh (2019) realizaron una exhaustiva compa-
racion entre el grupo editorial indio OMICS inter-
national, considerado como depredador, y Bio-
Medical Central. La comparacién se basé en los
35 criterios propuestos en la Lista de Beall para
identificar revistas depredadoras, y de estos, tan
solo trece criterios fueron identificados en las re-
vistas de OMICS international, y no en BioMedi-
cal Central. Incluso cinco criterios fueron identifi-
cados en ambos casos. Los autores concluyen
que en la actualidad no es nada sencillo identifi-
car las revistas depredadoras basandose so6lo en
criterios de comparacién, debido a que estas es-
tan evolucionando cautelosamente, evadiendo
algunos conceptos que en el pasado las dejaban
en evidencia y asemejandose cada vez mas a las
revistas de renombre. No es descartable que
este sea el caso de las revistas que han contac-
tado con los investigadores de la UTEM.

Sobre los criterios que los investigadores de la
UTEM tomaban en consideracién para estable-
cer si una revista es depredadora, se determind
que el criterio mas importante es que la revista o
editorial no realice un correcto proceso de revi-
sion por pares. En las revistas depredadoras este
proceso es ampliamente publicitado y sirve como
cebo para muchos investigadores, en tanto se les
ofrece una adecuada revision por pares y un ra-
pido proceso de publicacion. Sin embargo, la
realidad es que su calidad es cuestionable, o en
algunos casos ni siquiera existe, como comprue-
ban autores como Bohannon (2013) y Shamseer
et al. (2017).

Otro de los criterios claves que los investigadores
identificaron para detectar revistas depredado-
ras, es que el nombre de estas, en muchos casos
imita el nombre de otras revistas de renombre.
Esto es relevante porque, como se describid
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anteriormente, los investigadores reciben una
alta cantidad de correos de revistas con esta ca-
racteristica, que buscan hacerse pasar por otras
revistas para confundir a los investigadores, por
lo tanto, es necesario que los investigadores se
mantengan atentos frente a las Hijacked Jour-
nals.

Las tarifas rebajadas y el agresivo envio de co-
rreos electrénicos también fueron sefaladas en-
tre las principales caracteristicas. Las diferencias
entre las tarifas pueden llegar incluso a ser mayor
de 1.000 USD en el area de biomedicina
(Shamseer et al., 2017), lo cual, para investiga-
dores con bajos recursos puede significar un
fuerte incentivo para publicar en este tipo de re-
vistas.

Existen caracteristicas para identificar revistas
depredadoras que se esperaba fueran mas rele-
vantes para los investigadores encuestados en
comparaciéon a los resultados obtenidos, como
son el fijarse en los consejos editoriales de las
revistas depredadoras o las faltas de ortografia
que estas puedan presentar. La diferencia entre
los resultados obtenidos y la importancia que al-
gunos autores les atribuyen en la literatura (Beall,
2015; Shamseer et al., 2017; Cortegiani et al.,
2019) se podria explicar por la naturaleza de es-
tos aspectos. Se infiere que los investigadores de
la universidad, al identificar revistas depredado-
ras mediante su nombre o la informacion que
puedan extraer del correo electronico, evitan in-
dagar mas en ellas, pues no se trata de revistas
con las que ellos estén interesados en colaborar.

En base a las anteriores caracteristicas indica-
das, es posible establecer que los investigadores
de la UTEM conocen los criterios para reconocer
revistas depredadoras, a un nivel que les permite
identificar cuando se trata de este tipo de publi-
caciones.

Respecto a la identificacion de herramientas para
detectar revistas depredadoras, estas son cono-
cidas por los investigadores. La Lista de Beall fue
la herramienta mas conocida por los investigado-
res de la UTEM. A esta la siguieron el Directorio
DOAJ y muy por detras las Recomendaciones
del ICMJE, la iniciativa “Think. Check. Submit” y
las Directrices de COPE, herramientas que pro-
mueven la integridad y ética de la publicacion
cientifica. Es llamativo que estas ultimas tres he-
rramientas sean poco conocidas o utilizadas por
los investigadores, dado que estas permiten de-
cidir sobre la credibilidad de las revistas y realizar
un juicio de valor propio, y ademas se encuentran
avaladas por entidades reconocidas en el ambito
de la investigacion. En cambio la Lista de Beall
esta desactualizada y ha sido cuestionada por di-
versos autores, como Bohannon (2013). En

relacion con la lista de las Hijacked Journals, solo
un investigador la conoce, lo cual es preocupante
puesto que, mas del 60 % de los investigadores
senalé que habian sido contactados por este tipo
de revistas. Adicionalmente, existe un grupo de
investigadores que no usa herramientas para
identificar revistas depredadoras, mientras que
otros no las conocen. Esto contrasta con el cono-
cimiento que la mayoria de los investigadores de-
clara tener sobre las revistas depredadoras. Por
lo cual, se puede concluir que, si bien los investi-
gadores de la UTEM tienen conocimiento sobre
algunas herramientas existentes, es necesaria
una actualizacion al respecto.

El impacto que tienen las revistas depredadoras
sobre el conocimiento cientifico ha sido debatido
por los diferentes estudiosos del tema, como
Shamseer et al. (2017), Abad-Garcia, (2019),
Beall (2013), Delgado-Lopez y Corrales-Garcia
(2018), Richtig et al. (2018) y Hernandez (2020),
cuyas posturas van desde que es tremenda-
mente dafino para el conocimiento y corrompe el
modelo de acceso abierto a que su impacto es
practicamente nulo y es un fenémeno que desa-
parecera con el tiempo. En el caso de los inves-
tigadores de la UTEM, el 70 % de estos declara-
ron que estas revistas tienen un impacto negativo
sobre el conocimiento cientifico, lo cual demues-
tra que los investigadores encuestados, y con co-
nocimientos en el tema estudiado, tienen una mi-
rada critica del tema y coinciden en que estas re-
vistas producen un dafio a la academia y a la so-
ciedad cientifica como tal.

Adicionalmente, la mitad de los participantes en
el estudio esta de acuerdo en que las revistas de-
predadoras tienen un impacto negativo para los
investigadores que publican en ellas, debido a
que generan desprestigio, dafian la reputacion
de los autores, y ponen en duda los conocimien-
tos y trabajos presentados por los investigado-
res, reafirmando lo expuesto en la literatura por
Richtig et al. (2018) al describir los problemas
que enfrentan los investigadores al publicar en
estas revistas maliciosas. Ademas, los encuesta-
dos, sefalan que existe una diferencia sobre el
impacto que podrian presentar las revistas de-
predadoras para investigadores con experiencia
en comparacion con nuevos investigadores, es-
tos ultimos, podrian ser mas propensos a aceptar
ofertas de las revistas depredadoras, por las an-
sias de publicar, recibir reconocimiento y/o por la
nula formacién sobre practicas de publicacion
cientifica, algo similar a los establecido por Rich-
tig et al. (2018), quienes sefialan la inexperiencia
en materias de publicacion de los nuevos inves-
tigadores como una de las razones por las cuales
envian sus articulos a tipo de revista, por lo cual

Nufez-Quinteros, Tamara; Gatica Molina, Carolina; Henriquez-Fuentes, Fernando; Flores-Fernandez, Cherie. Conocimiento de los
investigadores activos de la UTEM sobre la existencia y alcances de las revistas depredadoras. // Ibersid. 17:2 (jul.-dic. 2023) 109-121.



118

es importante que se realicen mayores capacita-
ciones en dichos temas.

Se puede concluir que los investigadores activos
de la UTEM poseen conocimiento sobre estas re-
vistas, pueden identificar sus caracteristicas y
son conscientes del impacto que producen sobre
el conocimiento cientifico. Sin embargo, es nece-
sario mejorar su conocimiento sobre herramien-
tas para detectarlas, especialmente en iniciativas
que permiten a los investigadores tomar las deci-
siones por si mismos, como “Think. Check. Sub-
mit”, dado que estas revistas van evolucionando
y desarrollando nuevas formas de estafas y acer-
camiento hacia los investigadores.

Ademas, se determiné que los encuestados tie-
nen conocimientos sobre la publicacion de inves-
tigaciones y la seleccion de fuentes de informa-
cion. No obstante, solo la mitad ha recibido for-
macion en buenas y/o malas practicas en publi-
cacién académica, mientras que el resto de los
investigadores ha desarrollado estos conoci-
mientos en base a su experiencia en la acade-
mia. Debido a ello, se hace necesario que la ins-
titucion genere iniciativas de capacitacion en te-
mas relacionados con alfabetizacion cientifica,
con la finalidad de profundizar en estos conoci-
mientos para lograr un manejo avanzado de es-
tos. Este aspecto es relevante en la universidad,
puesto que uno de los objetivos del plan de forta-
lecimiento a diez afios es “lograr un posiciona-
miento destacado a nivel nacional e internacional
de la Universidad en Investigacion, Innovacion y
Transferencia Tecnologica de base cientifica”
(UTEM, 2020, p. 24).

También, es necesario que esta formacion sea
extensible a estudiantes de pregrado y post-
grado, para que ellos generen conocimientos en
ética e intregridad de la investigacion cientifica y
de sus publicaciones, y asi puedan detectar y evi-
tar estafas editoriales. Sin duda, como sefialan El
Bairi et al. (2023),

[...] la exposicion temprana de jovenes investigado-
res y estudiantes a esta formacion tiene un papel
central en la creacion de buenas capacidades y po-
liticas de investigacion para evitar desviaciones gra-
ves de los estandares internacionales, como la pu-
blicacion en revistas depredadoras.

Si bien, en el caso de los investigadores activos
de la UTEM existe una buena comprension del
fendmeno, se sugiere replicar esta investigacion
con investigadores incipientes, quienes, parecie-
ran ser los mas propensos a publicar en este tipo
de revistas, ya sea por desconocimiento o por ne-
cesidad de reconocimiento. Ademas de ampliar
la muestra de investigacion a otras universidad y
entidades que realizan investigacion, para asi

tener una mayor comprension del fenomeno a ni-
vel nacional.

Por otra parte, se recomienda repensar el sis-
tema de promocién académica basado en el prin-
cipio de publicar o perecer. Como indican
Nnodim et al. (2023),

Mientras las instituciones utilicen la produccién de
trabajos de un académico como criterio para gra-
duarse o promocionar su carrera, es poco probable
que la amenaza [que constituyen las revistas depre-
dadoras] desaparezca.

Finalmente, para una mejor caracterizacion de
este fendmeno es necesario ampliar la muestra
de la investigacion, ademas de incorporar crite-
rios como: la presion a la que estan sometidos
los investigadores, la competitividad en el area 'y
las diversas politicas nacionales de investigacion
entre los distintos paises. Esto podria permitir
una mejor aproximacion a entender las diferen-
cias que presenta el fenomeno en la regiéon en
comparacion con otros paises en vias de desa-
rrollo.

Apéndice: Encuesta
aplicada en la investigacion

I. Datos demograficos

1. Género:

Femenino / Masculino / Prefiero no responder
2. Edad:

20 - 30 afios / 31 - 40 afios / 41 - 50 afios / 51 - 60 afios / 61 - 70
afios / > 70 afios

3. Nivel académico:

Pregrado / Magister / Doctorado

4. Area del conocimiento en que se especializa:
5. Unidad académica:

Direccion de investigacion / Facultad de Administracion y
Economia / Facultad de Ciencias de la Construccion y
Ordenamiento Territorial / Facultad de Ciencias Naturales,
Matematica y Medio Ambiente / Facultad de Humanidades y
Tecnologias de la Comunicacién Social / Facultad de Ingenieria
/ Vicerrectoria Académica / Vinculaciéon con el Medio y
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado / Programa
Institucional de Fomento a la Investigacion, Desarrollo e
Innovacion (PIDi)

Il. Conocimientos sobre publicacion de investigaciones
6. ¢ Conoce el término revision de expertos/revision por pares?
Si/No

7. De acuerdo a su criterio, indique la importancia que le da a
cada uno de los aspectos que considera al seleccionar sus
fuentes de informacién/referencias al momento de realizar una
investigacion:

Importante / Algo importante / Poco importante / No es
importante

El autor, que el autor sea una autoridad del tema (indice h
del autor)

El nimero de veces que las publicaciones han sido citadas
El pais de procedencia del autor

Que las publicaciones se encuentren indexadas en bases
de datos como Scopus y WOS
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Que las publicaciones estén alojadas en bases de datos
especificas de la disciplina

Que las publicaciones se encuentren alojadas en
repositorios institucionales

El factor de impacto de la revista que contiene la publicacién
Pertinencia de la publicacion con el tema de investigacion
8. De acuerdo a su criterio, indique la importancia que le da a

cada uno de los elementos al momento de seleccionar una
revista cientifica para enviar su articulo de investigacion:

Importante / Algo importante / Poco importante / No es
importante

El factor de impacto de la revista

El cuartil de la revista

Que la revista tenga ISSN

Que la revista se encuentre indexada en bases de datos
como Scopus y WOS

Que la revista sea especializada en mi tema de
investigacion

Que la revista sea de Acceso abierto

La periodicidad de publicacion de la revista

El idioma en que se encuentra la revista

Los costos de publicacion de la revista

9.¢Usted utiliza COPE, DOAJ o OASPA antes de escoger dénde
enviar sus manuscritos?

Si/No / No las conozco

10. ¢ Usted conoce sobre el movimiento Open Access / Acceso
abierto?

Si/No

11. ¢Usted ha recibido formacion sobre buenas y/o malas
préacticas editoriales académicas/cientificas?

Si/No

12. ¢De quién ha recibido la informacién sobre préacticas
editoriales?

Sistema de Bibliotecas de la UTEM / Vicerrectoria de
investigacion y programas asociados / Facultades de la UTEM /
Revistas cientificas / Colegas investigadores / Otros organismos
no asociados a la UTEM / Percepciones del investigador

13. De acuerdo a su criterio, indique la importancia que le da a
cada uno de los aspectos que usted considera al momento de
evaluar la calidad de un articulo:

No es importante / Poco importante / Algo importante /
Importante / Muy importante

Que siga una metodologia cientifica

Que la investigacion sea reproducible

Redaccion y ortografia

Que las referencias bibliograficas sean pertinentes con el
tema del articulo

La cantidad de referencias del articulo
El niumero de citas que ha obtenido el articulo

Que el articulo se encuentre indexado en bases de datos
como Scopus y WOS

14. Organizacioén o estructura del articulo; Qué tan importante
ha sido la publicacién de articulos en su vida académica /
laboral?

Muy importante / Importante / Algo importante / Poco importante
/ No es importante

15. ¢ Qué tan presionado se siente por publicar?

Muy presionado / Presionado / Algo presionado / Poco
presionado / Nada presionado

16. ¢ Qué tan identificado se siente con la frase “publicar o morir”
/ "publish or perish"?

Muy identificado / Identificado / Algo identificado / Poco
identificado / Nada identificado

lll. Ofertas por parte de revistas cientificas para publicar

17. ¢Ha recibido correos en su bandeja de entrada de parte de
revistas cientificas para publicar en ellas?

Si/No

18. ¢Ha recibido correos no deseados (spam) de parte de
revistas cientificas para publicar en ellas?

Si/No / No reviso mi carpeta de correos no deseados

19. ¢Con cuéanta frecuencia recibe correos en su bandeja de
entrada de parte de revistas cientificas para publicar en ellas?
Diario / Varias veces a la semana / Semanal / Quincenal /
Mensual / No recibo estos tipos de correos

20. ¢Con cuéanta frecuencia recibe correos no deseados (spam)
de parte de revistas cientificas para publicar en ellas?

Diario / Varias veces a la semana / Semanal / Quincenal /
Mensual / No lo sé, no reviso mi carpeta de correos no
deseados

21. ¢En estos correos electrénicos le ofrecen un répido proceso
de publicacion o de revisién por pares?
Si/No /“No sabe / No responde”

22. ¢En estos correos electrénicos le ofrecen tarifas rebajadas
para publicar los articulos, pero estas no aparecen claramente
detalladas ni en el correo ni en la pagina web de la revista?

Si/No /“No sabe / No responde”

23. ¢Le han ofrecido tarifas de publicacién rebajadas por ser de
Chile o por publicar mas de un articulo en la revista?

Si, ambas. / Si, por ser de Chile. / Si, por publicar mas de un
articulo. / No, nunca me han ofrecido tarifas de publicacién
rebajadas / “No sabe / No responde”

24. ¢ Ha recibido correos electronicos para publicar en revistas
cuyos titulos son similares a revistas de renombre?

Si/No /“No sabe / No responde”

25. ¢Estos correos electrénicos o las paginas web de estas
revistas presentan errores ortogréficos y/o gramaticales en su
redacciéon?

Si/No /“No sabe / No responde”

26. ¢Estas revistas publican articulos de diversas areas del
conocimiento como medicina, ingenieria, periodismo,
matematicas, etc. o son revistas especializadas en un area
particular?

Son revistas especializadas en un area particular / Son revistas
de diversas areas del conocimiento / No sabe / No responde

27. ¢Ha recibido correos invitandolo a publicar en areas que no
corresponden a su area de investigacion?

Si/No /“No sabe / No responde”

28. ¢Alguna vez ha enviado un articulo a alguna revista
cientifica donde, luego de la revisién de este, le realizan un
cobro no informado para publicar su investigacion?

Si/No

29. ¢Alguna vez usted no ha dado la autorizacion de publicar su
investigacion a una revista cientifica, pero esta publica su
investigacion de todas formas?

Si/No /“No sabe / No responde”

30. ¢Ha sido invitado a ser parte del comité editorial de una
revista?

Si/No /“No sabe / No responde”

31. ¢Podria comentarnos qué revista lo ha invitado a ser parte
de su comité editorial? (En caso que no lo recuerde puede omitir
esta pregunta)

IV. Revistas depredadoras

32. ;Se ha sentido estafado por una revista cientifica al
momento de publicar un articulo de investigacién?

Si/No

Nufez-Quinteros, Tamara; Gatica Molina, Carolina; Henriquez-Fuentes, Fernando; Flores-Fernandez, Cherie. Conocimiento de los
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33.¢Usted conoce el término “Revistas Depredadoras” o
"Predatory Journals"?

Si/No

34. ;En qué criterios debe fijarse para reconocer una revista
depredadora?

Que la revista no realice un adecuado proceso de revision
por pares.

Constante envio de correos electronicos invitando a publicar
sus articulos en ella.

Ofrece un rapido proceso de publicacion a bajo costo.

Su titulo es similar o busca imitar el de revistas de renombre
La revista no posee informacién de contacto o esta no es
valida.

El alcance de los temas que trata la revista es amplio,
abarcando mas de un area del conocimiento.

El consejo editorial de la revista es falso, o utilizan los
nombres de autores reconocidos sin su consentimiento.

Los articulos de la revista presentan faltas de ortografia y/o
errores gramaticales.

La pagina web de la revista presenta parte o la totalidad de
sus enlaces sin funcionamiento.

La revista no posee métricas o de tenerlas son falsas y no
son comprobables en sitios oficiales de estas mediciones.

35. ;Qué herramientas para detectar revistas depredadoras
conoce?

Lista de Beall (Beall’s list) / Iniciativa Think-Check-Submit / Lista
de Hijacked Journals / Las recomendaciones del ICMJE /
Directorio DOAJ / Directrices COPE / No conozco / No uso /
Otros

36. De acuerdo a su criterio ¢cuales son los impactos de las
revistas depredadoras sobre el conocimiento cientifico?

37. De acuerdo a su criterio ¢cuales son los impactos de las
revistas depredadoras sobre los investigadores y su trabajo?

V. Cierre de encuesta

38. Para finalizar la encuesta, si lo considera pertinente, puede
dejar algtin comentario relacionado con el tema tratado en esta
investigacion.
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Resumen

Se muestra un estudio de caso de aplicacion de los
principios FAIR para el intercambio, el uso y la reutili-
zacion de datos en musicologia. Se realizé sobre la
base Musica en Periddicos Ochocentistas bajo los
conceptos de Ciencia Abierta e interoperabilidad se-
mantica. Se revisio la literatura en la Base de Datos
Referencial de Articulos de Periddicos en Ciencia de
la Informacion (BRAPCI - brapci.inf.br). Se localizaron
y consultaron conjuntos de datos en el nivel de prepro-
ceso FAIR a partir de sitios del &rea de Musicologia y
en Google Académico. Como resultado, se pudo pro-
poner un modelo semantico presente en el objeto de
investigacion, basado en vocabularios para describir
recursos electronicos. Se concluye que la transforma-
cion de datos de investigacion para conformalos a los
principios FAIR resulta todavia un proceso dificil. Ade-
mas de eso, se percibieron puntos de convergencia
entre los procesos de FAIRIficacion y la preparacion
de datos para su uso como datos abiertos relaciona-
dos.

Palabras clave: Principios FAIR. FAIRIficacion. Inter-
operabilidad semantica. Datos de investigacion. Cien-
cia abierta. Musicologia. Base musical de publicacio-
nes periédicas del siglo XIX. Brasil.

Véase el péster con todas las secciones en la pagina sigui-
ente.

Enviado: 2023-04-01. Segunda versién: 2023-10-05.
Aceptado: 2023-11-26.

Abstract

A case study of the application of FAIR principles for
the exchange, use and reuse of data in musicology is
shown. It was carried out on the database Musica en
Periédicos Ochocentistas under the concepts of Open
Science and semantic interoperability. The literature
was reviewed in the Reference Database of Newspa-
per Articles in Information Science (BRAPCI -
brapci.inf.br). Datasets at the FAIR preprocessing level
were located and selected in sites in the area of Musi-
cology and Google Scholar. As a result, it was possible
to propose a semantic model present in the research
object, based on vocabularies to describe electronic re-
sources. It is concluded that the transformation of re-
search data to conform to FAIR principles is still a diffi-
cult process. Furthermore, points of convergence be-
tween FAIRification processes and the preparation of
data for use as open data related to FAIR were per-
ceived.

Keywords: FAIR principles. FAIRification process. Se-
mantic interoperability. Research data. Open Science.
Musicology. Music Nineteenth-Century Periodicals Da-
tabase. Brazil.
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Adotando principios FAIR (processo de FAIRificacao) em conjuntos de dados:
interconectando noticias de periodicos musicais oitocentistas

* As novas praticas da ciéncia tém resultado em um aumento da
geracdo e valorizagio dos dados de pesquisa e do interesse do
compartilhamento desses dados de maneira que seja possivel a sua
reutilizagdo por outros pesquisadores.

No entanto, observa-se um debate entre os pesquisadores
questdes sobre p no reuso dos objetos,
acarretando uma dificuldade na reprodugdo de experimentos, a
chamada “crise da reprodutibilidade” (Ribeiro, Santos & Moreira,
2020).
Os principios FAIR surgem com a intencdo de possibilitar que os
dados sejam mais facilmente localizaveis, acessiveis, interoperaveis
e reusaveis, oferecendo recursos para o seu gerenciamento e
facilitando o compartilhamento, o uso e o reuso dos dados de
pesquisa.

Referencial Teérico

A Ciéncia Aberta baseia-se em um conjunto de praticas e iniciativas
cientificas que se desenvolvem de modo aberto, representando um novo
paradigma na comunidade cientifica. Compreende que todo o processo de
pesquisa em si seja aberto, com inclusdo de seus métodos de analise e
codigos de programas, ferramentas, entre outros materiais, de modo a
contribuir para a colaboragdo, a preservagdo, o compartilhamento, a
reprodutibilidade e a reusabilidade dos dados. (Packer & Santos, 2019).

Lei de Acesso a Informagao.

Brasil se filia ao Open Government Partnership.
Plano de Agdo Nacional sobre Governo Aberto.
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos.
Portal de Dados Abertos.

o e 0 0 o

Principios FAIR (Henning et al., 2018)

Os principios FAIR foram elaborados em 2014, como resultado de uma
conferéncia denominada Jointly designing a data FAIRPORT.

Partindo de cada uma das letras do acrénimo FAIR, tem-se a adogdo de
um conjunto de especificagdes que demandam um dominio de
conhecimentos técnicos e estruturais distintos:

. D
‘
"4

Fluxo de FAIRficacGo

o
D

FAIR

Figura 1. Fiuvo de FAIR ficagdo (JACOBSEN et al. 2020)

Musica em periédicos oitocentistas: os dados na Web

Y i e PriicosOtocentstas

Disponivel no sitio: http://musica-sec-xix.unirio.br/

troducdo Procedimentos MetodolGgicos

e Pesquisa aplicada

o Exploratéria

* Revisdo de literatura (Brapci)

e Estudo de caso (base Musica em Periédicos Oitocentistas).
o AMarmota na Corte (RJ) - 1849 a 1853

TENCA FEIRA 22 DE JANEIRO, 1850.
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Critérios:

noticias estarem referenciadas por um localizador e/ou
identificador (URL e/ou URI);

possuir nelas géneros musicais atendidos por verbetes na
Wikipedia e entradas na Wikidata.

Resultados
Afase de FAIRificag recorte e selecdo de datasets

e 32 noticias presentes na base Musica em Periddicos Oitocentistas e
oriunda do periédico A Marmota na Corte;

Vocabuldrios selecionados:

Dublin Core (DC);

Simple Knowledge Organization System (SKOS);
Provenance Data Model (PROV-DM);

Web Ontology Language (OWL).

Predicados selecionados:

o prov:wasGeneratedBy;
e skos:about;
* owl:sameAs

<&
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Preparacdo para as fases de FAIRificagdo e -AIRificacdo

* As proximas etapas do projeto serdo a carga, em plataforma para
compartilhamento, das triplas geradas;

Ja se vislumbrou a possibilidade de incrementar as conexdes
semanticas com outros dados ligados;

Criar uma conexdo com caracteristicas da musica e, também, trazer
os trechos de texto que estdo armazenados no banco de dados,
podem ser atividades futuras para possiveis integragdes com outras
estruturas semanticas, envolvendo artistas e demais musicos.
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Resumen

Se presenta un estudio de caso sobre la promocion del
intercambio, uso y reutilizacion de datos en el area de
la Enfermeria mediante la aplicacion de los principios
FAIR. Se localizaron articulos que contuvieran conjun-
tos de datos susceptibles de FAIRIificacion, y se realizd
una encuesta sobre el proceso de transformacion de
conjuntos de datos existentes en el area de la Enfer-
meria. Es un estudio de naturaleza cualitativa para el
analisis de datos, con la exploracion bibliografica y do-
cumental en Brapci, sitios del area de la Salud y Goo-
gle Académico. Los resultados sefialan la literatura so-
bre los principios FAIR vy las iniciativas en marcha en
el area de la Enfermeria, asi como sugerencias para
aplicar FAIR a los conjuntos de datos en el area. Se
concluye que en el area de la Enfermeria la transfor-
macioén de datos de investigacion para conformalos a
los principios FAIR resulta todavia un proceso dificil y
presenta algunas lagunas.

Palabras clave: Principios FAIR. FAIRIficacion. Inter-
operabilidad semantica. Datos de investigacion. Cien-
cia abierta. Enfermeria. Brasil.
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Abstract

A case study is presented on the promotion of data
sharing, use and reuse in Nursing through the applica-
tion of FAIR principles. Articles containing FAIR-able
datasets were located, and a survey was conducted on
the process of transforming existing datasets in Nurs-
ing. It is a qualitative study for data analysis, with bibli-
ographic and documentary exploration in Brapci,
Health sites and Google Scholar. The results point to
literature on FAIR principles and initiatives underway in
the area of Nursing, as well as suggestions for applying
FAIR to datasets in the area. It is concluded that in
Nursing the transformation of research data to conform
to FAIR principles is still a difficult process and has
some gaps.

Keywords: FAIR principles. FAIRification process. Se-
mantic interoperability. Research data. Open Science.
Nursing. Brazil.
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Dados de Pesquisa em Enfermagem: um estudo sobre a organizacao
para transformacao em dados FAIR (FAIRIFICATION PROCESS)

Reflete-se que o desenvolvimento acelerado da ciéncia no
periodo pandémico se deu por alinhamento a temas como:
compartilhamento, ciéncia aberta e redso de dados.

Termos Pesquisados na BRAPCI

Principio FAIR Principio AND FAIRPrinciple  FAIRAND ~ FAIRness  Plano AND
Gest3o AND
Dados

* Pensar a contribuicdo que os principios FAIR podem levar a
drea de Enfermagem.

5
0 auxilio aos pesquisadores da drea em relagdo a :
organizacdo e compartilhamento dos dados de pesquisa. 2
1
0

Os principios FAIR surgem com a intengdo de possibilitar que

os dados sejam mais facilmente localizéveis, acessiveis,

i e ivels, recursos para o seu FAR Principle
e facili o0 comparti ousoeo

reuso dos dados de pesquisa.

WPossiveis W Excluidos

Objetivo: Fazer um levantamento sobre o processo de
FAIRif na drea de as
iniciativas de compartilhamento de dados e de execucdo de
processo de transformagdo.

Artigos recuperados na BRAPCI por categoria

Referencial Teérico

|
&5

* A Ciéncia Aberta baseia-se em um conjunto de praticas e iniciativas
cientificas quz se desenvolvem de modo aberto, representando um
novo na idade cientifica. C de que todo o
processo de pesquisa em si seja aberto, com inclusdo de seus
métodos de andlise e codigos de programas, ferramentas, entre
outros materiais, de modo a contribuiv paraa colabora;io. a
preservagdo, o ¢
reusabilidade dos dados (Packer e Samos, 2019).

Iniciativas de dados gover

= Introdugo 30 assunto FAIR = Planefamento FAIR = Elucidagdo dos pr

iplos FAIR

de busca: escopo de dez anos (2013-2023) e organiza¢do dos
documentos do mais antigo para o mais novo.

no compartil

(Ribeiro e Velho, 2021):
.
.
.
.
.

Principios FAIR (Henning et al., 2018)

Lei de Acesso a Informacdo.

Brasil se filia ao Open Government Partnership.
Plano de A¢do Nacional sobre Governo Aberto.
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos.
Portal de Dados Abertos.

Termos de busca portal BVS/BDENF

* Os principios FAIR foram elaborados em 2014, como resultado de

uma i Jointly a data FAIRPORT.
* Partindo de cada uma das letras do acrnimo FAIR, tem-se a adogdo & g 0;9
de um conjunto de especificagdes que demandam um dominio de (\‘s\‘ B
conhecimentos técnicos e estruturais distintos: Qf\*’ &
&

Produgdo pesquisadores na tematica FAIR

FAIR

Projetos

0 5 10 15 20 25 30 35

mDados de Pesquisa ¢ Enfermagem  WFAIR e/ou Enfermagem

Tiver T s 8 Ao CUERTY £, N7

Procedimentos Metodolégicos

Pesquisa aplicada

Exploratéria

Pesquisa bibliografica na Base de Dados em Ciéncia da Informacio (Brapci) e no Banco de Dados em Enfermagem (BVS/BDENF).
Vista do portal da Escola de Enfermagem Alfredo Pinto

(EEAP/UNIRIO) - verificacdo de literatura e i i das na Rede GO FAIR Brasil Sadde enfermagem.
Leitura dos documentos: leitura dos titulos, resumos e texto integral, baseada nas orientagdes sobre o processo de leitura técnica
(Lancaster, 2004). Verificou-se os documentos quanto a sua pertinéncia e se estavam disponiveis em formato completo ou ndo.

“ oo

Introdugao Resultados Consideragées Finais

A partir dos obtidos, que os It de
Enfermagem descrevem seus resultados ligados a temdtica em duas
grandes vertentes:

1 dos dados de forma itativa e/ou
qualitativa (dependendo da proposta da pesquisa), mas sem
estarem claramente alinhados aos principios FAIR;

Os pesquisadores expdem o tema e relatam que os dados foram
armazenados em algum lugar especifico de seu conhecimento, que
normalmente s6 eles tém acesso. Essas duas reflexdes indicam que
é frequente, na drea de Enfermagem, mesmo com uma

limitada de Conforme a segunda
proposigdo, a andlise dos trabalhos recuperados fez notar que
inexiste mencdo ao repositério no qual os dados de pesquisa estdo
armazenados e disponiveis.

~

Proposta para a fase de pré-fairificagdo:

« Avaliar o nivel FAIR a ser atendido - ferramentas para verificacio do
nivel de FAIRness:
F-JUI Automated FAIR Data Assessment Tool (Fairsfair, 2023);
Self-Assessment Tool to Improve the FAIRness of Your Dataset -
SATIFYD (Satifyd, 2023);
FairDataBR (Universidade Federal da Paraiba, 2023).
Template do FAIR Metrics Gmup (Henning et al., 2018).
Se ndo houver i ivel, avaliar e pré-

de de de dados.

Avaliar os dados e metadados para fazer o recorte e selegdo de
conjuntos de dados.
Dados e metadados disponiveis em Sistemas Gerenciadores de
Bancos de Dados - planejar e executar extra¢des para determinar as
colegdes de dados categorizados pelos principais temas de interesse
para pesquisadores da drea de Enfermagem.
Avaliar a necessidade de transformacgdes nos dados e metadados,
incluindo mapeamento origem- -destino.

..

* Verificar a de a ia dos dados.
* Depurar as colecdes e atribuir identificadores persistentes aos dados
e metadados.
Proposta para a fase de fairificagio:
. i os ios que poderdo auxiliar na

descri¢do dos dados e metadados.

Propor um esquema para representagio semantica que apoie a
definigdo dos dados e metadados, mas que permita que os dados e
metadados sejam interligados.

Submeter os conjuntos de dados ao processo de hospedagem no
ambiente selecionado.

Proposta para a fase de pés-fairificagio

Avaliar os conjuntos de dados e se o nivel de FAIRness proposto neste
estudo foi alcangado.

Realizar a disseminacdo dos conjuntos com o apoio de mecanismos
como o FAIR Data Point (Santos, Burger, Kaliyaperumal & Wilkinson,
2023).
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